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DIRECTIVA PE02.02/OFELUC/DIR/26.01

DIRECTIVA SOBRE INVESTIGACION DE PRESUNTOS CASOS DE CORRUPCION
DE SERVIDORES Y FUNCIONARIOS PUBLICOS DE LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE CONTROL DE SERVICIOS DE SEGURIDAD, ARMAS,
MUNICIONES Y EXPLOSIVOS DE USO CIVIL - SUCAMEC

OBJETO

Establecer los lineamientos a seguir para la presentacion, tramite e investigacion de
denuncias por presuntos actos de corrupcion interpuestas ante la Oficina de
Fortalecimiento Etico y Lucha Contra la Corrupcién (en adelante, OFELUC).

FINALIDAD

e Determinar la configuracion de presuntos actos de corrupcion cometidos por los
servidores y funcionarios publicos de la Superintendencia Nacional de Control
de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil (en
adelante, SUCAMEC), estableciendo responsabilidades administrativas a través
de un Procedimiento Administrativo Disciplinario conducido por la Secretaria
Técnica de los Procedimientos Administrativos Disciplinarios de la SUCAMEC vy,
cuando se adviertan responsabilidades civiles y/o penales, derivando los
actuados a la Procuraduria Publica encargada de los Asuntos Juridicos del
Ministerio del Interior.

¢ Promover la difusion de informacion clara relacionada con presuntos actos de
corrupciéon detectados.

¢ Articular la intervencion por actos de corrupcién con otras entidades del Estado.

ALCANCE
Las disposiciones establecidas en la presente Directiva son aplicables a:

¢ Funcionarios o servidores que prestan servicios a la SUCAMEC.

e Personas naturales o juridicas, usuarios 0 no de los servicios que brinda la
SUCAMEC, que tengan conocimiento de presuntos actos de corrupcion realizados
por funcionarios o servidores publicos de la SUCAMEC en el gjercicio de su cargo.

BASE LEGAL

La aplicacion de la presente Directiva se sujeta a las siguientes normas:
e Constitucion Politica del Peru.
e Convencién Interamericana Contra la Corrupcion.
¢ Convencion de las Naciones Unidas Contra la Corrupcion.

e Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 033-2005-PCM.

e Ley N° 29542, Ley de proteccion al denunciante en el ambito administrativo y de
colaboracion eficaz en el ambito penal.
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o Ley N° 29758, Ley que modifica el Cédigo Penal respecto de los Delitos contra la
Administracion Publica.

o Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, de fecha 25 de enero de 2019, que aprueba el
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

e Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccién al denunciante de actos
de corrupcioén y sanciona las denuncias de mala fe

e Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad y
Lucha contra la Corrupcion 2018-2021.

e Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y sus
modificatorias.

e Decreto Supremo N° 004-2013-IN, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la SUCAMEC, modificado por Decreto Supremo N° 017-2013-IN.

e Decreto Supremo N° 092-2017-PCM de fecha 14 de septiembre de 2017, se aprobd
la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion

e Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE, que aprueba la
Directiva N° 002-2015-SERVIR/GPGSC, Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N° 30057- Ley del Servicio Civil, y su modificacion efectuada
por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR-PE.

¢ Resolucién de Superintendencia N° 005-2014/SUCAMEC, que aprueba la Directiva
N° 001-2014-SUCAMEC/SN “Lineamientos para la formulacion y uso de
documentos oficiales en la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil”.

¢ Resolucién de Superintendencia N° 470-2018-SUCAMEC, que aprueba la Directiva
PE01.01/OGPP/DIR/01.01 “Directiva que regula el proceso de formulacion,
revision, aprobacion, codificacion, registro y difusion de directivas de la SUCAMEC,
en el marco de la gestion por procesos.”

¢ Resolucién de Superintendencia N° 620-2018-SUCAMEC, d,e fecha 24 de mayo de
2018, que aprueba el Plan Institucional de Fortalecimiento Etico y Lucha Contra la
Corrupcion.

V. DISPOSICIONES GENERALES
51. Definiciones

5.1.1 Corrupcion: Uso indebido de poder para la obtencién de un beneficio
irregular, de caracter econémico o no econémico, como dadivas, favores,
promesas o ventajas para si mismo o para otra persona a cambio de la
realizacién u omision de cualquier acto en el ejercicio de sus funciones
publicas y/o a través de la violacion de un deber de cumplimiento, en
desmedro de la legitimidad de la autoridad y de los derechos
fundamentales de la persona.
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Funcionario Publico: Todo aquel que, independientemente del régimen
laboral en que se encuentre, mantiene vinculo laboral o contractual de
cualquier naturaleza con entidades, instituciones u organismos del
Estado, incluidas las empresas del Estado o sociedades de economia
mixta comprendidas en la actividad empresarial del Estado, y que en
virtud de ello ejerce funciones en dichas entidades, instituciones u
organismos.

Denuncia Penal: Es el acto mediante el cual una persona pone en
conocimiento a la autoridad hechos que podrian constituir delito.

Delito de cohecho pasivo: Este delito consiste en aceptar el soborno o
la coima, y se sanciona al funcionario publico que recibe o solicita a una
persona que le entregue dinero o algun beneficio a cambio de que aquel
funcionario realice un acto que es contrario a sus obligaciones (cohecho
pasivo propio) o un acto que es parte de sus obligaciones (cohecho
pasivo impropio).

Delito de cohecho activo: Pagar o prometer un soborno o coima a un
empleado publico (Articulo N° 397 Cddigo Penal). El cohecho activo
sanciona con pena de prisibn a cualquiera que entrega o0 promete
entregar a un funcionario publico dinero o cualquier beneficio a cambio
de que este servidor publico realice o no determinados actos. No importa
si se trata de actos contrarios a sus obligaciones o si son actos que
forman parte de sus obligaciones lo puede cometer cualquier ciudadano,
no necesita ser un funcionario publico.

Delito de Colusién llegal: Acordar clandestinamente con un particular
para hacer que este gane un contrato con el Estado o no lo cumpla como
corresponda (Articulo N° 384 Cdédigo Penal), asimismo este delito de
colusion ilegal sanciona al funcionario publico que, teniendo como deber
el cuidar los intereses de una institucién estatal, interviene en un proceso
para contratar la adquisicion de bienes, obras o servicios y acuerda
clandestinamente con uno de los interesados para que este gane el
concurso o no cumpla debidamente el contrato, perjudicando o poniendo
en riesgo el patrimonio del Estado, en otras palabras, realizar un contrato
o su cumplimiento son desfavorables o perjudiciales para los intereses
econdmicos de la institucion publica.

Delito de Peculado de Uso: Apropiarse de dinero o bienes del Estado
para beneficio propio o de un tercero (Articulo N° 387 y 388 Cddigo
Penal), ademas se sanciona por el delito de peculado al funcionario que
se apodera o usa ilicitamente, para fines personales, cosas, bienes o
valores que le pertenecen al Estado y sobre los cuales el empleado
publico tenia una responsabilidad de cuidar, custodiar o vigilar.

Denuncia: Es el ejercicio del derecho ciudadano, mediante el cual se
formaliza la comunicacién de presuntos hechos arbitrarios o ilegales que
ocurran en una entidad, que contravenga disposiciones legales vigentes
y afecten los bienes o recursos publicos.
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Denuncia Anénima: Es aquella que se presenta sin identificar a la parte
que la efectua (persona desconocida), sin embargo, conoce hechos que
pudieran ser constitutivos de un delito y/o falta.

Denuncia Maliciosa o de Mala Fe: Es aquella que se sustenta en
hechos irreales o con medios probatorios creados y/o simulados. La
realizacion de este tipo de denuncias da origen al establecimiento de
responsabilidad administrativa, civil o penal, de ser el caso. Constituyen
denuncias en los siguientes supuestos:

- Denuncia sobre hechos ya denunciados, siempre que el
denunciante, a sabiendas, interponga una denuncia ante la misma
instancia sobre los mismos hechos y sujetos denunciados respecto
de los cuales haya realizado una denuncia anterior o simultanea.

- Denuncia reiterada, cuando el denunciante, a sabiendas, interpone
ante la misma instancia una nueva denuncia sobre los mismos
hechos y sujetos sobre los que ya se ha emitido una decision firme.

- Denuncia carente de fundamento, cuando se aleguen hechos
contrarios a la realidad, a sabiendas de esta situacion; o cuando no
exista correspondencia entre lo que se imputa y los indicios o
pruebas que lo sustentan.

Denunciante: Funcionarios, servidores publicos o cualquier persona
natural o juridica que presenta una denuncia a través de los medios
establecidos.

Denunciado: Funcionario, Servidor Civil y/o locadores de servicios de la
SUCAMEC, con prescindencia del régimen laboral, contractual, al que se
le atribuye en la denuncia de un presunto acto de corrupcién, acciones
indebidas o ilegales susceptible de ser investigado en sede administrativa
y/o penal.

Testigo: Persona que brinda testimonio o que presencia de manera
directa un cierto acontecimiento.

Notificacion: Puesta en conocimiento o traslado formal de los actos
administrativos emitidos o las actuaciones dispuestas por los érganos a
cargo del procedimiento o proceso.

Reclamo: Es cuando el usuario y/o administrado no esta conforme con
algun servicio brindado por la institucién. Los tipos de servicios que
pueden ser materia de un reclamo son: Servicio de atencién al usuario,
orientacion brindada, ya sea de manera presencial, por teléfono o web,
por diversos canales que tenga la entidad, etc.

Queja por Defecto de Tramitacién: Es toda manifestacion efectuada
por el administrado sobre defectos de tramitacion, en especial los que
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supongan paralizacion, infraccion de los plazos establecidos legalmente,
incumplimiento de los deberes funcionales u omisién que deben ser
subsanados antes de la resolucion definitiva del procedimiento.

5.1.17 Libro de Reclamaciones: Es el medio fisico o virtual en el cual los

usuarios podran formular los reclamos a través de los formatos de las
Hojas de Reclamaciones dentro del marco de Decreto Supremo N° 042-
2011-PCM modificado por Decreto Supremo N° 061-2014-PCM.

5.1.18 Medidas de proteccion: Conjunto de medidas dispuestas por la

autoridad administrativa competente, para proteger el ejercicio de los
derechos personales o laborales de los denunciantes y/o testigos de la
comisidon de un presunto acto de corrupcién, indebido o ilegal de
naturaleza administrativa o penal, susceptible de ser investigado.

5.1.19 Falta disciplinaria: Es aquella conducta del funcionario o servidor civil

que deviene del incumplimiento de alguna funcién o disposicion de su
jefe inmediato, la negligencia en el desempefio de sus funciones, el
abuso de autoridad, el incurrir en acto de violencia y las demas reguladas
en el articulo 85° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y las
establecidas en el del articulo 98° de su Reglamento General aprobado
por Decreto Supremo N°040-2014-PCM.

5.1.20 Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario —

SETEPAD/STPAD: Es el Organo encargado de apoyar el desarrollo del
procedimiento administrativo disciplinario, siendo una de sus funciones el
recibir y dar tramite a las denuncias administrativas. Esta a cargo de un
Secretario Técnico designado por la maxima autoridad administrativa de
la SUCAMEC.

Competencia de la Oficina de Fortalecimiento Etico y Lucha contra la
Corrupcion

Conforme a lo establecido en el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)
de la SUCAMEC, la OFELUC tiene competencia para investigar aquellos
presuntos actos de corrupciéon en que se encuentren involucrados los servidores
y funcionarios de la SUCAMEC en el desarrollo de sus funciones, siendo que las
facultades de investigacion conferidas al Jefe de la OFELUC, unicamente podran
ser ejercidas por éste y el equipo técnico a su cargo.

Facultades del Jefe de la Oficina de Fortalecimiento Etico y Lucha contra
la Corrupcién

a.

b.

Solicitud de una medida de Proteccion.- Tramitar la solicitud de una medida
de proteccion en virtud de la denuncia sobre actos de corrupcion.

Atencién de las denuncias por actos de corrupcion.- Realizar las acciones
pertinentes de acuerdo a sus competencias.

Otorgamiento de medidas de proteccién al denunciante.- Garantizar que
las medidas de proteccion se extiendan durante la atencién de la denuncia e
incluso con posterioridad a las acciones que conduzcan a la sancion del hecho
denunciado. Asimismo, podra extenderse a personas distintas del
denunciante si las circunstancias del caso lo justifican.

. Variacién de una medida de proteccién.- Se encargara de la evaluacion y

de ser necesaria la variacién de medidas de proteccion.
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e. Resguardo de la confidencialidad de la informacion contenida en la

denuncia.- El personal que intervenga en cualquier estado del tramite de la
evaluacion de la denuncia o de la investigacién preliminar que se derive de
este; estd prohibido de divulgar cualquier aspecto relacionado a ella,
particularmente, la identidad de la persona denunciante o de los testigos, bajo
responsabilidad, considerando el Principio de Reserva, a fin de evitar
represalias contra éste, de conformidad con la Ley N° 29542, Ley de
proteccion al denunciante en el ambito administrativo, el Decreto Legislativo
N° 1327, que establece medidas de proteccion para el denunciante de actos
de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS.

Direccion de la investigacion

La direccion de la investigacion esta a cargo del Jefe de la OFELUC, quien
realizara los actos de investigacion que corresponda, con pleno respeto al
principio del debido procedimiento.

El Jefe de la OFELUC podra delegar a los miembros de su equipo técnico la
realizacion de las diligencias que estime pertinente.

Facultades de la investigacion

El Jefe de la OFELUC tiene las siguientes facultades de investigacion:

Realizar entrevistas con quienes sean comprendidos en una investigacion,
sean servidores o funcionarios publicos de la SUCAMEC, asi como usuarios
o terceras personas que puedan brindar informacién para el esclarecimiento
de los hechos.

Realizar inspecciones y visitas inopinadas en las Unidades Organicas y
Organos Desconcentrados de la SUCAMEC vy proponer a las instancias
pertinentes las medidas correctivas que resulten necesarias, producto del
analisis de la inspeccién realizada.

Coordinar con las unidades de organizacién de la SUCAMEC involucrados
en la investigacion aspectos relacionados con las acciones realizadas en el
marco de la investigacion y/o con los resultados obtenidos en los procesos
judiciales o administrativos seguidos contra trabajadores de esta
Superintendencia Nacional, por presuntos actos de corrupcion.

Requerir a los funcionarios y servidores publicos de la SUCAMEC la
informacion y documentacion que estime pertinente, asi como solicitarla a
otras entidades en el marco de la legislacion vigente.

Las demas que considere pertinente con motivo de la investigacion
efectuada.

Entidades competentes para recibir denuncias

a. Policia Nacional del Peru:

Toda denuncia es gratuita y puede ser presentada de forma verbal o escrita ante
la comisaria del lugar donde ocurrieron los hechos o en cualquier otra. Ninguna
comisaria puede negarse a recibir una denuncia.
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b. Ministerio Publico (Fiscalias):

El Ministerio Publico es el principal 6rgano del Estado encargado de investigar y
perseguir los delitos, especialmente los de corrupcion de funcionarios. Por ello,
es el érgano encargado de recibir las denuncias penales de los ciudadanos,
segun el articulo 60° del NCPP.

c. Contraloria General de la Republica:

Como organismo auténomo a través del Sistema Nacional de Atencién de
Denuncias, recibe y atiende las denuncias presentadas por los ciudadanos,
funciones y servidores publicos, mediante el servicio de atencion de denuncias.

d. Procuraduria Publica Especializada en Delitos de Corrupcion:

Son los érganos encargados de buscar que el Estado sea indemnizado
econémicamente por la comision de algun delito de corrupcion. Por ello, tienen
la facultad de denunciar penalmente los delitos de corrupcién que conozcan. Los
ciudadanos pueden hacer llegar sus denuncias a las oficinas de las
procuradurias anticorrupcion correspondientes para que, luego, estas presenten
las denuncias penales ante el Ministerio Publico.

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
Denuncia
6.1. Facultad y obligacién de denunciar

Todo ciudadano tiene derecho a denunciar, ante la autoridad competente, los
hechos de corrupcion que llegue a conocer. En caso decida denunciar, y
amparandonos en el articulo 114" del TUO de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, una vez que conoce un acto de
corrupcién con contenido administrativo, puede presentar su denuncia ante la
entidad a la cual pertenece el funcionario o servidor publico que habria cometido
el acto irregular, en este caso, en cualquier Organo Desconcentrado o la Sede
Central de la SUCAMEC, por cualquiera de los medios establecidos en el
numeral 6.2 de la presente directiva.

Asimismo, los funcionarios o servidores publicos que tomen conocimiento de
hechos de corrupcion en el ejercicio de sus funciones, tienen la obligacion de
denunciar ante la autoridad competente, caso contrario son pasibles de ser
sancionados de acuerdo con lo establecido en el articulo 4072 del Codigo Penal.

1 Articulo 116.- Derecho a formular denuncias

114.1 Todo administrado esta facultado para comunicar a la autoridad competente aquellos hechos que conociera
contrarios al ordenamiento, sin necesidad de sustentar la afectacion inmediata de algun derecho o interés legitimo, ni
que por esta actuacion sea considerado sujeto del procedimiento.

114.2 La comunicacion debe exponer claramente la relacion de los hechos, las circunstancias de tiempo, lugar y modo
que permitan su constatacion, la indicacion de sus presuntos autores, participes y damnificados, el aporte de la evidencia
o su descripcién para que la administracion proceda a su ubicacion, asi como cualquier otro elemento que permita su
comprobacion.

114.3 Su presentacion obliga a practicar las diligencias preliminares necesarias y, una vez comprobada su verosimilitud,
a iniciar de oficio la respectiva fiscalizacién. El rechazo de una denuncia debe ser motivado y comunicado al denunciante,
si estuviese individualizado.

114.4 La entidad receptora de la denuncia puede otorgar medidas de proteccion al denunciante, garantizando su
seguridad y evitando se le afecte de algun modo.

2 Articulo 407.- Omisién de denuncia

El que omite comunicar a la autoridad las noticias que tenga acerca de la comision de algun delito, cuando esté obligado
a hacerlo por su profesion o empleo, sera reprimido con pena privativa de libertad no mayor de dos afios.
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Medios para denunciar presuntos actos de corrupcion ante la OFELUC

Escrita.- Sera presentada ante la Unidad Funcional de Tramite Documentario,
Acervo Documentario y Atencion al Usuario (mesa de partes), tanto en la Sede
Central de la SUCAMEC, asi como de los Organos Desconcentrados —
Intendencias Regionales y Jefaturas Zonales.

Presencial.- Solicitando cita o acercandose a la Sede Central y los Organos
Desconcentrados (Intendencias Regionales y Jefaturas Zonales) de la
SUCAMEC.

Correo electrénico.- Al siguiente correo denuncias.ofeluc@sucamec.gob.pe

Via telefénica.- A través de los niumeros telefénicos asignados para tal efecto por
la institucion. Teléfono: 412 000 Anexo: 5074, 5109.

Portal Web.- Buzén de denuncias de presuntos actos de corrupcion al siguiente
link: (https://www.sucamec.gob.pe/web/index.php/denuncias/).

Remision de la denuncia a la OFELUC

Cuando las denuncias sean interpuestas en las Jefaturas Zonales o Intendencias
Regionales, éstas deberan ser comunicadas de forma inmediata a la OFELUC.

Si la denuncia involucra a alguno de los integrantes de la Oficina de
Fortalecimiento Etico y Lucha Contra la Corrupcion, que tiene la competencia
para recibir denuncias por actos de corrupcion y otorgar medidas de proteccion,
la denuncia es derivada al Superintendente Nacional. En este supuesto, esta
autoridad tiene que otorgar el codigo cifrado y guardar la reserva de la denuncia,
aplicando el tramite correspondiente para el otorgamiento de las medidas de
proteccién al denunciante.

Contenido de la denuncia
Las denuncias formuladas deberan precisar lo siguiente:

Nombre y apellido completo, domicilio y, de ser el caso, numero telefénico y
correo electronico del denunciante, referenciando el respectivo numero de
documento nacional de identidad. Si la denuncia es presentada por persona
juridica, ademas de la razén social, debera consignarse el nimero que la
identifica en el Registro Unico de Contribuyentes y los datos de quien la
representa.

Los actos materia de denuncia deben ser expuestos en forma detallada y
coherente, incluyendo la identificacion de los autores de los hechos
denunciados, participes y damnificados, las circunstancias de tiempo, lugar y
modo que permita su constatacién de la informacion brindada, de conocerse. La
denuncia podra acompanarse de documentacion, original o copia, que le dé
sustento.

Manifestacién del compromiso del denunciante para permanecer a disposicion
de la entidad, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mayor
informacion sobre las irregularidades motivo de la denuncia.

Si el hecho punible no denunciado tiene sefialado en la ley pena privativa de libertad superior a cinco afos, la pena sera
no menor de dos ni mayor de cuatro afos.

Si la omisién esta referida a los delitos de genocidio, tortura o desaparicion forzada, la pena serd no menor de dos ni
mayor de seis afos.
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Lugar, fecha, firma o huella digital, en caso de no saber firmar o estar impedido
de hacerlo.

De ser el caso, indicar el tramite realizado ante la SUCAMEC en el marco del
cual se produjo el presunto acto de corrupcion.

Que los hechos denunciados no sean materia de un proceso judicial o
administrativo en tramite o concluido en sede judicial o administrativa.

De no contar con documentacién que acredite la comision del acto de corrupcion,
se indica la unidad o dependencia que cuente con la misma, a efectos de que se
incorpore en el legajo de la denuncia.

Tratdandose de una denuncia anénima, no es exigible el requisito sefalado en el
numeral 6.4.1.

Limitacion de la denuncia
Las investigaciones a cargo de la OFELUC no comprenden:

a. Las quejas por defectos en la tramitacion de procedimientos
administrativos.

b. Actos que sean subsanables administrativamente.
c. Deficiencias en la atencion de los servicios de la SUCAMEC.

d. Las faltas administrativas estipuladas en el articulo 261del TUO de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

e. Las investigaciones sobre actos de corrupcion que sean competencia de
la Contraloria General de la Republica y el Cédigo de Conducta de la
SUCAMEC.

f. Tratdandose de una denuncia andénima, no son exigibles los datos de
identificacion del denunciante, en este caso la OFELUC evaluara los
demas documentos adjuntos que validen la denuncia realizada.

Proteccion al denunciante

El Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 010-2017-JUS, establece medidas de proteccion al denunciante de
actos de corrupcién, asimismo sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

6.6.1 Otorgamiento de un cédigo al denunciante

Recibida la denuncia, se acusara recibo y se otorgara un Cddigo cifrado que
reemplazara la identificacion del denunciante; la comunicacién con éste se
producira via escrita, telefénica, correo o fax.

6.6.2 Otorgamiento de medida de proteccion
Para el otorgamiento de una medida de proteccidn solicitada conjuntamente con
la presentacion de una denuncia, se tiene en cuenta las siguientes pautas:

a) Trascendencia: Se debe considerar si la no aplicacién de la medida de
proteccion solicitada supone un riesgo o peligro cierto e inminente al
denunciante.

b) Gravedad: Se debe considerar el grado de posible afectacion del bien
juridico protegido por el posible acto de corrupcion.
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c) Verosimilitud: Se debe tener en cuenta el grado de certeza de la
ocurrencia de los hechos alegados y la afectacion a los bienes juridicos
protegidos.

Medidas de proteccion laboral:

Las medidas de proteccion laboral a favor del denunciante podran ser las
siguientes, segun amerite el caso y/o solicitud del denunciante:

a. Traslado temporal del denunciante o traslado temporal del denunciado a
otra Unidad de Organizacion.

b. La renovacion de la relacidon contractual, convenio de practicas pre-
profesionales, profesionales, de voluntariado o similares, debido a
una anunciada no-renovacion.

c. Licencia con goce de remuneraciones o exoneracion de la obligacion
de asistir al centro de labores de la persona denunciada, en tanto su
presencia constituya un riesgo cierto e inminente para la
determinacion de los hechos materia de denuncia.

d. Cualquier otra que resulte conveniente a fin de proteger al
denunciante.

Variacion de las Medidas de Proteccion

La variaciéon de las medidas de proteccion se podra efectuar a solicitud de la
persona protegida, o por hechos que ameriten modificar o suspender todas o
algunas de las medidas de proteccion dispuestas en mérito de la denuncia
formulada.

Denuncias de Mala fe

La OFELUC es la responsable de comunicar al interesado la intenciéon de cesar
las medidas de proteccion al denunciante por presunta denuncia de mala fe, a
efectos de que formule sus alegaciones en el plazo maximo de cinco (5) dias
habiles de notificado. La comunicacién contiene las razones que fundamentan la
presuncion de mala fe.

La OFELUC debe motivar su decision, pronunciandose sobre cada una de las
alegaciones formuladas por la persona interesada en un plazo maximo de diez
(10) dias de vencido el plazo para la formulacién de alegaciones.

Los denunciantes y testigos que denuncian actos de corrupcion de mala fe,
conforme a los supuestos establecidos en el articulo 4 del Decreto Legislativo N°
1327, son excluidos inmediatamente da les las medidas de proteccion otorgadas,
sin perjuicio de las responsabilidades a que hubiese lugar.

La OFELUC es la encargada de remitir los actuados a la Secretaria Técnica de
los Procedimientos Administrativos de la SUCAMEC vy, cuando se adviertan
responsabilidades civiles y/o penales, derivandose los actuados a la
Procuraduria Publica encargada de los Asuntos Juridicos del Ministerio del
Interior.

Evaluacion de informacion recabada

Recibida la denuncia, el Jefe de la OFELUC y su equipo técnico analizaran los
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hechos yla documentacion anexada, identificando si éstos son de competencia
de dicha oficina.

Si la denuncia no cumple los requisitos estipulados en el numeral 6.4 de la
presente Directiva, y si dicha omision es trascendente y dificulta la labor realizada
por la OFELUC, se requerira la respectiva subsanacion.

Desarrollo de la investigacion

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

Plazo de Investigacion

La investigacion preliminar tendra una duracion de 45 dias habiles. El Jefe de la
OFELUC, por informe debidamente motivado, podra ampliar la investigacion por
un plazo adicional de 30 dias habiles, justificando los actos de investigacion a
realizar en el periodo adicional.

Entrevista a los investigados

Las entrevistas programadas por la OFELUC seran llevadas a cabo en la Sede
Central de esta Superintendencia Nacional, asi como en las Intendencias
Regionales y Jefaturas Zonales cuando el equipo técnico de la OFELUC se
desplace a dicho lugar con tal finalidad.

Entrevista a los testigos

Corresponde al Jefe de la OFELUC determinar la fecha, hora y lugar para la
realizacion de la entrevista a los testigos, a fin de salvaguardar la integridad de
los mismos, debiendo presentarse con un documento que los identifique.

En los casos que considere pertinente, los testigos podran solicitar al Jefe de la
OFELUC una constancia que certifique su participacién en la entrevista, para los
fines que estimen pertinente.

Derecho de Defensa

Durante la entrevista y otros actos procedimentales de la investigacion, el
investigado tiene derecho a ser asistido por un abogado defensor de su eleccion,
en los actos que estime pertinente.

Colaboracién entre autoridades u opinidn técnica de los expertos

Segun la estrategia de investigacion planteada por el Jefe de la OFELUC, la
informacion requerida debera ser solicitada a las diferentes entidades publicas y
privadas, segun las reglas establecidas en los articulos 85 a 88 del TUO de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, referidos a la
colaboraciéon entre autoridades, y el TUO de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Corresponde al Jefe de la OFELUC requerir a las unidades organicas,
funcionarios y servidores de la SUCAMEC la informacién o documentacién que
considere necesaria conforme al ROF institucional.

Los pedidos de informacién que no sean atendidos oportunamente seran
requeridos mediante un reiterativo; si a pesar de ello no se proporciona lo
solicitado, se prescindira de dicho medio de prueba.

Cuando exista negacion de informacion o falta de colaboracion por parte del
personal de la SUCAMEC, esto constituira un incumplimiento del deber de
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colaboracion establecido en el numeral 2 de articulo 7 de la Ley N° 27815, Ley
del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, lo que sera puesto en conocimiento
de la Secretaria Técnica de los Procedimientos Administrativos Disciplinarios de
la SUCAMEC para el inicio del procedimiento administrativo disciplinario
correspondiente, de ser el caso.

Analisis de la Investigaciéon

Se procedera a realizar un informe detallado cronolégicamente, en base a la
documentacién recabada por la OFELUC, sobre los hechos ocurridos.

La Notificacion

La notificacion de la citacion para las entrevistas o pedidos de informacién seran
escritos en forma clara y precisa, sin emplear abreviaturas, y contendra lo
siguiente:

1. Los nombres y apellidos de la persona a notificar y su domicilio.
2. Las referencias de los hechos investigados.
3. Ellugar donde se realizara la entrevista.
4. Lafechay firma del Jefe de la OFELUC o analista correspondiente.
5. Lallista de los documentos adjuntos, si los hubieran.
Tramite de la Notificacion

Emitido el acto administrativo que convoca a una persona a declarar o informar
sobre un hecho bajo investigacion, en el dia se remitira a las unidades organicas
y o6rganos desconcentrados de la SUCAMEC para que, en colaboracion,
cumplan con diligenciar la citacion computando el término de la distancia.

Si la comunicacion es urgente, se efectuara via telefénica, fax o correo
electronico, teniendo presente la formalidad establecida para la cédula fisica.

Plazo de Notificacion

El plazo, entre la notificacion debidamente diligenciada y el acto al que se
convoca, debera ser no menor de cinco (05) dias habiles.

Defecto de la Notificacion

La falta de un emplazamiento valido constituye un vicio procedimental
subsanable; por tanto, cuando este supuesto se produzca, el Jefe de la OFELUC
debera reiterar la citacion y cautelar que la convocatoria se diligencie de manera
debida.

Comunicacion al denunciante

Se informara a los denunciantes sobre el tramite de las denuncias y las acciones
gue se desarrollen como resultado de las mismas de acuerdo al Articulo 60 del
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444 - ey del Procedimiento Administrativo General.

Conclusion de la investigacion

6.21.

Informe de Conclusion
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La investigacion preliminar concluye con la emisiéon de un informe de hechos y
derechos sobre los actos investigados. Este informe sera debidamente motivado
y contendra un probable juicio de subsuncién respecto a la norma o normas
infringidas del Codigo de Etica o sobre la presunta configuracién de delitos de
corrupcion, identificando plenamente a los presuntos responsables, asi como la
indicacion de las recomendaciones formuladas por el Jefe de la OFELUC.

El Informe debera tener anexado los medios probatorios que sustenten el
presunto acto de corrupcion.

Si concluida la investigacion, no surgen indicios revelados de la presunta
comision de un delito de corrupcion o de alguna inconducta funcional o
irregularidades de los servidores y funcionarios publicos de la SUCAMEC, el Jefe
de la OFELUC también elaborara un informe, el cual podra ser puesto en
conocimiento del denunciante en caso éste lo solicite.

Remision del Informe al Superintendente Nacional

En caso la investigacion delimite la posible comision de un delito de corrupcion,
la OFELUC tendra tres opciones de recomendaciones, dependiendo del caso,
dirigidas a la Superintendencia Nacional:

¢ Recomendando derivar a la Procuraduria Publica encargada de los
Asuntos Juridicos del Ministerio del Interior, en caso de la posible comision
de un delito de corrupcién de funcionarios.

e Recomendando derivar a la Secretaria Técnica de los Procedimientos
Administrativos Disciplinarios, en caso de la posible comision de una falta
administrativa.

¢ Asimismo, en caso la investigacion no prospere y no se ubiquen indicios
de la posible comision de un delito de corrupcion, la OFELUC emitira un
Informe de Archivo, el cual sera puesto en conocimiento a la
Superintendencia Nacional.

Formalidad del expediente

6.23.

6.24.

6.25.

El expediente de investigacion es conservado y custodiado por el responsable
de la OFELUC. Debera contener la totalidad de la informacion recabada, la cual
sera ordenada en atencion a las fechas de ingreso y estara debidamente foliado.

Composicién del Expediente
El expediente estara compuesto por:

1. La denuncia u otro acto a partir del cual la OFELUC toma conocimiento de
la presunta inconducta funcional.

2. Los documentos de gestion.

3. La documentacién obtenida de otras instituciones y unidades organicas u
organos desconcentrados de la SUCAMEC.

4. Las actas de inspeccion y visitas inopinadas realizadas a las unidades
organicas u organos desconcentrados.

5. Las entrevistas efectuadas.

Expedicion de copias del expediente
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Cuando el servidor o funcionario publico investigado requiera copias de algunas
partes o de la totalidad del expediente, debera solicitarlas formalmente al Jefe
de la OFELUC, asumiendo el costo de las copias solicitadas, conforme al servicio
N° 17 — Expedicion de copias del TUPA de la SUCAMEC.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
PRIMERA.- APLICACION SUPLETORIA DE NORMAS

Las disposiciones de la presente Directiva son aplicables a la presunta comision de
delitos de corrupcion, inconductas funcionales e irregularidades de los servidores y
funcionarios publicos de la SUCAMEC. Los posibles vacios juridicos seran regulados
supletoriamente por el TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, el Nuevo Coédigo Procesal Penal y el Codigo Procesal Civil, en cuanto fuera
pertinente.

SEGUNDA.- SOBRE ACTOS DE CORRUPCION EN LOS PROCESOS DE
CONTRATACION

A fin de promover la ética en el ejercicio de la funcion publica, la OFELUC sera la
encargada de remitir a los participante el Instructivo para Denunciar actos de Corrupcion
en los procesos de contratacion, contenido en el Anexo N° 2 de la presente Directiva,
conforme a los Establecido en la Segunda Disposicién Complementaria final del
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327, aprobado por Decreto Supremo N° 010-
2017-JUS

TERCERA.- VIGENCIA

La presente Directiva entrara en vigencia al dia siguiente de su publicacién en el diario
oficial El Peruano.

ANEXOS

ANEXO 1: Formulario para presentar una denuncia por presuntos actos de corrupcién
cometidos por funcionarios o servidores publicos de la SUCAMEC.

ANEXO 2: Instructivo para denunciar Actos de Corrupcién en los procesos de
Contratacion.
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ANEXO 1

FORMULARIO PARA PRESENTAR UNA DENUNCIA POR PRESUNTOS ACTOS DE
CORRUPCION COMETIDOS POR FUNCIONARIOS O SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SUCAMEC

Ciudad de ,alos

Sefor/a

Jefe/a de la Oficina de Fortalecimiento Etico y Lucha Contra la Corrupcién de la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil — SUCAMEC

Presente

I. IDENTIFICACION DEL DENUNCIANTE

Nombres y Apellidos del denunciante o su representante legal:

DNI N°
Razén Social
RUC N°

Domicilio

Numero telefénico

Correo electrénico

II. IDENTIFICACION DEL DENUNCIADO

Nombre

Nombre

Nombre

L. DENUNCIA PENDIENTE

Precise si la denuncia ha sido presentada ante otra instancia o en fecha anterior

A. SI B.NO
En caso su respuesta sea positiva:

Indique la Institucién a la que presentd la denuncia y datos de ubicacién del expediente o
similar.
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Precise el estado actual de dicha denuncia

Iv. PRESUNTO ACTO DE CORRUPCION

Lugar y fecha

Identificacion del tramite:

Descripcién de los hechos:
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Documentos que se anexan a la denuncia:
1.-
2.-
3.-
4.-

Indicar la dependencia poseedora de la documentacioén:

De ser el caso, indicar el tramite realizado en la SUCAMEC en el marco del cual se produjo el
presunto acto de corrupcioén:

V.COMPROMISO

Mediante el presente, manifiesto mi compromiso para mantenerme a disposiciéon de la entidad,
a fin de hacer las aclaraciones que hagan falta o proveer de mayor informaciéon sobre las
irregularidades que sustentan la presente denuncia.

Lugar y fecha Firma

Huella
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ANEXO 1

Instructivo para Denunciar Actos de Corrupcion en los Procesos de Contratacion

AYUDANOS a promover la ética en el ejercicio de la funcion publica, ;Conoces de algun acto
de corrupcion cometido por algun(a) servidor(a), funcionario(a) de la SUCAMEC?

Por ejemplo:

1.

10.

Adecuacién o manipulacion de la especificacion técnica, los expedientes técnicos o términos
de referencia para favorecer indebidamente a un proveedor especifico.

Generacion de falsas necesidades con la finalidad de contratar obras, bienes o servicios.
Otorgamiento de la buena pro obviando deliberadamente pasos requeridos por ley.

Permisividad indebida frente a la presentacion de documentos incompleta de parte del
ganador de la buena pro.

Otorgamiento de la buena pro a postores de quienes se sabe han presentado
documentacion falsa o no vigente.

Otorgamiento de la buena pro (o ejercicio de influencia para el mismo fin) a empresas
ligadas a ex funcionarios, de quieres se sabe estan incursos en algunos de los impedimentos
para contratar con el Estado que prevé la Ley.

Admisibilidad de postor (o ejercicio de influencia para el mismo fin) ligado a una mis
empresa, grupo empresarial, familia o allegado/a, de quien esta incurso en alguno de los
impedimentos para contratar con el Estado que prevé la Ley.

Pago indebido por obras, bienes o servicios no entregados o no prestados en su integridad.

Sobrevaloracion deliberad de obras, bines o servicios y su consecuente pago en exceso a
los proveedores que los entregan o brindan la institucion.

Negligencia en el manejo y mantenimiento de equipos y tecnologia que implique la
afectacion de los servicios que brinda la institucion.

Si conoces de algunos de estos actos de corrupcion, o de otros que pueden haberse cometido,
informanos a través de tu denuncia: (denuncias.ofeluc@sucamec.qgob.pe).

Notas:

(1) La denuncia puede ser anonima. En ningun caso el denunciante formara parte del
procedimiento administrativo disciplinario que pueda instituirse como efecto de su
denuncia.

(2) Siel denunciante decide identificarse, la Oficina de Fortalecimiento Etico y Lucha Contra
la Corrupcion garantizara la reserva de su identidad y/o de los testigos que quieran
corroborar la denuncia, y podra otorgar una garantia institucional de no perjudicar su
posicion en la relacién contractual establecida con la Superintendencia Nacional de
Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil o su
posicion como postor en el proceso de contratacion en el que participa o en los que
participe en el futuro.

(3) Es importante documentar la denuncia, pero si no es posible, tal vez el denunciante
pueda proporcionar informaciéon valiosa acerca de donde obtenerla o prestar
colaboracién con la entidad para dicho fin.

(4) Lainterposicidon de una denuncia no constituye impedimento para transitar por otras vias
que la ley prevé para cuestionar decisiones de la administracién o sus agentes (OSCE,
Contraloria General de la Republica, Ministerio Publico, etc.).

(5) La interposicién de una denuncia ante la Oficina de Fortalecimiento Etico y Lucha Contra
la Corrupcién no servira en ningun caso para paralizar un proceso de contratacion del
Estado.
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