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i, PRESENTACION

La Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC es un organismo técnico especializade, con autonomia
administrativa, funcional y econdmica, que en el gjercicios de sus atribuciones propone y ejecuta
las politica plblicas sobre el control, administracion, supervision, autorizacion, fiscalizacion,
regulacion normativa y sancién de las actividades en el ambito de los servicios de seguridad
privada, armas, municiones, explosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados de uso
civil, de conformidad con la Constitucion Politica de! Perl, los tratados internacionalss y ia

legislacion nacional.

En ese contexto, la SUCAMEC elabord el Plan Operativo Institucional en el que se han
programado 98 actividades operativas, las mismas que se encuentran articuladas & los Objetivos
Estratégicos Institucionales (OEI) y Acciones Estratégicas Institucionales (AEl), a efectos de
cumplir con la misién que se sefiala a continuacion: “Controlar, supervisar y regular los servicios
de seguridad privada, comercio y use de armas, explosivos y productos pirotécnicos de uso civil,
en beneficio de la sociedad, brindando un servicio de calidad, oportuno y transparente”.

SUCAMEC



f, GENEFRALIDADES ¥ CONSIDERACIONES
2.4 MARCO ESTRATEGICO

El marco estratégico de la SUCAMEC para el periodo 2019 se encuentra definido en el Plan
Estrategico Institucional (PEl} para el periodo 2019-2021 y el Plan Estratégico Sectorial
Multianual 2016-2021, modificado. Dichos documentos aprueban el siguiente marco estratégico.

A.  Vision Sector interior

“Ciudadania segura en la gque prevalece la convivencia pacifica, dentro de un marco de
confianza, tranquilidad y paz social, que contribuye a una mejor calidad de vida".

B. Mision dela SUCAMEC

“Controfar, supervisar y regular los servicios de seguridad privada, comercio y uso de armas,
explcsivos y productos pirotécnicos de uso civil, en beneficio de la sociedad, brindando un
servicio de caiidad, oportuno y transparente”.

C. ORGANIZACION

De acuerdc a la Ley N° 29158, Ley Qrganica del Poder Ejecutivo, los organismos publicos son
entidades desconcentrada del Poder Ejecutivo. Tienen competencia de alcance nacional y estan
adsc ftos a un Ministerio. En ese sentido el 12.5ET.2012 mediante la Ley N°29915, Articulo 2° se
dele( & er el Poder Ejecutivo la facultad de legislar en materia de fortalecimiento y reforma
instit 'cional del sector Interior, fortaleciendo asi las competencias del Sector Interior en el control,
admi -istracion, supervision, fiscalizacion, regulacion normativa y sancion de las actividades en
el &n aito de los servicios de seguridad privada, fabricacion y comercio de armas, municiones y
cone 08, explosivos y productos pirotécnicos de uso civil, asi como la facultad de autorizar su
uso, le conformidad con la Constitucion Politica del Perd, los tratados internacionales vy [a
legis ‘cién nacional. En ese sentido, mediante Decreto Legislativo N°1127 se cred la SUCAMEC
comt un crganismo teécnico especializado adscrito al Ministerio del Interior, con autonomia
admi -istrativa, funcional y econdmica en ejercicio de sus atribuciones.

La er ructura funcicnal de SUCAMEC se muestra en el siguiente grafico:

e
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i RESUMEN EJECUTIVO

Mediante Resolucion Superintendencia N° 0867-2018-SUCAMEC, el 29 de agosto de 2018, se
formaiiza la aprobacion det Plan Operativo Institucional 2019 de la Superintendencia Nacional de
Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Usa Civil (SUCAMEC)
gue cuenta con 83 Actividades Operativas y un valor de S/ 17 513 166.

Con Resolucion Superintendencia N° 01157-2018-SUCAMEC, del 19 de diciembre de 2018, se
aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de Gastos correspondiente al Afio Fiscal
2019 de la Entidad por un total de §/ 21 728 120.

Mediante Resolucion Superintendencia N° 0468-2019-SUCAMEC, el 28 de Junio de 2019, se
formeliza la aprobacion cel Plan Operativo Institucional (PO1) 2019 caonsistente con el PIA del
Plieg » 072: SUCAMEC, que cuenta con 98 Actividades Operativas y un valor de S/ 21 728 120.

£n ese sentido, a continuacion se detalla i nivel de ejecucion alcanzado por la SUCAMEG en
relacion a las actividades programadas para el periodo en evaluacion:

Cuadro N° 1 Ej arativas A.O. (Metas Fisicas Y Financieras}

7 T

Asimismo, de acuerdo al Objetivo Estratégico alf cual estan articuladas las actividades operativas,
el POI 2019 consistente al PIA presenta el siguiente avance:

Cuadro N° 21 Ejecucion de Actividades Operativas A.O. por Objetive Estratégico

OEIl.01 26 15 58% 5 19% 5 19% 1 4% 1,110,015 1,158,389 | 104%
GCELo2! 23 16 70% 1 4% 5 22% 1 4% 841,857 | 722,950 86%
OElL.03 25 16 652% 1 4% 8 31% 1 4% 1,028,630 | 870,875 | 85%
QELO4 22 10 45% 2 9% 7 32% 3 14% 2,413,478 2,290,742 | 95%
QElLOD 1 4] 0% o 0% 1 100% 0 0% 38,646 57,154 | 148%
g

OFI.01: INCREMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD DE LOS AGENTES SUPERVISADOS DE LA POSESION ¥ USO DE ARMAS,

MUNICIONES Y MATERIALES RELACIONADQS DE USO CIVIL
OEL02: INCREMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD DE LOS AGENTES SUPERVISADOS DE LOS SERVICIO DE SEGURIDAD

PRIVADA
OFLO3: INCREMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMATIVIDAD DE LOS AGENTES SUPERVISADOS DE LA POSESION Y iSO DE EXPLOSIVOS,

PRODUCTOS PIROTECNICOS DE MATERIALES RELACIONADQOS DE USO CIVIL

OF1.04: FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
OFI.05: IMPLEMENTAR LA GESTIGN DE RIESGOS DE DESASTRES

4
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Por otro lado, considerando la ejecucion fisica promedio por Centro de Costo, al tercer frimestre
se presenta el siguiente avance fisico acumulado sobre la programacion fisica anual:

La ejecucion presupuestal durante el Il Trimestre fue de S/ 5,100,109, cantidad que representa
el 94% respecto al presupuesto programado para el tercer trimestre, S/ 5,432,026 enel PO1 2018,

Ut
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B ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS WMETAS FISICAS Y
FIMANCIERAS DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES

La evaiuacion del trimestre |l del POl 2019 con consistencia al PIA 2018, incluye informacién de
la programacion y ejecucion fisica de 98 actividades operativas que constituyen el POl 2019,
aprobado en primera instancia por la Resolucion de Superintendencia N° 867-2018-SUCAMEC,
y cuya Consistencia con el PIA 2019, se aprobd mediante Resolucion de Superintendencia N°
468-2019-SUCAMEC.

4.1, MORIFICACIONES

El POl 2019 aprobado de SUCAMEC con Resolucién de Superintendencia N° 867-2018-
SUCAMEC, contaba con 83 actividades operativas que requerian de financiamiento por un valor
de S/ 17'513,166.40.

Siendo mayer el monto recibido come PIA para el 2019 por un monto de §/ 4'214,956.60 mas,
se posibilitd, entre otros, incluir a las Jefaturas Zonales, resultando en un POI 2019 Consistente
con & PIA de 98 actividades operativas, financiado con S/ 21'728,120.00, aprobado mediante
Resolucion de Superintendencia N° 468-2019-SUCAMEC; en ese sentido, cabe precisar que
para el tercer irimestre el POl tenia proegramadas actividades operativas por S/ 5'432,026.

For otra parte, e presupuesto de la Entidad se ha modificado en el tfrimestre segin se detalla a
continuacion:

Cuadro N° 3: Modtlicaciones al Presupuesto de la Entidad

b

B

SUCAMEC

PF 00128 — GEPP 777,356.00 -24,421.00 752,935.00
PP 00128 — GCF 293,668.00 44.421.00 338,088.00
OGPP 1,259,515.00 -615,925.00 643,590.00
GG 1,918,089.00 -524,316.00 1,393,773.00
SN 476,726.00 -22,786.00 453,840.00
OFELUC 158,839.00 -54,875.00 103,964.00
OGRH £878,584.00 1,191.00 879,775.00
OCIMIN 690,534.00 95,640.00 786,174.00
OGA 8,064,072.00 -1,241,133.00 6,822,939.00
OGTIC 950,618.00 111,522.00 1,062,140.00
OGAJ 606,702.00 71,971.00 678,673.00
o]8] 345,202.00 -11,864.00 333,338.00
GAMAC 1,719,153.00 742,981.00 2,462,134.00
GCF 1,138,019.00 -21,774.00 1,116,245.00
GEPP 720,755.00 95,717.00 816,472.00
GP 248,672.00 -8,115.00 240,557.00
GSSP 1,103,125.00 -71,709.00 1,031,416.00
JZ. ANCASH 395,900.00 152,063.00 547,963.00
iR SUR 538,566.00 53,431.00 591,997.00
JZ. CAJAMARCA 217,939.00 116,766.00 334,705.00
JZ. CUSCO 504,265.00 144,035.00 648,300.00
JZ. ICA 383,268.00 56,292.00 439,560.00
JZ. JUNIN 354,274.00 71,337.00 425,611.00
JZ. LA LIBERTAD 445,212.00 165,960.00 611,172.00
IR NORTE 588,114.00 123,907.00 712,021.00
IR ORIENTE 339,297.00 100,607.00 439,804.00
JZ. PIURA 401,670.00 150,281.00 551,951.00
JZ. PUNO 337,323.00 114,808.00 452,131.00
JZ. TACNA 408,780.0¢ 159,347.00 568,127.00
IR CENTRO 121,980.00 24,641.00 146,621.00
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4.2. AVANCE FiSICO DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS POR RANGC

Para realizar la evaluacién de cumplimiento de las actividades cperativas e inversiones, se han
definido tres niveles de avance, cada uno con sus respectivos rangos, tal como se detalla &

continuacion:
v Avance bajo: 09%-69%.
v" Avance medio: 70%-89%.

v Avance alto: 90%-100% a mas.
Cuadro N° 4: Avance Fisico por Rango

| in gjecucion 32 . 30 32
<9 %
10 % a 19% 1
20 % a 29%
30 % a 39% 6 5 4
40 % a 49% 1
50 % a59% 2 1 1
60 % a 69% 6 4 3
70% a79%
80 % a B89% 1 1
90 % a 99%
100% 48 50 51
> 100% 3 5] 6

4.3. ANALISIS GLOBAL DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES CPERATIVAS E
INVERSIONES

4.3.1. DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE

En relacién al desarrollo de las mesas de didlogo continuc con siakeiholders, en el iercer
trimestre, la Superintendencia Nacional atendié a setenta y siete (77) personas naiurales y
juridicas.

En el tercer tfrimestre, se realizd una (1) visita a la Intendencia Regional ili- Areguipa y a la

Jefatura Zonal de Tacna, desde el 18 al 21 de setiembre del 2019, a fin de supervisar el desarrollo
de |as actividades y el funcionamiento de la intendencia Regionai y la Jefatura Zonal.

Por otro lado, se informa que en &l tercer trimestre, se realizaron las siguientes actividades de
supervisién a los 6rganos desconcentrados y drganos de linea de la SUCAMEC:

v Mediante Memorando Mltiple N° 002-2019-SUCAMEC-SN, de fecha 07 de febrero de
2019, se solicité a los drganos desconcentrados remitir en formato semanal las

actividades resaltantes que atienden diariamente.

v Mediante Memorando Mdltiple N° 003-2019-SUCAMEC-SN de fecha 12 de febrero de
2019, se solicité a los érganos de linea remitir semanalmente a la Superintendencia
Nacional, el detalle de las autorizaciones de armas, municiones, materiales relacionados,
explosivos, productos pirotécnicos y servicios de seguridad privada que atienden.

SUCAMEC



Se informa que en el tercer trimestre se convocaron a las siguientes sesiones del Consejo
Directivo:

¥ El 27 de juiio de 2019, se realizd la décimo primera sesion del Consejo Directivo,
contando con la asistencia de los tres (3) miembros designados por sus sectores.

v El 06 de agosto de 2019, se realizd la décimo segunda sesién del Consejo Directivo,
contando con la asistencia de cuatro (4) miembros.

v El 23 de agosto de 2019, se realizé la décimo tercera sesién del Consejo Directivo,
contande con la asistencia de tres (3) miembros.

De lo expuesto, la Superintendencia Nacional, logré un nivel de cumplimiento de Ia actividad

operativa programada scbre las sesiones del Consejo Directivo, para este centro de costo al
100%.

4.3.2. GERENCIA GENERAL

Con reifacion a la gestion documentaria de la SUCAMEC, la Unidad Funcional No Orgénica de
Tramite Documentario, Acerve Documentario y Atencion al Usuario mediante Informe N° 018-
2019-SUCAMEC-GG/TD-AC. Respecto al archivo periférico, se recibieron documentos por
transferencia, de acuerdo con el siguiente cuadro:

Cuadro N° 5: Cuadro demostrativo de transferencias del Archivo Periférico

El
GAMAC 4268 422 4690
GSSP 1205 477 1682
GEPP 577 330 907
OGA 47 100 147
OGAJ 15 14 29
GCF 10 36 46

En archive central se atendieron 372 documentos solicitados por las diferentes Unidades
Organicas de la Entidad a través del correo institucional (copia escaneada) y por Memorando
(expedientes originales) segdn el procedimiento establecido en el Instructivo de Atencion y
Recepcién del acervo documentario de la Entidad, de acuerdo con el siguiente detalle:

Cuadro N° & Documentos solicitados por las Unidades Organicas

BHEER P

4.3.3. QFICINA DE COMTROL INSTITUCIONAL

Fara el presente trimestre {julio, agosto y setiembre) segln lo programado como meta fisica es
la emision de diecisiete (17) informes en materia de control gubernamental, de los cuales once
(11} se ejecuiaran, tal come se detalla a continuacion:
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Cuadro N° 7: Detalle de ios informes ejecuiados y emitidos durante el trimestre i

5 JEx P
Memorando n.°

e

portal de transparencia
estandar de la entidad,
al IV bimestre

o Y B

Informe de auditoria 219-2019- 3/09/201
n.° 4-2019-2-6005 SUCAMEC- 9
OClI
Memorando n.®
) L. . . 161-2019- 11/07/20
Orientacién de Oficio SUGAMEC- 19
QCl
Memorando n.”
. iy - 202-2019- 12/08/20
Orientacion de Oficio SUCAMEC- 19
0cCl
. .| Memorandoc n.®
Informt_a Fje Onnentacmn 526.-2019- 10/09/20
de Cficio n.° 5-2019- SUCAMEC- 19
0CI1/6005-S00
0ocCl
. Memorando n.®
Informe:ﬂe Hito de 541-2019- 20/09/20
Control n° 006-2019- SUCAMEC- 19
OCI/68005-SCC ocl
Informe de Control Memorando n.°
Concurrente n® 7- 251-2019- 27/09/20
2016-2019-0CI/6005- SUCAMEC- 19
ScC OCl!
ifica
cun\{;;mierrltzldel Me;;grgndo N®
numeral 60.4 del TUO -2019- | 18/07/20
| delaleyne27dda, || | SUCAMEC 19
; QCH
trimestre
Seguimiento de las
acciones para el o
tratamiento de los Memorando N 25/07/20
riegos resultantes de 180-2019- 19
) SUCAMEG/CCI
conirol simultaneo, ||
trimestre 2019
Implementacidn
Seguimiento a Iai Memorando N®
Recomendaciones de 186-2019- 31/07/20
SUCAMEC- 19
: los Informes de ocl
’j’ Auditoria, Ill frimestre
Verificar €l
cumplimiento de la Ley Memorando N°
de Transparencia y 188-2019- 01/08/20
Accesoala SUCAMEC- 19
It ¥ rmacion Publica, 11 0Cl
" trimestre
" Informe de
i nplementacion y
s. g simienio a las
re. ¢ mendaciones Memorando N°
de r. radas de los 245-2019- 24/09/20
inforr: ¢ 5 de auditoriay | SUCAMEC- 19
su p1olicacién en el oCl

17
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4.3.4. OFICINA DE FORTALECIMIENTO ETICO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

De acuerdo a! Reporte de Seguimiento POI 2019, la QFELUC tiene como Actividad Operativa la
formutacion def Plan Institucional de Integridad y Lucha Contra la Corrupcién, el mismo que fue
remitido a la Superintendencia Nacional para su aprobacién con Memorando N° 033-2019-
SUCAMEC-OFELUC de fecha 08FEB19, asimismo, cabe sefialar que fue aprobado con
Resolucion de Superintendencia N° 397-2019-SUCAMEC del 17MAY19,

Asimismo, en orden del cumplimiento del Plan institucional de Integridad y Lucha Contra fa
Corrupcion, se desprenden tareas a desarrollar por esta Oficina, las mismas que se detallan a
continuacion: A

a.  Frincipales logros por actividades y/o tareas efecutadas:
Sobre Implementacién Sistema de Control Interno

¥ Conforme a la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG ‘Implementacion del Sistema de
Control Intemo en las Entidades del Estado”, aprobada mediante Resolucién de
Caontraloria N° 146-2019-CG, la Contraloria General de la Replblica establece ios
nuevos lineamientos para la Implementacién del Sistema de Contro! Interno en las
Entidades def Estado como una herramienta de gestién permanente, que contiribuye
al cumplimiento de los objetivos institucionales y promueve una gestion eficaz,
eficiente, ética y transparente.

v Es asi que dentro de los nuevos lineamientos plasmados en la Directiva
mencionada, en el punto 6.5.2, para las entidades pertenecientes al Gobierno
Nacional (SUCAMEC), se establece a la Secretaria General o la que haga sus veces
(Gerencia General SUCAMEC) como el érgano o unidad orgénica que coordina la
planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del SCl, por o que la Oficina de
Fortalecimiento Etico y Lucha Contra la Corrupcion al ya no contar con esta facultad,
hizo entrega de toda la documentacion asi como informé sobre el estado actual de
ia Implementacion, mediante informe N° 054-2019-SUCAMEC-OFELUC de fecha
084uUL19.

Sobre atencion de denuncias

¥ Hasta ef tercer trimestre del presente afio, se recibieron un total de 30 denuncias e
el Buzdn de Denuncias de la pagina Web Institucional, de las cuales han sid
concluidas 22 denuncias, y 08 denuncias aun se encuentran en proceso dp
investigacion.

v Es precisc sefialar que existen 35 denuncias correspondientes al afio 2048
interpuestas en el Buzon de Denuncias de la pagina web institucional, las nysmas
que no fueron reportadas por el ex Jefe OFELUC en su debido momento, por/io Gue
no fueron atendidas a tiempo; sin embargo cabe sefalar que al culminar el tercer
trimestre han sido concluidas la totalidad de estas denuncias. {

!
Sobre Directiva “Lineamientos para denunciar actos de corrupcién y otras fal’gzis contra
fa etica plblica dirigida a todos los funcionarios, servidores de Ia SUCAMEC vy ins
ciudadanos que requieren los servicios de SUCAMEC”.

¥ Actualmente se encuentra en proceso de modificacién debido a las observaciaones
efectuadas por la Oficina General de Asesoria Juridica.

Sobre tas acciones de control realizadas (inspecciones inopinadas)

v Se han realizado dos (02) inspecciones al Poligono de Tiro - Sede Central en las
siguientes fechas: 12JUL19 - Informe N° 058-2019-SUCAMEC-OFELUC:
21AGO19 - Acta de Inspeccién.

Bt

C AME :

st

* Es importanie sefalar que el Plan Institucional de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcién SUCAMEC 2019, contempla las acciones de control {visitas inopinadas)
\!°B° a los diferentes Qrganos Desconcentrados, sin embargo no se han podido realizar
A~ Pt estas acciones de control por un tema de falta de presupuesto en la entidad, lo que

SUCAMEC 10



ha sido comunicado en su oportunidad por la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto.

Sobre coordinacién para Campafa Anticorrupcion SUCAMEC 2019.

v La Oficina de Fortatecimiento Etico y Lucha Contra la Corrupcién solicitd a la
OCIMIN, dentro del marco de la Politica de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion
2018-2021, aprobado mediante Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, y mediante
Memorando N° 144-2019-SUCAMEC-OFELUC de fecha 28MAY13, solicitd a la
OCIMIN desarrollar la campana anticorrupcion y contra tframitadores, con la cual se
promueva las acciones desplegadas por la SUCAMEC asi como la difusién de los
canales de denuncia para actos de corrupcion disponibles en la entidad. La misma
que se encuentra actuaimente en ia Oficina General de Administracion para ia
evaluacion de su viabilidad presupuestal y posterior auterizacion de fa
Superintendencia Nacional.

Scbre coordinacion para Campana Anticorrupcion SUCAMEC 2019.

v Confecha 19JUL19, el Sr. Carlo Mario Velarde Bazan, catedratico de la Universidad
San Ignacio de Loyola, brindd la conferencia “Etica en la Funcién Publica’ al
personal de servidores y funcionarios de la entidad, la misma que fue realizada en
coordinacion con la Oficina General de Recursos Humanos.

4.3.5. OFICINA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

Respecto a la actividad Elaborar e implementar el Plan Anual de Comunicaciones 2018
de la SUCAMEC, como desarrollo del mismo, se ha ejecutado o siguiente:

v Campafas de comunicacion: El 8 de julio de 2019 se presento a la Gerencia General
el plan de comunicacion de la campafa anticorrupcion y contra tramitadores, cuyo
disefio busca disuadir la comisiébn de actos de corrupcidn de parte de los
funcionarios de la SUCAMEC y de ios usuarios. Esta campafa también busca instar
a los ciudadanos a no acudir a los tramitadores ilegales. Al respecto, e 16 de
setiembre, la Gerencia General solicitd la reestructuracidn del plan en cuanto a
cronograma y presupuesto. Finalmente, la version reestructurada se presentoé el 24
de setiembre (Memorando N°204-2013-SUCAMEC-OCIMIN).

v Prensa y publicaciones: La gestidn de prensa tuvo un rol activo para difundir las
actividades de la SUCAMEC y para responder a casos medidticos gue requirieron
inmediata atencion. 3e logro 15 impactos en prensa escrita, 42 en web v 12 en
television. De otro lado, se difundieron diversas publicaciones institucionales en
formato digital, como 6 boletines informativos institucionales y se trabaj6 en la
propuesta de la revista institucional. Se tuvo apertura con los medios de
comunicacién y se atendi6 sus requerimientos de informacidn.

v Redes sociales y pagina web: El crecimiento de cada red social continda siendo
progresiva y de manera organica (sin inversién monetaria que ayude a publicitar
més las cuentas y/o publicaciones de las mismas). Al cierre del lll trimestre, ia
cantidad de seguidores se desarrolla de la siguiente manera: Facebock: 30, 638;
Twitter: 1, 752; Linkedin: 115; YouTube: 1,544, Las cuentas de redes sociales han
servido tamhién como principal medio de difusion de las campafas de comunicacion
que la SUCAMEC ha desarrollado para sus publicos. En este tercer trimestre, se
difundid la campana “Regulariza Tu Arma” orientada a persuadir e informar a los
usuarios a renovar sus licencias de armas de fuego.

v En julio de 2019, la OCIMIN lanzé el nuevo disefio de la pagina web institucional.
Se trata de un trabajo que empez0 en enero y que se elabord en coordinacion con
la Oficina General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones; y con lag
gerencias de linea. El nuevo disefio es mas dinamico, funcional y amigable con el

usuario.

et Respecto a la actividad Organizar las actividades y eventos institucionales periodisticos
o DAL y ceremoniales de la SUCAMEC, durante el tercer primer trimestre del afio se realizaron
quince eventos institucionales (08 externos y 07 internos) y se enviaron esquelas de
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saludos protocolares a instituciones plblicas y privadas por el aniversario y
designaciones,

GERENCIA DE ARMAS, MUNICIONES Y ARTICULOS CONEXOS

Actividad 1: Promover y elaborar los documentos de gestion, asi como gestionar
su aprobacion de proyectos de normas, directivas y demas disposiciones
complementarias de la Gerencias de Armas, Municiones y Articulos Conexos.

En relacién a esta actividad, se aprobaron tres (3) directivas:

v Directiva que reguia el procedimiento de regularizacion de las armas de fuego de
propiedad del Instituto Nacional Penitenciario.

Directiva que regula la Renovacién de Licencias de Uso de Armas de Fuego.

Directiva que establece el procedimiento para la ejecucién de la destruccion de las
armas de fuego, armas distintas a las de fuego y materiales relacionados.

Asimismo, la GAMAC se encuentra trabajando en las siguientes directivas:

Unidad Funcional No Qrgéanica de Comercio:

v Proyecto de directiva que regula los lineamientos para autorizar los Centros de
Capacitacién que otorgan la certificacion de conocimientos teérico — practico para
la obtencion de licencias de uso de armas de fuego.

v Proyecto de directiva que regula las medidas minimas y condiciones de seguridad
de los poligones, galeria de tiro y campos de tiro privado durante su uso en las
practicas y en la capacitacion de los usuarios.

v Proyecto de directiva que establece las medidas minimas de seguridad de los
locales que comercializan armas de fuego, municiones y materiales relacionados de
uso civil.

v Directiva gue establece el procedimiento de autorizacion de locales de venta en sus
diferentes categorias y condiciones de seguridad.

Unidad Eunciorna! No Organica de Licencias y Emision de tarjetas de propiedad:

¥ Proyecto de directiva que regula el procedimiento de las Unidades Funcionales No
Organicas de Arsenales y Verificacian de Armas; de Licencias de uso y tarjetas de
propiedad de armas de fuego; de Comercio de armas, municiones y materiales
relacicnados de usc civil.

v Proyecto de directiva que regula el procedimiento de emision, renovacion y
duplicado de licencias de uso de armas de fuego.

v Proyecto de directiva que regula el procedimiento de emisién y duplicado de Tarjetas
de Propiedad, asi como transferencias.

Actividad 2: Conducir Ia elaboracién de la informacion estadistica actualizada
referente a la fabricacién, comercializacion, transporte, posesion y uso de armas,
asi como el registro consolidado de los saldos de importacion y exportacion,
comercializacion y almacenamiento de armas, municiones que no son de guerra.

Respecto a esta actividad, se cumplio con el objetivo de reportar la informacion
estadistica en cuanto a la fabricacién, comercializacion, transporte, posesion y uso de
armas, comercializacion y almacenamiento (100%), mediante informes mensuales de
cada unidad funcional, los cuales se detallan a continuacién y se adjuntan al presente
informe:

Unidad Funcional No Orgénica de Licencias y Emision de Comercio:

¥ Iaforme N° 229-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de julio 2019.
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¥ Informe N°¢ 570-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de agosto

2019.

¥ Informe N°234-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de septiembre

2019.

Cuadro N° 8; Resurnen sobre aulorizaciones - Unidad Funcional de Comercio:

Autorizacién de importacién de armas de fuego, municiones y 9 50 13 45
materiales relacionados

Autorizaciones de internamiento de armas de fuego 12 17 8 37
Autorizacién de importacién de armas distintas a las de fuege 5 5 5 15
Autorizacién de comercializacion de armas de fuego, municiones y 3 o 0 5
materiales relacionados

Autorizacion de ingreso y salidas af pais de armas, municiones y

materiales relacionados de uso civil para integrantes de misiones 5 0 3 8
extranjeras

Autorizacién de funcionamiento de poligono o galerias de tiro 1 2 1 4
Autorizacion de ingreso y salida temporal de armas, municicnes y 43 7 20 20
materiales relacionados de uso deportivo

Guias de transito y exhibicion para el traslado de armas de fuego, 369 435 385 1185
municiones y materiales relacionados de uso civil.

Autorizacién de transferencia de armas de fuego, municiones y 191 129 170 450
materiales relacionados por comercio interno.

Otras Autorizaciones 34 37 30 101

Unidad Funcional No QOrgénica de Licencias v Emisidn de tarjetas de propiedad:

v"Informe N° 4589-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de julio

2019.

¥ Informe N° 5737-2018-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de agosto

2018.

v' Informe N° 6139-2019-SUCAMEC-GAMAC correspendignie  al

septiembre 2019.

periodo de

Resumen de emision de Licencias de uso de armas de fuego y emision de tarjetas de

propiedad:

La GAMAC en el tercer trimastre 2019 ha emitido un total de 7,203 licencias de uso de
armas de fuego a favor de personas naturales y juridicas, siendo el 48.50% emitidas para
Persona Natural y el 45.34% emitidas para Persona Seguridad Privada; segun el

siguiente detalle:

Cuadro N° 9: Resumnen de emisidn de Licencias de usc de armas de fuego

T o9] 1260 1116 70| 2475
Agosto 92 1247 1072 106 2517
Septiembre 55 986 1078 92 2211
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Es importante indicar gue este calculo, no se toma en cuenta la emisién de licencias de
uso, por concepto de duplicado, que para este trimestre asciendo a 782 duplicados.

Cuagroe N° 10: Besumen de emisin de iarjetas de propiedad

Es importante indicar que este calculo, no se toma en cuenta la emision de tarjetas de
propiedad por concepto de dupiicado, gue para este trimestre asciendo a 640 duplicados.

Unidad Funcional No Organica de Arsenales y Verificacion de Armas:

v Informe N° 345-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de julio 2019.

v Informe N° 386-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de agosto
2619.

v Informe N°417-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de septiembre
2019

Cuadre N° 11: Rasumen de devoluciones y depdsitos de Armas de Fuego, gestionadas a nivel nacional

Develucion de Armas a consecuencia de un depasito temporal 263 216 212
Devolucion de Armas a consecuencia de un proceso judicial 31 20 27
Devolucion de Armas a consecuencia de una accion de control

. NN . L 29 20 17
y fiscalizacién de la autoridad policial
Devotucién de Armas a consecuencia de un depdsito por parte 1 P
d

i agente comercializados

En la evolucién de las devolucionss de armas de fuego, se aprecia una tendencia
decreciente durante todo el 2018, disminuyendo en un 55.75% comparando los meses
de enero 2019 y el de septiembre. Comparando el tercery segundo trimestre, se aprecia

una reduccion en un 23.60%.

Con respecto a las arma depositadas en nuestros almacenes, estan ascendieron a 2,609
en el tercer irimestre de 2019.

Cuadre N° 12: Detalle ~ Depésito de Armas
=

Mayo 696

Actividad 3: Evaluar la documentacion referida al proceso de fiscalizacién recibida
de 1a GCF a fin de iniciar el proceso sancionador en caso existiese el
incumplimiento de la normatividad que regula el uso y posesion de armas,
municiones y articulos relacionados de uso civil.

En esta actividad se cumplid con el objetivo de informar mensualmente, los resuliados
obtenidos en el proceso sancionador tanto para la UFNO de Licencias como la UFNO de

Comercio, segiin el siguiente detalle:

Lo
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Unidad Funcional No Organica de Comercio:

v Informe N° 229-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de julic 2019.

v Informe N° 570-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de agosic
2019.

v Informe N° 234-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de septiembre
2019.

Cuadro N° 13: Resumen de Procedimienios Sancicnadoras - Comercio

Inicios de Procedimientos Administrativos Sancionadores 4 10 21 35
Informes Finales de Instruccién ¢ 3 3
Resoluciones de Sancién 0 1 1
Resoluciones de multas remitidas para acciones de 3 0 0 a
cobranza

Procedimisntos Administrativos Sancionadorss en curso 5 i5 33 533

Unidad Funcicnal No Organica de Licencias y Emision de tarjetas de propiedad:

v'Informe N° 4859-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de abril

2019.

v Informe N° 5737-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de mayo
2018.

v Informe N° 8139-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al pericdo de junio
2019.

Cuadro N° 14; Resumen de procedimientos sanclonadores - Licencias

Inicios de Procedimientos Administrativos Sancionadores 23 21 22 66

Informes Finales de Instruccién 3 13 3 15

Resoluciones de Sancion 25 13 5] 44 1
( Inhabilitaciones aro| 180| 369| OB

d. Actividad 4: Inventariar y registrar la informacion actualizada de armas robadas,
perdidas, decomisadas e incaufadas.

Con respecto a esta actividad, se cumplié con los informes mensuales soficitados, de
acuerdo al siguiente detalie

v Informe N° 345-2019-SUUCAMEC-GAMAC correspendiente al pericdo de julio 2018.

v Informe N° 386-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de agosto
2019.

v Informe N°© 417-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de septiembre
2019.

En el pericdo de julic a septiembre de 2019 se reportaron 2,546 decomisos,
obsarvéndose un incremento del 38.10% en relacion al frimestre anterior.
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Por decomisc 285 87| 393 765

Por decomiso en aduanas G 23 0 23

Por disposicién del poder judicial o ministerio pablico | 724| 311, 319 1354
Por incautacion 111 128 165 404

Asimismo, se registraron 483 armas de fuego robadas y perdidas correspondientes al
tercer trimastre del 2019.

Cuadio N° 16 Detalle — Armas de fuego perdidas y rohadas

T F 5

T

Armas perdidas

Armas robadas

e. Actividad 5: Conducir y supervisar ef desarrollo de las actividades de poligono de
tiro.

En el poligono de tiro de la GAMAC, se atendieron un total de 9,883 administrados por
concepto de examen de conocimiento, manejo y tiro de arma de fuego; segln el siguiente

detalle:

Cuadro N° 17 Detalie - Evaluaciones

T

.Juiio 2370 526 1193 523 2896
Agosto 2705 561 1393 587 3266

Septiembre 570 3721

4.3.7. GERENCIA DE EXPLOSIVOS Y PRODUCTOS PIROTECNICOS DE USO CIVIL

a.  Actividad 1: Promover y elaborar los documentos de gestion, asf como gestionar
su aprobacion de proyectos de normas, directivas y demas disposiciones
complementarias de la gerencia de explosivos y productos pirotécnicos de uso
civil.

Durante el tercer trimestre del afio, se remitid a la Oficina Generat de Planeamiento y
Presupuesto de esta SUCAMEC, mediante Informe Legal N° 23-201 9-SUCAMEC-GEPP
de fecha 18 de julio de 2019, el proyecte de directiva sobre programacion, desarrollo y
contenido del curso de capacitacion para la manipulacién de explosivos y materiales
relaciocnados a mineros en via de formalizacién. Dicho proyecto fue aprobado mediante
Resolucién de Superintendencia N° 543-2019-SUCAMEC de fecha 19 de agosto de
2019.

Asimismo, se debe precisar que se esta trabajando en la elaboracion y culminacion del
proyecto de Directiva referido a la programacion, desarrollo y contenido del curso de
capacitacion para la manipulacion de productos pirotécnicos y materiales relacionadaos,
el mismo gue fue publicado en el portal web institucional el dia 3 de setiembre de 2019,
por un plazo de treinta (30) dias calendario, para recabar las opiniones del publico en
general. De la misma manera, el proyecto de directiva sobre almacenamiento de
explosivos y materiales relacionados elaborado por esta Gerencia, fue publicado en &l

portal web institucional desde el 27 de agosto, por un periodo de treinta (30) dias
calendario.

Ly
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Cabe resaltar que la publicacion de los proyectos normativos cbedecen a la disposiciéon
establecida en el Decreto Supremo N° 001-2009-JUS, que establece disposiciones
relativas a la Publicidad, Publicacién de Proyectos Normativos y Difusién de Normas
Legales de Caracter General.

En tal sentido, durante este trimesire esta Gerencia ha culminado la elaboracion de dos
proyectos normativos mas; sin embargo, como ya se mencion¢ por disposiciones legales
vigentes debieron ser pre-publicados para recabar las opiniones dei plblico en general.
Por tanto, esta Gerencia viene evaluando los aportes realizados a ambos proyectos
normativos a fin de consoclidar los mismos.

b. Actividad 2: Actualizar informacién estadistica referente al control de saldos de
importacion, comercializacién, uso y almacenamiento de explosivos y ariicuios
pirotécnicos de uso civil.

La GEPP sefiala que ha recibido el detalle del movimiento de explosivos y materiales
relacionados vinculados a auterizacionas para la adguisicion y uso y almacenamiente de
los referidos productos; asi come también ha recibido los reportes de ventas de los
fabricantes — comercializadores de explosivos, La informacién en mencidn, ha sido
registrada en una base de datos que forma parte de la informacién de esta Gerencia.

( Teniendo la informacién registrada en nuestra base de datos y considerando que la meta
fisica corresponde a la materializacion de un documento mensual, se concluye que esta
Gerencia logrd un nivel de cumplimiento de la actividad operativa programada del 100%.

¢c. Actividad 3: Evaluar la documentacion referida al proceso de fiscalizacion recibida
de fa GCF a fin de iniciar el proceso sancionador en caso existiese ef
incumplimiento de la normativa que regula el uso, posesién de explosivos v
productos pirotécnicos de uso civil.

Durante el tercer trimestre, si bien se ha recibido Actas de Verificacion de la Gerencia
de Control y Fiscalizacion para su evaluacion y en caso existiese el incumplimiento de la
normatividad que regula el uso, posesion de explosivos y productos pirotécnicos de uso
civil, iniciar el respectivo procedimiento administrativo sancionador {en adelante PAS), al
respecto, se debe precisar que dichas Actas no han side objeto de Inicio de un PAS, en
virtud a gue se esta evaluando, por razdn de pricridad, un pasive 569 expedientes, dentro
de los cuales 91 expedientes se encuentran proximos a prescribir, y, que en aras de
evitar a prescripcion de tales expedientes, esta Gerencia se ha visto en ia necesidad de

primar su atencién.

En ese sentido, se informa gue como resultado de ia evaluacion de dichos expedientes
con prioridad, se han iniciado durante el Il Trimestre un total de doce (12)
Procedimientos Administrativos Sancionadores.

Finalmente, considerando lo expuesic y que la meta fisica corresponde a la
materializacion de un inicic de procedimiento administrativo sancionador (PAS), producto
de la inobservancia de ta normatividad que regula el usc, posesién de explosivos y
productos pirotécnicos de uso civil por parte del administrado, se cencluye que esta
Gerencia ha dado cumplimiento de la meta establecida al 100%.

d. Actividad 4: Conducir Ia disposicion final (destruccion) de explosivos, productos
pirotécnicos incautados o decomisados por infraccion.

Durante el tercer trimestre que comprende los meses de julio, agosto y setiembre, la
GEPP no ha emitido informe que recomiende el destine final de explosivos, productcs
pirotécnicos y materiales relacionados a la Supstrintendencia, en razén a la suspensién
de dicho procedimiento hasta la aprobacion de la Directiva respectiva, con fo cual se
concluye que esta Gerencia no cumplié la meta establecida.

e. Actividad 5: GEPP - 5005131 Control y fiscalizacidon de comercializacién de
explosivos (PP N° 128 - Reduccion de la mineria ilegal):

La Superiniendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones
y Explosivos de Uso Civil (SUCAMEC), mediante Resolucion N° 0543-2019-SUCAMEC,
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aprobé la Directiva N° M01.06/GEPP/DIR07.01 de obligatorio cumplimiento para
capacitar a mineros de la pequena minerfa y de la mineria artesanal.

La Gerencia de Explosivos y Productos Pirotécnicos de Uso Civil (GEPP} a través su
srea de Formalizacion Minera, imparte los cursos de capacitacion y lineamientos que
contribuyen a lograr, de manera metddica, articulada y constante, que se formalice a los
mineros ilegales.

La Programacion de los Cursos de Capacitacion, estan en funcion del cumplimiento del
Programa Presupuestal 0128 — Reduccién de la Mineria llegal y en donde se establecen
las zonas pricrizadas,

En virtud de ello, esia Gerencia en agosto y septiembre del presente afio, en algunas
ciudades de Ayacucho, Ancash y Apurimac, realizd en total cinco (05) cursos de
capacitaciénl que estuvieron dirigidos a mineros en proceso de formalizacién. Cabe
destacar gue a estos talleres asistieron 946 personas de las cuales 638 aprobaron.

En el mes de julio, no se realizaron cursos de capacitacidn debido a que la directiva N°
MO1.06/GEPP/DIR07.01 fue aprobada recién en el 19 de agosto mediante la Resolucion
de Gerencia N° 0543-2019-SUCAMEC y era necesaria esta para la programacion de los
respactivos talleres.

4.3.8. GERENCIA DE SEGURIDAD PRIVADA

a.  Actividad 1: Fromover y elaborar los documentos de gestion, asi como gestionar
su aprobacién de proyectos de normas, directivas y demds proposiciones
complementarias de la Gerencia.

i a Gerencia ha elaborado siete (07) proyectos de directivas externas e internas, cuatro
de ellas fueron aprobadas con Resolucidn de Superintendencia de fecha 19 de agosto
de 2019. Asimismo con fecha 23 de agosto de 2019 se publicaron en el diario “El
Peruano” tres (03) directivas externas.

Las directivas externas aprobadas se detallan a continuacion:

Cuadro N° 18: Directivas Externas Aprobadas

i
Resolucién de Superintendencia N° 546-2019-SUCAMEC, gue
aprueba la Directiva N° PMO01.05/GSSP/DIRf09.01 -
1 19/08/2019 | Lineamientos para el registro del personal de seguridad y
emision del carné de identidad a través de la plataforma virtual
de la SUCAMEC,
Resolucidn de Superintendencia N° 547-2019-SUCAMEC, que
aprueba [a Directiva N° PMO01.05/GSSP/DIR/10.01 -
Lineamientos para gestionar el cese del personal de seguridad
de las empresas de servicios de seguridad privada y personas
juridicas autorizadas bajo la modalidad de servicio de
proteccién por cuenta propia.
Resolucién de Superintendencia N° 548-2019-SUCAMEC, que
aprueba la Directiva N° PIV01.05/GSSP/DIR/11.01 - Directiva
que establece el contenido de las constancias y registros que
emite la Gerencia de Servicios de Seguridad Privada respecto a
{a informacién de las personas naturales y juridicas que prestan
y desarrollan servicios de seguridad privada.

2 15/08/2019

3 19/08/2019

1yar Anexo Ne 06: Cursos de Capacitacion para mineros en proceso de formalizacidn

o
s %
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Asimismo, en el Portal Institucional se encuentra disponible una (01) directiva interna,
que se muestra en el Cuadro N° 02,

Cuadro N 19: Directivas intermnas Aprobadas

aprueba la Directiva N° PMO0L1.05/G55P/DIR/12.01 -
Procedimiento interno para la atencidn de solicitudes de
visacidn de libros de Reglamento Interno y Estudio y Plan de
Seguridad

19/08/2019

b. Actividad 2: Actualizar informacién estadistica referente a las autorizaciones de
funcionamiento, personal autorizado, cumplimiento de obligaciones deg Jos
servicios de seguridad privada a nivel nacional.

En cuanto al cumplimiento de obligaciones de los expedientes que atiende la Gerencia,
en el tercer tfrimestre se encuentra al 98.65% de cumplimiento.

( Cabe precisar que desde la aprobacion del TUPA-SUCAMEC (Decreto Supremo N° 009-
2018-IN} a partir del 17 de diciembre de 2018, aquellos procedimientos que no forman
parte del TUPA-SUCAMEC tienen un plazo de hasta 30 dias habiles de acuerde al Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

Cuadro N° 20: Cumplimiento ds obligaciones de los expediantas

Acreditacion de instructores 127 25 152 83.55%

Autorizaciones - resoluciones de gerencia 697 39 736 94.70%

Certificacion entidades financieras ¢ 157 157 0.00%

Centificacién vehiculos blindados 4 0 4 0.00%

Cese de personal de seguridad 14076 0 14076 100.00%

Constancias 176 0 176 100.00%
( Emisioén de carnés 19153 9 16162 99.95%

Registro de cartera de clientes 779 1 780 99.87%

Registro de cursos de formacién 696 78 774 89.92%

Visacion de documentos 45 143 188 23.94%

Documentos atendidos diversos

{autorizacién de uniformes, autorizacion

de calmblg' de_ cicm’nclln?i cartc:tf.-lacmn de 193 a9 hao 43 10%

autorizacion, informacion basica, acceso a

la informacion pablica, informacion entre

entidades)

c. Actividad 3: Evaluar la documentacién referida al proceso de fiscalizacién recibida
de Ja GCF a fin de iniciar el proceso sancionador en caso existiese el
incumplimiento de la normatividad que regula los servicios de seguridad privada.

El ejercicio de la potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada se
encuentra en un proceso de adecuacion normativa puestc que, con la entrada en
vigencia de la Ley N° 30299 — Ley de Armas de Fuego, Municiones, Explosivos,
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Productos Pirotécnicos v Materiales Relacionados de Uso Civil, se derogd fa ey N°
28627 — Ley que establece el gjercicio de la potestad sancionadora del Ministerio de!
interior en el Ambito funcional de la DICSCAMEC {Hoy SUCAMEC), la cual establecio la
Tabla de Infracciones v Sanciones en Servicios de Seguridad Privada. Por elio, la
Gerencia, desde e 06 de julioc de 2016, no inicia procedimientos administrativos
sancionadores ni emite resoluciones de sancion (multas y apercibimientos) en materia
de servicios de seguridad privada.

Es preciso indicar que la SUCAMEC ha remitido el proyecto de Ley de modificacién del
Decreto Legislative N° 1213 ai Ministerio del Interior. El citado proyecto ha sido remitido
por la PCM como iniciativa de Ley al Congreso de la Republica, el dia 04 de febrero de
2019, para su revision y promulgacion. Asimismo, la modificacidn del D.L. N 1213, va a
permitir gue el proyecto del Reglamento del D.l.. N° 1213, se encuentre en concordancia
normativa con los lineamientos establecidos mediante el analisis de cafidad regulatoria,
actividad de fiscalizacion, modificaciones del procedimiento administrativo sancionador
y simplificacion administrativa, acorde con el TUO de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General. Ademas, en el proyecto del Reglamento del D.L.
N 1213 se encuentra establecida la nueva Tabla de Infracciones y Sanciones en materia
de servicios de sequridad privada, lo que va permitir a la SUCAMEC ejercer su potestad
sancionadora en materia te servicios de seguridad privada.

Por otro lado, la Gerencia continda realizando exhortaciones a los administrados por
incumplimiento, es asi que durante e tercer trimestre ha remitido 27 Oficios de
exhortacion a los adminisirados.

Cuadro N° 21: Oficios de Exhortacidn

Julio ' 03

Agosto 03
Setiembre 21

Cabe indicar que, durante e mes de setiembre de 2019, se evaluaron 87 actas
inopinadas, las cuzles se procedieron a archivar, debido a que no hay incumplimiento a
la normativa de servicios de seguridad privada.

4.2.5. GERENCIA DE CONTROL Y FiSCALIZACION

Para el presente analisis global de cumplimiento se consideraran por materias fiscalizadas
acorde a la competencia de esta Gerencia, tal como se describe a continuacién:

Cuadro N° 22: Detalle de cumplimiento

AVANCE
ACUMULADO

ACTIVIDAD OPERATIVA. -

Elabarar, implementar y evaluar el plan anual

i de fiscalizacion 2019 - teméticas de armas,

1 que contempla las intervenciones de la sede | Documento 3 ¢ 0.00%

central, intendencias regionales y jefaturas

zonales

Realizar acciones de fiscalizacion a las
ersonas naturales y juridicas que poseen .y

Eacen uso de armasy, Jmuniciorngs yp Y Supervision 14 6 42,86%

materiales relacionados de uso civil

Coordinar y realizar operativos de manera

conjunta con la FNP, DIVITIAME, DINI,

SUTRAN, SUNAT, fiscalia, municipalidades,

antre olros

Operativos 14 5 35.71%

20

8%
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Capacitar a los fiscalizadores que laboran en
los diferentes drganos desconcentrados de
sacame, quienes realizan acciones de Personas
4 | supervision y fiscalizacién a las personas . 25 0 0,00%
naturales u juridicas gue poseen y hacen uso capaciladas
de armas, municiones y materiales
relacionados de uso civil

Generar actas de fiscalizacion en el ambito
de la sede central, intendencias regionales y
5 |jefaturas zonales, scbre el uso y pasesion de | Reporte 12 3 25,00%
armas, municicnes y articulos refacionados
de uso civil

Conforme se detalla en el presente cuadro, se puede apreciar en el item 3 que et avance
acumulado es de 5, la cual representa un avance del tercer trimestre de 35.71% del total
de la meta asignada en el periodo fiscal 2019, puesic que sélo se ha realizado durante
el tercer trimestre un (05) operativo cenjunta con la Policia Nacional del Perd, asimismo
en el item 4 no se ha registrado avance acumulado, debido a que no se ha realizado
capacitaciones presenciales al personal de los Organos Descencentrados en materia de
armas y municiones, debido a la falta de presupuesto por lo que en delante de no contar
con presupuesto se ejecutaran acciones tendientes a ia realizacion de capacitaciones de
manera virtual.

-+

Cuadro N° 23: Detalle de cumplimienio

AVANCE

Al AVANCE. | LAY
A A CUNULADG | AL TERCER
Lot | TRIMESTRE
Elaborar, implementar y evaluar el plan anval ]
de fiscalizacién 2018 - tematicas de servicios 4 0 o.00%
, (]

1 de seguridad privada, que contempla las Plan
intervenciones de la sede central, intendencias
regionales y jefaturas zonales

Realizar acciones de fiscalizacion a las o
2 personas naturales y juridicas de servicic de Supervisidn 24 6 25,60%
seguridad privada

Coordinar y realizar operativos de manera
conjunta con la PNP, DIVITIAME, DINI,
SUTRAN, SUNAT, fiscalia, municipalidades,
entre otros

Capacitar a los fiscalizadores que laboran en
los diferentes érganos desconcentrados de
SUCAMEC, guienes realizan accionas de Perscnas 25 0 0.00%
supervision y fiscalizacion a las perscnas capacitadas
naturales u juridicas de servicio de seguridad
privada

Generar actas de fiscalizacion en el ambito de
la sede central, intendencias regionales y = 25 6 24,00%
; g eporte
jefaturas zonales, sobre los servicios de

seguridad privada

Qperativos 10 1 10.00%

Conforme se detalfa en el presente cuadro, se puede apreciar en el item 3 que &f avance
acumulade es uno (01), ia cual representa el 10.00% esto obedece a gue durante et
tercer trimestre se ha programado un operativo conjuntos con otras instituciones en
materia de seguridad privada, asimismo en el {tem 4 se ha registrado un avance
acumulado de 0.00%, debido a gue no se ha realizado capacitaciones en forma
presencial al personal de fos Organos Desconcentrados en materia de servicio de

seguridad privada.
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Cuadro N° 24: Detalle de cumplimiente

Eiaborar, implementar y evaluar el plan anual
de fiscalizacion 2019 - tematicas de explosivos
1 y productos pirotécnicos, que contempla las Documento
intervanciones de la sede ceniral, intendencias
| regionales y jefaturas zonaies
Realizar acciones de fiscalizacién a las
personas naturales y juridicas que poseen y
hacen uso de explosivos, productos
pirotécnicos de uso civil
Coordinar y realizar operativos de manera
conjunta con la PNP, DIVITIAME, DINI,
SUTRAN, SUNAT, fiscalia, municipalidades,
gntre otros
Capacitar a los fiscalizadores que laboran en
los diferentes drganos desconcenirados de
SUCAMEC, quienes realizan acciones de
4 | supervision y fiscalizacion a las personas
naturales u juridicas que poeseen y hacen uso
de explosivos, productos, pirotécnicos y
materiales relacionados de uso civil
Generar actas de fiscalizacion en el ambito de
la sede central, intendencias regionales y 12 3 5 00%
5 | jefaturas zonales, sobre ef uso y posesion de Reporte WV
explosivos, productos pirctécnicos y materiales
relacionados de usc civil
GCF - 5005131 control y fiscalizacion de
6 | comercializacién de explosives (PP n° 128 - Accion
reduccion de la mineria ilegal)

4 0 0.00%

Supervision 24 6 25,00%

Operativos I4 0 0,00%

Personas 25 0 0,00%
capacitadas

12 2 16.67%

Canforme se detalla en el presente cuadro, se puede apreciar en el item 3 que el avance
acumulado es de cerc (0), esto chedece a que durante el tercer trimestre no se han
programado operative conjuntcs con otras instituciones en materia de Explosivos y
Productos Pirotécnicos, asimismo en ef item 4 no se ha registrado avance acumulado,
debido a que no se ha realizado capacitaciones presenciales al personal de ios Organos
Desconcentrados en materia de explosivos y productos pirotécnicos.

4.3.10. GERENCIA DE POLITICAS

| a2 Gerencia de Politicas ha elaborado el informe N° 43-2019-SUCAMEC-GP, el cual adjunta ia
Polftica Institucional contra el Hostigamiento Sexuai en la SUCAMEC, cuyo objetivo es prevenir,
investigar y sancionar las conductas de hostigamiento sexual en ia SUCAMEC, en el marco de
ios objetivos establecidos en la Politica Nacionat de Igualdad de Género, contribuyendo con la
arradicacion de toda forma de violencia, en especial contra la mujer, asi como con la
transversalizacion del enfoque de género en la gestidn institucional.

En adicién a lo anteriormente senalado, esta gerencia ha coordinado la suscripcion de los
siguientes convenios:

v Convenio con fa Municipalidad de Mirafiores: Promover y fomentar mecanismos de
coordinacidn y colaboracion interinstitucional que coadyuven al logro de los fines propios
de cada institucién dentro de los aicances del respectivo marco legal y constitucional, en
especial consideracion al interés que tienen ambas entidades en la seguridad ciudadana
y la prevencion de las incidencias de la delincuencia.

T
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v' Convenio con la Camara de Comercio de Lima: Promover y fomentar mecanismos de

coordinacidn y colaboracion interinstitucional gue coadyuven al logro de 1os fines progios
de cada institucién dentro de los alcances del respective marco tegal v constitucional.

Convenio con la Central de Compras Publicas: Establecer lazos de cooperacion para
unir esfuerzos, capacidades, competencias y recurscs para desarrollar acciones
coordinadas y/o conjuntas con la finalidad de contribuir a optimizar las funciones que
realizan ambas partes.

4.3.11. INTENDENCIA REGIONAL CENTRO

La Intendencia Regicnal Centro no ha reportade avances en lo programadao.

4.3.12. INTENDENCIA REGIONAL NORTE

~ Aiie®

SUCAMEC

a.

Actividad 1: Generacion de Actas de Fiscalizacién y Verificacitn en el ambito de fa
Intendencia Regional Il Norie, en materia de armas, municiones y material
refacionado.

En el mes de jutio se realizd la inspeccidn inopinada de la Casa Comercializadora de
Armas de Fuego LAMELA E.I.LR.L. (Chiclayo — Lambayeque), determinandose gue locai
cumple con medidas de seguridad establecides en el articulo 86° del D.8. N° ¢10-2017-
IN, no realizdndose ningun tipo de observacion durante la accion de controf vy
fiscalizacion.

En los meses de agosto y setiembre, no se realizaron acciones de control y fiscalizacion
en materia de armas.

Producto de las acciones de control y fiscalizacion llevadas a cabo por el personal
operativo de ésta Intendencia, durante el [il Trimestre, se procedio a ia incautacion de
CUATRO {04) armas de fuego: tres (03) revolveres y una {01) escopeta.

Sin perjuicio de lo antes mencionado, durante el {il Trimestre, personal de éste 6rgano
desconcenirado, procedid a ia atencién de DOSCIENTOS VEINTIUN (2271)
administrados, cumpliendo con la verificacion total de TRESCIENTOS SETENTA 'Y
SIETE (377) armas de fuego, como parte de la framitacion de diversos procedimientos
TUPA SUCAMEC, de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro N° 26; Detalle de Alenciones

Julio 73
Agosto 62

Setiembre

Actividad 2: Generacién de Actas de Fiscalizacién y Verificacitn en ef ambiio de la
Intendencia Regional Il Norte, en materia de servicios de seguridad privada.

En el transcurso del mes de julio, se generaron (en el departamento de Lambayeque),
veinte (20) actas de control y fiscalizacién correspondiente a: ocho (08) inspeccicnes a
agentes de servicios de seguridad privada; ocho (08) inspecciones de instruccion basico
y/o perfeccionamiento; y cuatro (04) inspecciones y/o verificaciones a locales de
empresas de servicics de seguridad privada.

Durante el mes de agosto, se generaron (en los departamenios de Amazenas,
Lambayeque y San Martin), cuarenta y dos (42) actas de control y fiscalizacion
correspondiente  a:  veintidds  (22) inspecciones de instruccion  basica /o




perfeccionamiento; y veinte (20) verificaciones y/o inspecciones de locales de empresas
de servicios de seguridad privada.

Como accién destacada ei dia 21.08.2019, en la verificacion de local de la EVP.
SECURITAS AMAZONICA S.A.C. — Sucursal San Martin (Tarapoto}, se procedio a la
incautacion de CUATRO (04) armas de fusgo encontradas al interior de su caja fuerte,
debido a gue las mismas no se encontraban registradas bajo su propiedad sino de la
VP SECURITAS S.A.C., la cual a la fecha de la intervencion no contaba con fa
autorizacion para uso de armas de fuegos en el departamento de San Martin. Asimisma,
se remiic la totalidad de actuados a la Unidad Funcional No Organica de Licencias y
Tarjetas de Propiedad de la GAMAC, a fin evalle e inicio de procedimiento
administrativo sancionador (IPAS).

En el mes de setiembre, se generaron {en los departamentos de Amazonas y
Lambayecue), sesenta y seis (66) actas de control y fiscalizacion, de acuerdo al siguiente
detalle: treinta y cinco (34) inspecciones a agentes de servicios de seguridad privada;
diecinueve (19) inspecciones de instruccion basica y/o perfeccionamiento, y trece {13)
verificaciones y/o inspecciones de locales de empresas de servicios de seguridad
privada.

Actividad 3: Generacion de Actas de Fiscalizacién y Verificacion en el ambito de la
intendencia Regional Jf Norte, en materia de explosivos, productos pirotécnicos y
material relacionado de uso civil.

o

En el mes de iulio, se realizaron dos (02) verificaciones de polvorines de la Empresa
CONTRATISTA Y SERVICIOS GENERALES E.LLR.L., cedidos en uso por parte del
Ejército Peruano, y ubicados en el distrito de Pimentel, provincia de Chiclayo,
departamenio de Lambayeque.

En el mes de agosio, se realizaron dos (02) verificaciones de polvorines de la Empresa
PEVOCONST PERU 8.A.C., cedidos en uso por parte del Ejército Peruano, y ubicados
en el distrito y provincia de San Ignacio, departamento de Cajamarca. Asimismo, s
ocrocedié a una (01) recepcidén de mas de UNA (01) TN de productos pirotécnicos
deflagrantes, puestos a disposicion a la SUCAMEC por parte de ia Fiscalia Provincial
Mixta de Juanjui, con la finalidad de ser trasladados al departamento de Lambayeque, y
evaluar el desting final de los mismos.

Durante el mes de setiembre, se procedié a la inspeccion de dos (02) espectaculos
pirotécnicos en la jurisdiccion dei departamento de Lambayeque.

4.3.13. INTENDENCIA REGIONAL ORIENTE

El desarrolio de las actividades en la ciudad de lquitos se han realizado cumpliendo la
Programacion fisica mensual en lo que respecta a las verificaciones e inspecciones, con fa
finalidad de garantizar el uso respensable de armas, municiones, articulos conexos, explosives
y productos pirotécnicos en ia sociedad y promover la legalidad de las prestaciones de servicios
de sequridad privada que brindan las personas naturales y juridicas.

Asimismo, de acuerdo a lo solicitado mediante el Memorando Multiple N° 055-2013-SUCAMEC-
OGPP y a las funciones que desempefa {a Intendencia Regional IV — Oriente se cumple con
informar los principales resuftados obtenidos durante ei Ill Trimestre del Plan Operativo 2019, a
continuacion el detalie de los mismos:

P
ORTINN

24




Cuadre N° 28: Detalle de acciones de control frimastral

Generacidn de actas de fiscalizacion ) !
y verificacién en el Ambito de la Inspeccicnes 0 0 0
intendencia regional iv - oriente, en GAMAC 1
materia de armas, municiones vy e .
. . L7 Verificaciones 1 0 ;

material relacionado de uso civil
Gengr‘acic’)lr} de acta§ dg fiscalizacion Inspecciones 13 15 63
y verificacion en el &mbito de la
intendencia regicnal iv - oriente, en GSsp | Veriticaciones 2 2 4 e
materia de servicios de seguridad .

. g Operativos 0 0 0
privada
Gene.\r.amqr) de actafa de_ fiscalizacion Inspecciones 1 0 0
y verificacion en el ambito de la
intendencia regional iv - oriente, en GEPP Verificaciones 0 0 0 4
materia de explosivos, productos
pirctécnicos y material relacionado Operativos 0 0 0

C de uso civil

Durante el Il Trimestre se ha cumplido de manera parcial con actividades programadas en el
POI 2019, logrando un total de 8.33 % en inspecciones y verificaciones en materia de Armas,
Municiones y Articules Conexos, generando un total de 01 acta; en materia de seguridad privada
se ha logrado un total de 25%, generado un tofal de 99 actas, y con respecio a explosivos v
productos pirotécnicos se ha logrado realizar un total de 8.33% de inspecciones y verificacién,
generando un total de 01 acta.

Con respecto a las funciones delegadas tenemaos el siguiente cuadro resumen:

Cuadro N° 27: Procedimientos v Cantidad de expedienies procesados v recibidos

Visacion de Estudios y Plan de Seguridad —
, Reglamento Interno

' Emisién de Constancias, Reportes,

| Relacion y Copias Certificadas 00 eo 01 09
Registros de Curso de Instruccion 02 02 05 37
Informacion Basica 23 11 15 57
Devolucion de Armas 00 03 00 26
Armas Incautadas 00 00 03 03
Examen de Manejo 19 35 50 195
Autorizacién de Manipulacién de explosives 0o 00 00 00
A}Jtor’izagién de Manipulacién de a0 00 00 00
i Pirotécnicos

Autorizacion de Trastado de explosivos 00 00 00 00
Autorizacion de Espectaculos Pirotécnicos 0o Q0 00 00
Material Incautadoe o Inmovilizado 00 00 00 00
Tramites Rezlizados por los Usuarios — a9 59 98 479

GAMAC

Tramites Realizados por los Usuarios —
09 16 10 89
GSsP !
Tramites Realizados por los Usuarios — :
00 co 00 00
GEPP
e Registros Varios 13 32 21 161
o DRUES Consultas 135 128 180 1430
Reclamos 0C 00 01 02
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4.%2.14. INTENDENCIA REGIONAL SUR

2. Generacion de actas de fiscalizacién y verificacion en el ambito de la Intendencia
Regional lI-Sur-Arequipa, en materia de armas, municiones y material relacionado
de uso civil

Fsta Intendencia estd contande para el cumplimiento de la misma las actas
generadas en los servicios de segur:dad privada que sean armados; tal como
son los casos de verificacion y/o inspeccion de local pero solamente armado (que
cuenten con caja fuerte y/o armeria) y la verificacion de agentes de seguridad
gue cuenten con arma de para la realizacién de su servicio; teniendo como actas
generadas las siguientes:

Cuadro N° 28: Detalle de cumplimiento

Verificacion e Inspeccidn de local de Seguridad 03 02 00 05
Inspeccion a agentes de seguridad oG 00 02 02
Verificacién de Cursos co 00 00 00

b,  Generacién de actas de fiscalizacién y verificacién en el ambito de la Intendencia
Regional {ij-Sur-Arequipa, en materia de servicios de seguridad.

Se realizaron las verificaciones y/o inspecciones conforme al siguiente cuadro:

Cuadro N° 22: Detalle de cumplimienio

Verificacién e inspeccién de local de Seguridad o7 07 06 20
Inspeccidn a agentes de seguridad armados 15 11 25 51
Verificacion de Cursas 19 16 17 52

c. Generacién de actes de fiscalizacién y verificacién en ef ambito de la Intendencia
Regional -Sur-Arequipa, en materia en materia de explosivos productos
pirotécnicos y material relacionados de uso civil.

Esta Intendencia ha cumplido con realizar las verificaciones y/o inspecciones
conforme al siguiente cuadro:

Cuadro N® 30: Detalle de cumplimiento

Verificacion e [nspeccién de Polvorin 1 2 il 29' . 70
Verificacion de Expertacién e Importacion de explosivos 11 06 15 32
Verificacion e Inspeccion de Espectaculo Pirotécnico. Co 05 01 06
Saldo de Explosivos 0o 03 02 05

¢ Otras Actividades No Programadas Se han procesado dichos documentos
conforme al siguiente cuadro:

i
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Cuadro N° 31: Ejecucitn de Actividades no programadas

Emisidn de carnés de servicio de seguridad privada

Evaluacion y procesamiento de cursos para agentes de seguridad 38 36 37
Evaluacién de comunicacién de término de relacidn laboral de agentes de Seg. Priv. 07 1 14
Evaluacion y procesamiento de constancias de seguridad privada 04 o1 09
Evaluacién y procesamiento de visaciones de seguridad privada 03 04 02
Evaluacidn y procesamiento de guias de transito de explosivos 33 55 95
Evaluacion y procesamiento de licencias de manipulador de explosivos 71 101 92
Evaluacion y procesamiento de autorizacién de espectaculos pirotécnicos 05 09 G0
Internamiento de armas de Fuego 14 08 08
Evaluacién de conocimiento, manipulacién y tire para licencias de armas 189 169 317
Devolucion de armas de Fuego 40 31 63

4.3.15. JEFATURA ZONAL ANCASH

( Segln lo programado en el POl 2019 de la Jefalura Zonal Ancash, se viene desarroliando las
acciones de control contempladas en materia de Seguridad privada, Armas, Explosivos y
Productos Pirctéenicos.

v" Se cumplid con las verificaciones e inspecciones de empresas de Seguridad Privada v
Agentes de Servicio de Seguridad Privada en el ambito del departamentc de Ancash.

v Se cumplié con las verificaciones e inspecciones de polvarines, Talleres pirotécnicos y
operativos en materia de trasladc de explosivos, operativos conjuntos a talleres
pirotécniccs clandestinos en el ambito del departamento de Ancash.

v 8e cumplié con las verificaciones e inspecciones de Locales de Comercializacion de
Armas de Fuego y se realizd las inspecciones a agentes de Seguridad gue portaban
armas de fuego en el ambito del departamentc de Ancash.

a. Otras actividades Mo Programadas:

Asi mismo se desarrollaron charlas en materia de Seguridad, Armas. Explosivos vy
Productos Pirotécnicos, a diversas instituciones las cuales representan un apoyo para el
cumplimiento de las accioneas de control contempladas en el POI 2019, segln el siguiente
detalle:

{
5

v" 18 de Julio: Capacitacidon sobre el proceso de formalizacidn para ia realizacion de
la actividad pirotecnica, desarroliada en ef auditorio de la prefectura de Ancash, con
la finalidad de propiciar el proceso de formalizacién para las personas naturales y
juridicas que se dedican a la actividad pirotécnica en el departamento de Ancash,

se conté con la pariicipacién de 90 personas.

v (07 y 08 de Agosto: Participacion en le CODISEC- HUARI, descentralizado el cual
se desarrolléd en el Distrito de San Marcos con la participacién de los 16 alcaldes y
los secretarios técnicos de los disiritos que la conforman como scn: Anra, Cajay,
Chavin de Huantar, Huacachi, Huaghis, Huantar, Masin, Paucas, Ponio,
Rahuapampa, Rapayan, San Marcos Pedro de Chana, Uco y Huari.

¥ Se desarrolld la charla sobre Alcances de la Nueva Ley de 30299 {Ley de Armas,
Explosivos y Productos Pirotécnicos) y las funciones principales de la SUCAMEC.

v 27 y 28 de Agosto: Capacitacion en manipulacion de Explosivos dirigido a Mineros
en proceso de formatizacién del departamento de Ancash, la capacitacion se
desarrolld en coordinacidn con la Direccion Regional de Energia y Minas el cuat se
desarrollé en el Auditoric del Golegio de Ingenieros de Ancash, se contd con la

participacion de 290 asistentes.

¥ 05 Y 06 setiembre: Participacion en la feria minera ANCASHMIN 2018,
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. JEFATURA ZONAL CAJAMARCA

Generacién de Actas de Fiscalizacion y Verificaciéon en el ambito de la Jefatura
Zonal Cajamarca, en materia de armas, municiones y material refacionado.

&

v En el mes de julio se realizd se realizd dos (02) acciones de control y fiscalizacion
en materia de armas a la empresa de seguridad HERMES TRANSPORTES
BLINDADOS S.A. vy a la casa comercializadora CENTRO COMERCIAL FLORES
S.R.L

v En el mes de agosto se realizé dos (02) acciones de control y fiscalizacién en
materia de armas a la empresa de seguridad HERMES TRANSPORTES
SLINDADOS S.A. v a la casa comercializadora EL CAZADOR E.I.R.L.

< En el mes de setiembre se realizd una (01) accién de control y fiscalizacion en
materia de armas a la empresa de seguridad HERMES TRANSPORTES
BLINDADOS S.A,

5. Actividad 2: Generacidn de Actas de Fiscalizacion y Verificacién en el ambito de la
Jeratura Zonal Cajamarca, en materia de seguridad privada.

v En el transcurso del mes de julic, se generaron once (11) actas de control y
fiscalizacion correspondiente a: tres (03) inspecciones de curso de formagion basico
y/o perfeccionamiento; ocho (08) verificaciones y/o inspecciones de local de
sequridad.

v En el transcursc del mes de agosto, se generaron once {11) actas de control y
fiscalizacion correspondiente a: seis (06) inspecciones de curso de formacian bésico
y/o perfeccionamiento; cuatro (04) verificaciones y/o inspecciones de local de
seguridad v una (01) verificacién de local de seguridad tecnologica

7 En el transcurso del mes de setiembre, se generaron seis (06) actas de control y
fiscalizacion correspondients a: dos (02) inspecciones de curso de formacion basico
y/o perfeccionamiento; cuatro (04) verificaciones y/o inspecciones de local de
seguridad.

e.  Actividad 3: Generacién de Actas de Fiscalizacién y Verificacion en el ambito de la
Jefztura Zonal Cajamarca, en materia de explosivos, productos pirotécnicos y
materfal relacionado de usa civil.

v En el mes de julio, se realizaron veintisiete (27) actas de control y fiscalizacion
correspondiente a: cinco (05) verificaciones de polvorin. Doce (22) inspecciones de
espectacuics pirotécnicos.

¥ En el mes de agosto, se reajizaron treinta y seis {36) actas de control y fiscalizacion
correspondiente a: dos (02) verificaciones de polvorin. Doce (34} inspecciones de
espectaculos pirotécnicos.

< En el mas de setiembre, se realizaron veintiséis (26) actas de control y fiscalizacion
correspondiente a: nueve (09) verificaciones de polvorines. Diecisiete (17)
inspecciones de espectaculos pirotécnicos.

4.3.17. JEFATURA ZONAL CUSCO

Zn relacidn con las actividades Operativas la Jefatura Zonal de Cusco ha ejecutado las acciones
de fiscalizacion y verificacion correspondiente al lll Trimestre del 2019, obteniendo los siguientes
resultados:
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Cuadro N° 32: Detaile de Cumplimienio

Generacién de actas de fiscalizacion y verificacion e en el
ambito de la Jefatura Zonal Cusco, en materia de armas,
municiones y material relacionado de uso civil

05 01 G0 06

Generacién de actas de fiscalizacién y verificacion e en ¢l
ambito de la Jefaiura Zonal Cusco, en materia de servicios
de seguridad privada.

Generacién de actas de fiscalizacion y verificacion e en el
ambito de la Jefatura Zonal Cusco, en materia de explosivos,
productos pirotécnicos y material relacionado de uso civil.

49 19 12 80

i7 06 13 36

Cabe mencionar que a pesar de la coyuntura- presupuestal que atraviesa la Institucion esta
Jefatura Zonal ha cumplido con las solicitudes de los administrados siendo atendidos en un
tiempo prudencial estimado.

Asimismo, se cumpie con ias funciones desconcentradas como:

(' Cuadro N° 33: Funciones desconcentradas - G85P

Carnés emitidos 119 192 141 452
Ceses 01 09 02 12
. 09 (262 10 (171 08 (156 27 (659

Cursos registrados . . - -
Participantes) | Participantes) | Participantes) | Pariicipantes)
Visaciones 03 o1 01 05
Constancias 04 c4 02 10

Guias de Transito 03 00 04 o7
(’ Manipuladores 11 11 60 82

Tramite para A'utorlzaclon Excepcional de 00 00 a1 01

Uso de Explosivos

Tramite de Adquisicion y Uso de Explosivos 01 03 0B 10 |

Cuadro N° 35: Funciones desconcentradas - GAMAG

“Armas intradas o 18 15 c8 39
Verificacién de Armas 24 08 45 75
Devolucién de Armas 19 15 10 44
Examenes de Tiro 25 45 90 160
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Cuadro N° 38: Detalls - Tramite documentario

Solicitudes para GSSP T 19| 20 18 57
Solicitudes para GAMAC 215 | 200 | 325 740
Solicitudes para GEPP 24 45 111 180

4.3.18. JEFATURA ZONAL ICA

En relacion a las actividades Qperativas la Jefatura Zonal de Ica ha ejecutado las acciones de
fiscalizacion y verificacion correspondiente al il Trimestre del 2019, obteniendo los siguientes

resuftados:

Cuadro N° 37 Detalle de Cumplimiento

Generacién de actas de fiscalizacion y
verificacién e en el ambito de la Jefatura Zonal 06 co 02 08
ica, en materia de armas, municiones y material
retacionaclo de uso civil

Generacion de actas de fiscalizacion y
verificacion e en el &mbito de la Jefatura Zonal 42 17 45 104
lca, en materia de servicios de seguridad
privada.

Generacion de actas de fiscalizacion y
verificacion e en el ambite de la Jefatura Zonal 20 28 13 61
Ica, en materia de explosivos, productos
pirotécnicos y material relacionado de uso civil. J

GCabe mencionar que a pesar de la coyuntura- presupuestal que atraviesa la Institucion esta
Jefatura Zonal ha cumplido con las soficitudes de oS administrados siendo atendidos en un

tiempo prudencial estimado.

Asimismo, se cumple con las funciones desconcentradas como:

Cuadro N° 38 Funciones desconcentradas - GSSP

] : 7
Carnés emitidos ‘ 88 106 56 250
Ceses 13 16 04 33
Cursos registrados 11 11 09 31
Visaciones 00 00 00 00
Constancias 00 00 00 00

Cuadro N° 38 Funciones desconcentradas - GEPP

Informacion Basica 0D GEPP 04 02 00 06

Guias de Transito 00 0o 00 00
Manipuladores de explosives 0o 02 00 02
Manipuladores de pirotécnicos 00 00 00 0o
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Armas Internadas 25 12 13 50
Verificacion de Armas 91 84 40 215
Devolucidn de Armas 15 09 13 37
Examenes de Tiro 93 93 87 273
Licencias 93 93 87 273

4.3.19. JEFATURA ZONAL JUNIN
a. En materia de Servicios de Seguridad Privada

Cuadro N° 41: Detalle de Cumplimiento - GSSP

Verificacién de cursos de instruccién 16
Verificacion de local de empresas de seguridad 44
P
( Inspeccién de local de empresas de seguridad 4
inspeccién de agentes de seguridad 166
Emision de carnet para personal de seguridad privada 646
Cese del personal de seguridad 50
Registro de curses de formacién basica y perfeccionamiento 54
para el personal de seguridad
Expedicion de constancias, reportes, relaciones, copias 11
certificadas emitidas por SUCAMEC.
Aprobacidn y visado de los libros de reglamento interno y 16
estudio y plan de seguridad

b. En materia de Explosivos, Preductos Pirotécnicos de Uso Civil

Cuadro N°® 42: Detalle de Cumplimiento - GEPP

i shils bih e
Autorizacién de manipulacion de explosivos y materiales 93
relacionados

(\7 Autorizacion para el traslado de explosivos 2
Verificacidn de polvorines 31
Autorizacién para espectaculos pirotécnicos 58
Verificacién para autorizacidn de funcionamiento de fabrica o 3
taller de producios pirotécnicos y malteriaies relacionados
Verificacion de espectéculos pirotécnicos 42
inspeccion de espactaculos pirotécnicos 5
Inspeccién de locales comerciales de productos piretéenicos 5
Inmovilizacién de productos pirotécnicos y material relacionadc 3
Verificacién de depésito de productos pirotécnicos 1
Decomiso e internamiento de productos pirotécnicos y material 5
relacionado
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- En materia de Armas, Municiones y Articulos Conexos

Cuadro N° 43 Detalle de Cumplimiento - GSSP

T

Total examen de iirc tomados 661
Examen dg tiro aprobados 279
Examen de tiro desaprobados 362
Licencia de arma de fuego 524
Tarjeta de propiedad persona juridica. 13
Tarjeta de propiedad persona natural 28
Tarjeta de propiedad personal PNP y ejerciio 26
Armas internadas judicializadas 13
Armas internadas temperaimente 6
Armas incautadas Junin 2
$ubsz§ne_tclones a obse_rvaciorje_s reali'zadas por QAMAC, 8
licencia inicial/renovacion/emisidn tarjeta de propiedad

4£.3.20. JEFATURA ZONAL LA LIBERTAD

a.  Generacion de actas de fiscalizacién y verificacion en el ambito de la Jefatura
Zonal La Libertad, en materia de armas, municiones y material relacionado de uso
civil (Fiscalizacién y verificacion en materia de armas, municiones y material
relacfonado de uso).

Al cierre del Il Trimestre se generaron 09 actas entre inspecciones y verificaciones,
incautandose 07 armas de fuego y 49 municiones, segun el siguiente detalle:

Cuadro N° 44 Acciones de fiscalizacion - GAMAC

incautacian de arma de fuego

Verificacion a local de venta 00 o1 01 02

Inspeccidn local de venta 01 00 00 01
O 10 |

Ju 00 01 00 01
Agosto 0o 03 01 04
Septiembre CC 02 00 02




b. Generacién de actas de fiscalizacion y verificacion en el dmbiio de la Jefatura
Zonal La Libertad, en materia de servicios de seguridad privada (Fiscalizacion y
verificacion en materia de servicios de seguridad privada)

En esta actividad operativa se realizd el levantamiento de 186 actas de los cuales &l 80%
carresponde a inspeccicnes inopinadas y el 10% a verificaciones. Cabe sefalar que
durante el desarrolic de ia actividad fiscalizacién se incautd 07 armas de fuego al detectar
incumplimiento de la normativa vigente. A continuacion, se detalla las actividades
gjecutadas por tipo de accion:

Cuadro N° 48: Acciones de fiscaiizacion - 58P

Inspeccién de Instruccion 28 39 | 38 105 |
Inspeccidn a vigilante 03 40 12 55
Inspeccion a ESSP oy 03 05 08
Verificacion de ESSP 05 07 o1 13
Verificacidn de bancos 00 0o 05 05

c. Generacién de actas de fiscalizacion y verificacién en of ambito e la Jefatura
Zonal La Libertad, en materia de explosivos, producios pirctécnicos v material
relacionado de uso civil (Fiscalizacién y verificacion en maieria de explosivas,
productos pirotécnicos y materiales relacionados de uso civil)

Al finalizar ef [l Trimestre se levantaron 37 actas, de ics cuales 33 actas estan
relacionado a la accidn de verificacion y 04 actas a inspecciones inopinadas.

Cuadro N® 47 Acciones de fiscalizacidn - GEPP

Verificacion de polvorin 08 04 02 14
Verificacion de importacion-explosivos 08 04 06 18
Recepcion de explosivos 01 00 00 G1

Inspeccion de polvorin 00 0z 00 02
Inspeccion de especiaculo de pirotécnices 02 00 00 02

4.3.21. JEFATURA ZONAL PIURA

Para el 2019 se ha establecido como parametro de evaluacidn del Plan Operativo Institucional,
para los Organos desconcentrados, la generacion de actas mensuales por gerencia y emision
de un informe mensual: en ese aspecto la Jefatura Zonal Piura emitio los informes N® 145/ 155
/174 -2019- SUCAMEC- JZ PIURA corraspendientes a los meses de Julio, Agosto y setiembre,
en ellos se detallan las acciones de control realizadas e informacién sobre las funciones
delegadas, con ello se tiene un cumplimiento del 100%.

~ pWIRS
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Cuadro N° 48: Detalle de acciones de control

Generacion de actas de Inspecciones 0 1 1
fiscalizacién y verificacion en el
ambito de la Jefaiura Zonal Piura, GAMAC | Verificaciones 0 0 ¢ 232
en materia de armas, municiones y ———
material relacionado de uso civil Verificaciones | 4 0| 114

de Armas
Generacion de acias de Inspecciones 31 46 25
fiscalizacién y verificacion en el
ambito de la Jefatura Zonal Piura, GSSP Verificaciones 3 8 23 136
en maieria de servicios de
seguridad privada Operativos 2 2 2
Gengracién de actas de inspecciones 3 3 9

fiscalizacion y vetificacién en el
amibito de fa Jefatura Zonal Piura, I

ambito de fa Jefatura N GEPP Verificaciones 6 0 1 22
en maieria de expiosivos, productos
pirotécnicos v material relacionado
de uso civil

QOperativos 0 0 1

/  Se han realizado un total de 390 acciones de control, distribuidas de la siguiente manera:

Cuades N° 48 Distribucidn de Acciones de Conirol

Inspecciones en Seguridad Privada 102
Verificaciones en seguridad Privada 34
[nspecciones en Armas, 2
Verificaciones en Armas, 230
Inspaccionas Explosivos y Piratécnicos 15
verificaciones en Explosivos y Pirotécnicos 7
Operativos Conjuntos (SUNAFIL, PNP, 7
Fiscalia, Municipalidades, SUNAT)

43,22, JEFATURA ZONAL PUNOQ

Durante el trimestre en seguimiento  {julio — agosto — setiembre) se levantaron un total de 199
acias, distribuidas de ia siguiente manera:

En julio se hicieron cincuenta y dos (52) actas, en las areas de Explosivos, Armas y Municiones
y Explosivos y Productos Pirotgcnicos. En este mes fueron incautadas tres (03) armas a Agentes
de Seguridad gue prestaban Servicio sin la correspondiente documentacion.

. };}?\ Durante el mes de agosto se levantaron: cuarenta y nueve (49) actas de Inspeccidn y verificacion,
o yenlas dreas de Armas y Municiones, Servicics de Seguridad Privada y Explosivos y Productos

Pirotécnicos y Materiales Relacionados. Asimismo, en el mencionado mes se logrd la incautacion
y de catorce (14) armas.

~7o Fn el mes de setiembre se hicieron noventa y oche (98) actas de Verificacion e Inspecciones en

.~ lo gue respecta a las areas que maneja la Jefatura Zonal como es: Armas y Municiones, Servicios
de Sequridad y Explosivos de uso Civil. Se logro la incautacion de tres (03) armas de Fuego de
Uso Civil a vigilantes gue las portaban sin fa correspondiente autorizacion.

Como se puede apreciar fue en el mes de setiembre que se logré levantar el mayor numero de
acias tanto de Inspecciones como de Verificaciones, cabe destacar que es justamente en mes

i 34
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mencionado que se contrata un Inspector para esta Jefatura Zonal, estande pendiente aln la
contratacion de: analista Operativo y Chofer, personal que sin duda seria un apoerte importants
en la cantidad de Actas a ser levantadas. Especial mencidn requiere la mencién gue debo hacer
del personal que labora en esta, pues demuestran el nivel de compromiso e identificacion que
tienen con la institucion; pues hasta hoy se continua distribuyendo las labores de Insgeccion y
Verificacion entre todos. Al respecto, debemos mencionar que el reguerimiento de personal fue
gestionado oportunamente a la oficina General de Recursos Humanos.

4.3.23. JEFATURA ZONAL TACNA

La Jefatura Zonal Tacna establecid ha cumplido en &! Il Trimestre 2019, las metas fisicas
establecidas en el Plan Operativo Institucional 2019, conforme se detalla a continuacion:

Cuaddro N° 30; Acciones de fisgalizasion - G35P

| ACCIONBE CON
Verificaciones a Vehiculos Blindados 00 09 00 00
Total de Verificaciones 23 19 13 55
Total de Inspecciones 44 35 35 114
s Total de Operativos (Op. Conjuntos e
N independientes, a ferias, mercados, oo 00 00 00
campanas, entre otros)
Total de Armas Incautadas 00 00 00 00
T ot Protinios o0 o] o o
Totai de explosives incautades (Kg} 0o 00 o0 0o
Destruccién Productos Pirotécnicos (Kg) 00 05 Co 05
Destruccién de Explosivos (Kg} co 00 00 00
Donacidn de Explosives (Kg) 00 00 00 00

OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

a. Actividad 1: Administrar ios Bienes y Servicios de la SUCAMEC, asi como conducir
las acciones de Ejecucion Coactiva, Contable y Tesoreria.

Analisis de los bienes y servicios (Logistica)

v Se gestiond los Bienes y Servicios durante el periodo del mes del [l trimestre, dando
cumplimiento a las actividades de ios planes operativos de las diferentes Gerencias,
Jefaturas y Oficinas de la SUCAMEC, se atendié 498 Ordenes de Servicios con un
total de S/ 3 267,684.10, se atendid 8 Ordenes de Compras con un total de
5/.56,057.40.

v En el lll trimastre de julio a setiembre, del Plan Anual de Contrataciones se han
programado un total de 78 procedimientos de seleccion; de ias cuales se gjecutaron
un total de 63 que ya fueron convocados y adjudicados con sus respectivos
contratos gue da un avance del 80.76% de su ejecucion del PAC, por ejecutar un
totai de 15 procedimientos que da un avance del 19.24% de su ejecucion del PAC.

ool ig;;aﬁﬁq?‘
@ferde“(’ v Se elabord el Plan Anual de Contrataciones que fue aprobado mediante Resolucion
\;0\30 de Gerencia General N° 001-2019-SUCAMEC-GG, de fecha 14 de enerc del 2018,
~ njyites ira modificatoria del PAC con la Resolucion de Gerencia General N°006-2019-

SUCAMEC-GG de fecha 24 de abril 2019, 2da modificaioria del PAC con la
Resolucién de Gerencia General N°009-2013- SUCAMEC-GG de fecha 20 de mayo
2018, 3ra modificaloria del PAC ccn la Resolucion de Gerencia General N°015-
2019- SUCAMEC-GG de fecha 28 de agosto 2019, 4ta modificaioria del PAC con la
Resolucién de Gerencia General N°019-2019- SUCAMEC-GG de fecha 05 de

SUCAMEC



satiembre 2019, 5ta modificateria del PAC con 12 Resalucidén de Gerencia General
N°020-2019- SUCAMEC-GG de fecha 18 de setiembre 2018.

Se registrd cincuenta y dos (52) ingresos por servicio y ocho (8) ingresos por
compras en el lll trimestre de julio a setiembre 2019, los cuales se detallan en el
reporte detallado de entradas al almaceén del SIGA, se adjunta los anexos.

©n ol drea de Patrimonio del mes de julio, se registrd el Alta de veinte (20) bienes
mueble, el cual se detalla en el anexo 1 en el presente informe.

Se registraron 37 bajas de bienes en el il rimestre de julio a setiembre de 2019

Durante el Hl trimestre de julio a setiembre se registraron quince (15} movimientos
de bienes muebles, los cuales se detallan en el presente informe.

Accionas de Contabilidad

v

| os Estados Financieros, se encuentran en proceso de elaboracion, los mismos que
tisne como fecha de presentacién hasta el 23 de agosto de 2019, segun la
Resoiucion Directoral N° 011-2019-EF/51.01,

Duranie el 1l Trimestre 2019 de julio a seiiembre se realizo un total de 3 Arqueos
de Fondo Fijo para la Caja Chica, en la Sede Central. Se realizo, se atendio los
reemboisos de caja chica un total de 30 solicitudes, se adjuntan los anexos.

Se Realizd el Contrel Previo en el periodo de julio a setiembre de 2019, O/C -

tendido 475, por Subsanar 24 , Remitido a Tesoreria 311, /S - Atendido 157, por
Supsanar 7, Remitidc a Tesoreria 146, Planilla - Atendido 7, por Subsanar 4,
Remitido a Tesorerfa 8, C/P de Tesoreria — Atendido 589, por Subsanar 8, Remitido
a Tesorerfa 583.

Se Remitié a Planilla de Vidticos durante el 1l Trimestre en el mes de julio un total
de Viticos Recibidos — 30 Vidticos Otorgadoes — 30, en el mes de agosto un total de
Viticos Recibidos — 36 Viéticos Otorgados — 36, en el mes de setiembre un total de
Viticos Recibidos — 33 Viaticos Otorgados -33, haciendo un total de 99 viaticos.

Acciones de Tesoreria.

¥

e

Se tiens en cusiodia un total de 1041 Carias Fianzas durante los meses de julio a
setiembre de 2019 que fueron remitidos por la GSP y la Coordinacion de Logistica
de la Oficina General de Administracion, se detalla en anexos adjunto.

Se realizé la conciliacion bancaria, Cheques en Cartera, Cheques en Transito,
Libros Bancos v Estados Bancarios de! ill Trimestre de julio a setiembre 2019,
detallados 2n los anexos adjuntos.

Lo asignado para el fondo de Caja Chica para el ejercicio presupuestal 2019 es de
S/. 60,000.00 soles, habiéndose ejecutado en el lll Trimestre de julio a setiembre un
importe de S/. 33,587.90 soles. Quedando un saldo de S/. 26,310.10 soles al
25/09/2018.

Se informa que los ingresos de julio ascendié a un monte de S/. 456,148.90, agosto
ascendié a un monto de S/. 708,540.43, setiembre ascendié a un monto de S/,
562.162.91 soles, de tal manera se evidencia un aumento en la recaudacion por un
monto de S/. 3 592,371.58 soles entre julio a setiembre 2019. Se detallan en los
anexos adjuntos.

Se Informa que en el periodo de julio a setiembre del I! Trimestre se tiene en la
cusnta de RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS un importe de
5/.2,098,556.59 soles.

VUCE-SUCAMEC = 3/. 00 soles
GARANTIAS = 5/, 181,574.67 soles
DONACIONES Y TRANSFERENCIAS = 8/. 9,608.15 soles
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EJECUCION DE CARTAS FIANZAS POR GARANTIAS= S/.
15,400.00 soies

CUENTA UNICA DEL TESOROC PUBLICO RDR= S/. 371 495,82 soles
CUENTA UNICA DEL TESQRQ PUBLICO RO = &/. 00 scles

v Enresumen en ia cuenta corriente de la SUCAMEC se cuenta con S/. 1 508,371.16
Soles.

Accicnes de Ejecucién Coactiva

¥" En el lll Trimestre de julio a setiembre de 2019, se elaboraron noventa y uno (81)
esquelas de cobranzas coactivas de la Oficina General de Administracion, para ser
ejecutados la cobranza que reportaron las Gerencias de Linea (Gerencia de Armas,
Gerencia Explosivos y Producios Pirotecnicos y Planeamiento y Presupuesto, se
adjuntan los anexos.

v" De las 809 empoces de devoiuciones de tasa ingresados por los administrados, se
atendido 463 solicitudes de devoiuciones de tasa, dado a la fecha no existen
tramites pendientes fuera de plazos para dar respuesta a estas solicitudes.

( v Se obtuvo una recaudacion por multas impagadas con ia cobranza de recuperacion
de deudas un total de S/. 33,776.94 y pendiente de cobrar S/. 39,070.33, como
ejecucion de cara fianza de deudas impagadas, como cancelado se tiene §/.
8,364.70 y como pendiente S/. 15,400.00.

b. Actividad 2: Realizar el manienimiento de la infraesiructura v otros de la sede
central y 6rganos desconcentrados.,

Cabe sefialar que en la meta fisica Anual se ha programade 9@ accionss de
mantenimiente, en tal sentide se informa que no se ha realizado ningln tipo de
mantenimiento de la sede central ni de los drganos desconcentrados de la SUCAMEC,
va gue no contamos con el presupuesto para dicha tarea.

c. Actividad 3: Rehabilitar el almacén de armas y archivos auxiliares de Iz sede
central.

Se informa que en el reporte mensualizado del PO 2619 tiene como meia fisica anual 2
acciones de rehabilitacion de almacén y archivo de la SUCAMEC, deniro da ello se
informa que no se tuvo ninguna actividad operativa adicional en esta tarea.

d. Actividad 4: Construir el almacén de computo — 330445.

Cabe precisar gue en el reporte mensualizado del POl 2019 tiene como meta fisica anual
construir el almacén de cdmputo, se informa gue no se ha realizado ninguna actividad

adicional.

e. Actividad 5: Implementar el sistema de cableado estfructuradc y equipamiento
informatico de Ja SUCAMEC — 330445.

Se informa que &l en periodo del Il trimestre de julic a setiembre de 2019 no ssté
programado ninguna actividad operativa, asimismo no se ha realizado ninguna actividad

adicional.

f. Actividad 6: Realizar acciones de capacitacion, considerando fas técnicas y
metodologias para garantizar la efecucion del PIF con el cédigo — 330445,

Cabe precisar que en el reporte mensual del POt 2019 iiene como meta fisica anual 4,
informo que el en pericdo del Il trimestre de julio a septiembre no esta programado,
asimismo informo que no se reportd ninguna informacion adicional a esta actividad.
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4224, OFICINA GENERAL DE ASESCRIA JURIDICA

Se elaboraron, respecto a la actividad operativa, “Conducir el asesoramiento juridice, y analizar
el resultado de la defensa de la SUCAMEC frente a los procesos que tiene a cargo la
procuraduria del sector interier”, 06 documentos que guardan estrecha relacion con nuestra
actividad; sin embargo, a través de 113 Oficios, comunicamos a la Procuraduria Plblica del
MININTER las diversas netificaciones judiciales y fiscales que nos notifican por serla SUCAMEC

narte del proceso o ia investigacion.
4.3.95. OFICINA CENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Se ha cbtenido una ejecucion/avance global, segln se detalla a continuacion:

Cuadre N° 51: Detalle de cumplimiento

I

Actualizar el TUPA y MAPRO de la
entidad, ampliar el sistema de
gesiion de calidad, documentar y 100 8 7 8 8 8 12 27 112.50%
svaluar los procesos estratégicos,
misionales y de soporie.

Elaborar e POI 2020, evaluar el PE!
y P01 de la entidad (evaluaciton
anual POI 2018, evaluacién del POI 14 2 1 1 1 2 3 5 100.00%
2019 por trimestre, evaluacion del
PE! 2017-2012 /periodo 2018)

Evaluar ia ejscucién del presupuestc
de la SUCAMEC {Anual 2018y
semestral 2019); elaborar los
formates para el sustento del
proyecio de presupuesto 2020, para
la susteniacion del titular de! sector 16 4 0 1 2 0 2 4 80.007%
ante la comision de presupuesto y
cuenta genaral de la repiblica del
congreso de la repliblica; programar
y formular el proyecto de
presupuesto multianual 2020-2022.

identificar, formular y ejecutar
proyecios de inversion piblica

11 1 0 0 0 2 0 0 0.00%

4.3.26. OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

Zn fo que respecta al Plan Anual de Bienestar Social se han realizado actividades que estuvieron
contempladas y que no irrogaron gastos a la entidad, en tanic se realizaba el proceso de
aprobacion de dicho Plan. Entre ellas:

v Se cuenia con jos siguientes seguros para proteccidn de nuestros servidores que
realizan actividades de riesgo y viajes de trabajo:

- Seguro Complementaric de Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensidn, cuyo servicio
es coberturado a través de la empresa aseguradora PROTECTA SECURITY
S.A

- Seguro Complementaric de Trabajo de Riesgo (SCTR) Salud, cuyo servicio es
coberturado a través de la empresa aseguradora SANITAS PERU S.A

- Segurc de Accidentes Personales, para personat que realiza viajes de trabajo,
coberturado a través de la empresa aseguradora PROTECTA SECURITY S.A.
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Se realizé ia “Campafia de Vacunacion Contra la influenza”, el 18 de setiembre de 2019.

Se llevd a cabo Ia "Feria de Alimentacicn Saludable Organica’, el 27 de satiembre de
2019.

Se establecié la Junta Electoral para el proceso de Eleccion de Representantes de los
Trabajadores ante el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, llevandose a cabo la
primera reunién el 02 de octubre de 2019.

En lo que respecta al Plan de Desarrollo de Personas (PDP), luege de su aprobacion se vienen
realizando las acciones de capacitacion programadas:

v

v

Personal de l[a SUCAMEC asistio a la "Academia de Lideres UBUNTU" del 08 al 14 de
julio de 2019.

Se ejecuto el “Pregrama de Actualizacion en procedimientos SUCAMEC” del 09 de julio
al 22 de agosto de 20189.

Se realizo la conferencia “Etica en la Funcién Publica” el dia 19 de julic de 2019.

El “Curso de Productos Pirotécnicos y Materiales Relacionados” dictado por la Gerencia
de Explosivos y Productos Pirotécnicos — GEPP del 12 al 16 de setiembre de 2019,

Por otro lado, este Despacho considera imporiante informar sobre la ejecucion en el tercer
trimestre de las actividades no contempladas en el POl 2019 mencionadas en el numerat Ii,

siendo las siguientes:

NIV

SUCAMEC

v

En lo referente a la gestién de la incorporacién, se han realizado 38 procesos de
seleccion de personal CAS, de los cuales se completaron 24 y continlan en desarrollo
14. De los 24 procesos finalizados se tiene el siguiente resuftado: 13 cubiertes, 8
desiertes y 3 cancelados, equivalente a una efectividad del 62%.

En lo referide a la Gestion del Rendimiento, en el tercer trimestre se realizaron las
siguientes acciones:

- Se continué con ta “Etapa de Seguimiento”, donde se ejecuian las metas
planieadas en la “Etapa de Elaboracion de Metas”™.

- Al respecto, se realizd en el mes de agoste la primera reunion de seguimienio
entre ios servidores evaluados y cada uno de sus evaluadores.

- Cada evaluador remitié a la Oficina General de Recursos Humanos las fichas de
“Seguimiente” y "Evidencias” del personal evaluado, debidamenie firmadas por
ambas partes.

La etapa de seguimiento sigue su curso hasta el mes de diciambre de 20193.

En relacidn al procese de gestion de las compensacicnes, las plantlias fueron emitidas
oportunamente y derivadas a la Oficina General de Administracién, con ia finalidad de
dar cumplimiento a la Resolucién Viceministerial N°® 001-2018-EF/52, la cual establece
el Cronograma Anual Mensuaiizado para el Pago de las Remuneracicnes y Pensiones
en la Administracién Publica.

Se actualizaron las bases de daios del Aplicative Informético para el Hegistro
Centralizado de Planillas y de Datos de los Recursos Humanos del Sector Publico,
supervisado por el Ministerio de Economia y Finanzas; asimismo, la base de datos def
T-Registro (SUNAT) y del Mddulo de Control Page de Planillas — MCPP (SIAF-5P).

Se han desarrollado las presentaciones de declaracion del PDT — PLAME (SUNAT)
oportunamente, del mismo modo, se ha registrado la informacion en ef Portal de

Transparencia de la entidad.

Asimismo, las planillas por concepto de Descanso Fisico no Gozados y/o Vacaciones
Truncas a favor de ex servidores CAS, fueren cocrdinadas con la Oficina General de
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Planeamiento y Presupuesto, con la finalidad de obtener la Certificacion de Crédito
Presupuesta y continuar con los procedimientos establecidos de acuerdo a Ley.

v Del mismo modo, precisar que a partir del mes de setiembre del afo en curse, se dio
cumplimiento a lo dispuesto por la Oficina General de Planeamiento y Presupugsto
respecto al financiamiento de la planiia de pago de remuneraciones del personal CAS
en su totalidad con recursos ordinarios. (Memorando N° 1061-2019-SUCAMEC-OGRH)

v Enrelacidn a la formulacion de instrumentos y directivas:

- Se aprobd el Cuadro de Asignacion de Personal Provisional (CAP-P), mediante
Resolucion Ministerial N° 1364-2019-IN, de fecha 05 de setiembre de 2019.

- Protocolo de relaciones interpersonales en la SUCAMEC, aprobado por
Resolusion de Superintendencia N° 545-2019-SUCAMEC de fecha 18 de agosto
de 2019,

- Rol Anual de Vacacicnes 2019, aprobado por Resolucién de Genera General N°
17-2019-SUCAMEC-GG de fecha 06 de setiembre de 2019.

. Plan de Bienestar Social, aprobado por Resolucion de Superintendencia N° 598-
2019-SUCAMEC de fecha 23 de setiembre de 2019.

v Adicionalmente, se elaboraron diversos documentos de gestion, los cuales se
encuentran en proceso de aprobacion, a saber:

v Con facha 20 de setiembre de 2019, se recibié el Informe Técnico con opinidn favorable
de la Oficina Genera! de Planeamiento y Presupuesto al proyecto de Instructivo para la
aplicacién del examen de conocimienios en los procesos CAS, el mismo que sera
remitido a la Oficina General de Asesoria Juridica para opinion legal.

4.3.27. OFICINA  GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

s Actividad 1: DiseAar e Impiementar la transformacion digital de Ia SUCAMEC

Bajo esta actividad operativa se ha ejecutado ia implementacion de servicios en linea al
RENAGI, se ha implementado mejoras en los siguientes Sistemas Infermaticos:

v Sistema de la GAMAC:
- Almacén de armas
- Autorizaciones de comercio (agentes comercializadores)
- Ampiiacion de horarios para citas de verificacion — Lima
- Verificacién de armas de fuege a domicilio
- Verificacion de armas de fuege.
- Licencias de uso v tarjetas de propiedad de armas de fuego
- Licencias de uso SISPE
- Reporie de licencias de uso de armas
- Tarjeta de propiedad por reguiarizacion INPE

- Tarjeta de propiedad por regularizar TUPA

- (Guia de fransitc de armas
v Sistema de la GEPP:
- Almacenamiento de explosivos

- Autorizacién de uso de explosivos
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Licencias y

Gufa de transito de explosivos
Internamiento de explosivos

Licencia de Manipuiacion de explosivos
Fébrica de explosivos

Autorizacidn de fabricacion de explosives

Sistema de la GSSP:

Cese de personal de seguridad

Reportes para control y fiscalizacion
Constancias y reportes de personal de seguridad
Emisidon de carne de personal de seguridad

Carne de servicios de seguridad privada.

Sistema de la GCF:

Reportes de autorizacion de personal de seguridad.

Reportes de autcrizaciones de empresas de servicios de saguridad privada.

Centros de salud

Almacén de armas

Adguisicion y usc de explosivos
Carneé de manipulador de explosivos
Guia de transito de explosivos
Importacién/ exportacion de explosivos
Internamiento /salida de explosivos
Unidad mezcladora

Carnés de vigiiantes

Cartera de clientes

Cursos de formacion

Instructor de servicios de seguridad privada

Plataforma Virtual de la SUCAMEC — SEL:

Cese de vigilantes

Citas de potigonc

Solicitud de recojo de armas
Citas de verificacién de armas

Tarjeta de propiedad por regularizacién INPE

v Notificacion electrénica

Se habilito la opcidn de nofificacion electronica sin la firma digital.

SUCAMEC

41



Actividad 2: implementar el Plan Operativo Informatico 2019 de la SUCAMEC

La Presidencia del Concejo de Ministro, a través de la Secretaria de Gobierno Digital
SEGDI, guien es el arganismo responsable de emitir las normativas nacionales en
materia de informética v Gobierna Digital ha derogado la formulacion e implementacion
dei Plan Operativo Informatico, tal como lo describe en su Disposicion Complementaria
derogatoria: Déjese sin efecto la Resolucién Ministerial N° 061-2011-PCM, la Resaolucion
Ministerial N® 019-2011-PCM y todas aquellas disposiciones que se opongan a esta. Sin
smbargo esta oficina viene formulando el Plan de Gobierno Digital, el cual reemplazaré
el plan en mencion. La misma que esta amparada bajo la Resolucion Ministerial N° 087-
2018-PCM, gue aprueba disposiciones sobre 1a conformagcién y funciones del comité de
gobierno Digital.

Actividad 3: Impiementar el Sistema Digital Cero Papel
“Digitalizar los procesos de Tramite documentaric”,

Implementar ia  digitalizacion  de  documentos  fisicos ingresados en  Tramite
Documentario. Se ha realizado el levantamiento de informacion para el desarrofio del
procese correspondiente,

Se ha solicitado la modificacion dado que la actividad operativa es poco precisa y muy
genérica, et concepic “Cero Papel” se desprende del siguiente marco normativo:
Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 001-2017-PCM, el cual aprueba el
“Modelo de Gestion Documental”, el mismo que contempla la intervencion de varios
actores de la entidad ya que su impacto es a nivel institucional. Bajo esta premisa esta
actividad debe ser mas especifica y definir el alcance de forma mas precisa bajo el marco
de procesas y procedimientos en los gue debe impiementarse.

Actividad 4: Elaborar e implementar en Sede Central y Organos Desconcentrados
en Plan de Contingencia de la Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

Se viene desarroilando el Anélisis situacional y diagnosticc de la infraestructura
tecnoldgica de la SUCAMEC. La misma que definira el presupuesto adecuado para la
formulacion e implementacién de un Plan de contingencia Informatico realizable.

Proyectos que no fueron incluidos en el Plan Operativo Institucional 2019

Con la finalidad de implementar las mejoras identificadas se viene realizando proyectos
gue no estan dentro del alcance de! POI 2019, las cuales detallamos a continuacion:

| 2 implementacion del Plan de Transicion al Protocolo IPv6, amparando en el Decreto
Supremo N° 081-2017-PCM, que aprueba la formulacion de un Plan en las entidades de
la Administracion Publica.

v Alafecha se cuenta con un Plan aprobado con Resoclucion de Superintendencia N°
927-2018-SUCAMEC, es por ello que se viene ejecutando gradualmente de acuerdo
a actividades programadas.

¥ Cabe mencionar que respecto a este plan se reguiere de la asignacion presupuestal
con la finalidad de adquirir equipos gue soporten la transicion al protocolo ipve, se
ha realizado la solicitud de compra de acuerdo al Plan, pero no se ha concretado a
la fecha.

Formulacion del Plan de Gobierno Digital, esta actividad se ampara en la Resolucion
Ministarizl N° 087-2019-PCM. asi como RESOLUCION MINISTERIAL N° 005-2018-
PCM/SEGD!. que aprueban "Lineamientos para la formulacion def Plan de Gobierno

Digital"

v Alafecha se viene elaborando el Plan de Gobierno Digital de la SUCAME, para su
posterior aprobacion.
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4.4, FACTORES QUE CONTRIBUYERON AL CUMPLIMIENTO DE METAS

4.4.1.

DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de mstas, el centro de cosio
informa o siguiente:

v

4.4.2.

Coordinacién con los stakelholders, para desarrotiar las mesas de didlogo continuo scbre
temas vinculados a armas, municiones, materiales relacionados, explosivos, productos
pirotécnicos y servicios de seguridad privada.

A pesar de no contar con un presupuesto, para realizar visitas in situ en los o6rganos
desconcentrados a nivel nacional, para verificar e! estado situaciona! de iodas las
oficinas, se informa que esta actividad se pudo realizar a través de los documentos
solicitados a fin de identificar las actividades que desarrollan dichas Oficinas.

Por otra parte, se informa que se realizaron coordinaciones con diversas
municipalidades, a fin de establecer acuerdos de cooperacién, intercambio de
informacion, entre otros.

En relacién a las sesiones del Consejo Directivo, estas se llevaron a cato con normalidad
los meses de julio y agosto, ya que previamente se realizaron las coordinaciones
correspondientes con los miembres, a través de los medios electronicos, mediante los
cuales se pudo confirmar la asistencia minima y con el gudrum correspondiente se llevd
a cabo las sesiones.

Asimismo, en coordinacion cen la Oficina General de Recursos Humanos se pudo
realizar el pago correspondiente a las dietas de los consejeros que asistieron a las
sesiones, tal como consta en las actas de sesion suscriias.

GERENCIA GENERAL

En lo concerniente a los factares que contribuyercn af cumplimiento de metas, el centro de costo
informa {o siguiente:

v

4.4.3.

La racionalizacion del gaste durante el tercer tfrimestre 2019, y los recursos directamente
recaudados por los procedimientos TUPA de evaluacidon previa iniciados por i0s
administrados, ha permitido que la entidad no adquiera mayores deudas por los servictos
que requiere la entidad (tales como servicio de vigilancia privada, limpieza,
arrendamientos de inmuebles, entre otros).

OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

En Io concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de meias, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.4.4.

A pesar de contar con la poca capacidad operativa, el cumplimiento de fas mencionadas
actividades se basé en el compromiso denodado del personal para la cuiminacién de las
labores de control programadas.

OFICINA DE FORTALECIMIENTO ETICO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCIGN

En lo concerniente a los factores que contribuyercn al cumplimiento de metas, el centro de cosio
informa lo siguiente:

v

4.4.5.

El sentido de responsabilidad por parte dei personal que labora en la OFELUC.

OFICINA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

En lo concerniente a los factores gue contribuyeron al cumplimiento de metas, &l centro de costo
informa lo siguiente:

v

SUCAMEC

La OCIMIN desarrolié una serie de actividades en plena coordinacion con la Alta
Direccion y drganos del sector Interior, tanto en ia organizacién de actividades internas

como externas.
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4.4.8,

GERENCIA DE ARMAS, MUNICIONES Y ARTICULOS CONEXOS

En io concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el ceniro de costo
informa lo siguiente:

e

4,47,

Establecer metodologias de trabajo entre los diferentes equipos de trabajo, que conllevéd
a ser mas efeciivo el cumpiimienio de las actividades.

Compromiso del personal de la GAMAC, el mismo que ha apayado en el proceso de
desarrollo de directivas, v en la disminucién de expedientes pendientes.

GERENCIA DE EXPLOSIVOS Y PRODUCTOS PIROTECNICOS DE USO CiVIL

En io concerniente a ios factores que contribuyeron ai cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

¥

4.4.8,

Contratacion de personal bajo la modalidad de prestacion de servicios en las distintas
Linidades Funcionales No Orgénicas, cuyas labores han permitido el éptimo registro de
[z informacién de diferentes funciones como: saido y almacenamiento de productos y
ventas reportadas por ios fabricantes — comercializadores de explosivos y materiales
relacionados, asi como inmovilizacion, incautacion, almacenamiento, destrucciones,
autorizaciones, elaboracién de procesos sancionadores, capacitaciones, etc.

Organizacion de las distintas Unidades Funcionales No Organicas asi como la cehesién
entre ellas y el trahajo en equipo.

GEREMNCIA DE SEGURIDAD PRIVADA

En o concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa o siguiente:

v

v

4.4.9,

La delegacién de funciones tiene como fin elevar los niveles de eficiencia y celeridad en
la atencién de las solicitudes, fortalecer ia capacidad resolutiva de los Organos
Desconcentrados, fortalocer los servicios de seguridad privada, asi como coadyuvar al
posicionamientc de la imagen institucional de la SUCAMEC. En ese sentido, la
delegacion de funciones es uno de los factores que permitieron lograr un alto porcentaje
de cumplimiento, actualmente la Gerencia tiene delegada [as siguientes funciones:

- Solicitudes de emision de carné.

- Cese de personal de seguridad.

- Registro de cursos de formacién basica y perfeccionamiento.

- Sclicitudes de expedicién de constancias de antecedentes.

- Solicitudes de visacion de estudio y plan de seguridad, y reglamento interno.

Asimismo, la implementacién de las plataformas para la atencién de solicitudes de
emision de carné de identidad, cese de personai de seguridad realizado por persona
juridica, registro de curso de capacitacion y cartera de clientes, permiten atender las
solicitudes de forma mas eficiente.

La inieroperabitidad con el Estade Peruano (PIDE) tambien forma parte de los factores
que contribuyen al cumplimiento, debido a que se realizan consultas de forma oportuna
y en tiempo real ios distintos servicios existentes, tales como; aniecedentes judiciales,
antecedentes penaies y consultas a RENIEC.

GERENCIA DE CONTROL Y FISCALIZACION

En lo concerniente a los factores que contribuyercn al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

La aprobacion del Plan de Fiscalizacion Anual 2019 - Gerencia de Control y
Fiscalizacion v el Plan Anual de Actividades 2019 — Gerencia de Confrol y Fiscalizacién,
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mediante Resolucion de Gerencia N° 00-2019-SUCAMEC-GCF con fecha 23 de abril de
2019.

v La accion de Mapec por distrito, en referencia al cumplimiento de la Resolucion de
Superintendencia N° 826 — 2018 — SUCAMEC, la cual gispusc & decomisc de 108,163
armas de fuego

¥v" La Creacitn de la Base de Datos sobre las empresas que se encuanira relacionado en
la actividad de Armas, Municiones y Materiales Relacionados, {(Relacion de
Autorizaciones vigentes de las empresas de venta de armas, Poligenos y Galerfas de
Tiros a nivel nacional), la actualizacion de las Bases de Datos de las Empresa de Servicio
de Seguridad Privada.

4.4.10. GERENCIA DE POLITICAS

En o concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de cosio
informa lo siguiente:

v Un aporte valioso para el cumplimiento de las actividades fue el apoyo y orientzcion tanto
del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, como dei Ministerio dei Interior, en
el marco de las acciones del Comité para la Igualdad de Génerc en la SUCAMEC, ya

(' gue permitié a esta gerencia contar con instruccidn en la materia de la politica.

4.4.11. INTENDENCIA REGIONAL CENTRO
La Intendencia Regional Centro no reporta.
4.4.12. INTENDENCIA REGIONAL NORTE

En lo concerniente a los factores que contribuyeron ai cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v" Compromiso y dedicacion por parte del personal cperativo de la Intendencia, lo cual
permitio el cumplimiento de las metas de las actividades operativas asignadas; teniendo
en consideracion que, la jurisdiccion operativa de éste ¢rganc desconcentrado, abarca
los departamentos de Lambayegue, Amazonas, Cajamarca (Jaén y San Ignacio), San
Martin y Loreto (Yurimaguas).

4,4.13. INTENDENCIA REGIONAL ORIENTE

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de cosio
informa lo siguiente:

v"  Desde el mes de agosto de 2019, la intendencia Regional IV — Orienie, cusnta con el
personal operativo, por lo que se& ha realizado accicnes de control (inspecciones vy
verificaciones), con mas periodicidad.

v Asimismo, el personal de la IR-IV-ORIENTE, se encuentra comprometido con cada una
de las actividades realizadas, de tal manera que participa activamente en los operativos

programados.

¥ La intendencia Regional IV — Oriente, tiene el compromiso de mantener ia calidad de
servicios al administrado, brindandc una crientacién de laos servicios solicitados vy
gestionando ante la sede central, la ¢celeridad de sus expedientes.

v La Intendencia Regional IV — Oriente, continda desarrollando una gestion transparente,
eficaz, confiable y con cerc corrupciones ante ios usuarios vy la sociedad.

¥ La Intendencia Regional IV — Oriente, viene realizando una adecuada programacion de
las actividades de fiscalizacion, sumando a la proactividad del personal, quienss en cada
verificacion delegada, programan inspecciones inopinadas optimizando l0s recursos y

resultados.

P Divite”

SUCAMEC =



4,444, INTENDENCIA REGIONAL SUR

=n lo concarniente a los faciores que contribuyeron at cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguicnie:

v El personal de la intendencia aporto en el cumplimiento de las metas sobre materia de
seqguridad privada y armas; elle debido a que tanto el evaluador de seguridad privada,
asi como el de explosivos salieron al menos unavez a ayudar a nuestro inspector cundo
la necesidad lo requeria, ya haciendo verificaciones de cursos y/o en las acciones de
cantrol previstas en el mes.

v De alguna manera el inspector a tratado de cumplir con todas ias verificaciones al
margen de las limitantes econdmicas de nuesira institucion; ello debidc a gque no se
cuenta con los viaticos respectivos para dicho personal

v Por otra parte, esta Intendencia, considera pertinente informar que, respecto a las
actividades no contempladas en el POl 2019, tambien se encontraron factores que
coniribuyeron al cumplimiento de su gjecucion, mismas que se detallan a continuacion:

v El personal de la Intendencia ha venido cumpliendo con el procesamiento de los
documentos desconcentrados gue ienemos aprobado.

4.4.15. JEFATURA ZONAL ANCASH

En o concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centre de costo
informa lo siguiente:

v Se optimizo el recurso humano en la disiribucion de tareas, para posibilitar el
cumplimiento del presenie objetivo, ello con el propésito de alcanzar los objetivos
astablecido en ef Plan Operative Institucional 2019.

v ldentificacion y compromiso del personal

Se financia la realizacién de las acciores de control con los fondos asignados a la caja
chica de lg Jefatura zona! Ancash.

Eficiente Gestidon administrativa con {as diferentes entidades publicas.

Reuniones permanentes con el personal de la Jefatura Zonal Ancash para realizar la
ovaluacion de |os resuliados abtenidos.

v Adecuado coniroi de las actividades que forman parte del proceso.

Atencion oportuna de |as solicitudes de autorizacion (Numeracion de Actas) por parte de
ia Gerencia de Control y Fiscalizacion para el desarrolio de las deferentes acciones de
control.

4.4.18, JEFATURA ZONAL CAJAMARCA

En Io concerniente a los factores que contribuyeron ai cumplimiento de metas, ef centro de costo
informa io siguiente:

v A falta del personal CAS el Jefe Zonal comprometido con la institucién, hizo posible el
cumplimiento de las metas de las actividades operativas asignadas; teniendo en cuenta
que Ia jurisdiccion cperativa de este drgano desconcentrado, abarca odas la provingia
de Cajamarca a excepcion de Jaén y San Ignacic gue por distancia de encarga la IR tl
NORTE - LAMBAYEQUE.

4.4.47. JEFATURA ZONAL CUSCO

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguienie:

v Compromiso por parte del personal de la Jefatura Zonal de Cusco para el cumplimiento
de las funciones desconceniradas.
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v Implementacién de estrategias para el manejo de programaciones en atencion a las
sclicitudes presentadas por los administrados cumpliendo en un tiempa estimado acorde
al TUPA.

4.4.18. JEFATURA ZONAL ICA

En o concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Compromiso por parte del personal de fa Jefatura Zonal de Ica para el cumplimiento de
las funciones desconcentradas.

v Implementacién de estrategias para el manejo de programaciones en atencion a las
solicitudes presentadas por los administrados cumpliendo en un tiempo estimado acorde

al TUPA.
4.4.19. JEFATURA ZONAL JUNIN

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumglimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Compromisa, sacrificio y entrega del equipo humano de la JZ/JUNIN.

v Implementacién de estrategia de integracidén con otras entidades ptbiicas para realizar
acciones conjuntas.

4.4.20. JEFATURA ZONAL LA LIBERTAD

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguignte:

v |_os factores que contribuyeron al cumplimienio de las 03 actividades operativas es el
compromiso y colaboracion de cada uno de los integrantes de este equipo de trabajo,
que a pesar de las limitaciones presuplestales se buscs los medios necesarios para
atender todas las solicitudes derivadas por la Gerencia de Control y Fiscalizacién.

4.4.21. JEFATURA ZONAL PIURA

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Entrega y compromiso del personal; el personal de la Sede Piura se encuentra
comprometido con cada una de las actividades realizadas, de tal manera que participa
activamente en los operativos programados, Analisia de seguridad, analista operativo y
chofer: se han constituide en un sdlido equipo fiscalizador.

v Programacién de las actividades; se viene realizando una adecuada programacion de
tas actividades de fiscalizacion, sumado a la proactividad de los analistas, guienes en
cada verificacion delegada, fuera de la provincia de Piura, programan inspecciones
inopinadas optimizando los recursos y resultados.

4.4.22. JEFATURA ZONAL PUNO

En lo concerniente a los factores que contribuyercn al cumplimiento de metas, el centro de cosio
informa lo siguiente:

v El logro de las Actividades Operativas que corresponden a la Jefatura Zonal Puno, no
hubiera sido posible si no existieran aspectos que son propios de cada persona que se
ha identificado con la Institucion.

Priorizacion de tareas que contribuyen el logro de las metas planteadas.

v Distribucién de tareas especificas, sobre todo de aquelias destinadas a la Inspeccion y
Verificacion, de modo tal que se consiga lograr las actividades programadas.
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Se optimizé el recurso humano en |a distribucién de tareas diferentes y de acuerdo a la
necesidad requerida, para posibilitar el cumplimiento de los objetivas, con el proposito
de alcanzar las metas establecidas en el Plan Operativo Institucional.

Distribucidn de tareas especificas, sobre todo de aquellas destinadas a la Inspeccion y
Verificacion, de modo tal que se consiga iograr fas actividades programadas.

Compromise e identificacion det personal para con nuestra Institucién y con el logro de
los objetivos que tiene la Jefatura zonal

JEFATURA ZONAL TACNA

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

"

4,424,

Las actividades operativas realizadas por esla SUCAMEC Tacna, se cumplieron
satisfactoriamente en materia de seguridad privada y Explosivos, durante el mes de
Setiembre 2019, gracias a la logistica proporcionada por la sede central y al
orofesionatismo del personal de la Jefatura, obedeciendo las medidas de austeridad

establecidas.

Es conveniente sefalar que esta Jefatura Zonal Tacna cuenta permanentemente con &t
apoyo que nos brinda la Regién Policial de Tacna asi como de la Tercera Brigada de
cabalieria de Tacna para dar cumplimiento & algunas funciones propias de SUCAMEC,
tzles come {evaluaciones de tiro).

OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

v

4.4.25.

Cumplimiento de los pagos de los servicios basicos.

Se cumplié con los servicios de las medidas de mantenimiento preventivo y correctivo
de las unidades vehiculares.

Se cumplié con los servicios de limpieza generat de los ambientes de la sede central y
anexos en Lima.

OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.4.26.

| os factores que permitisron el cumplimiento de nuestras actividades se deben al analisis
por control posterior que realizan los érganos de linea, quienes informaron sobre la
presunta comision de delitos y que ameyritaron poner a conocimiento de la Procuraduria
Dibiica a fravés de Qficios, o ia remision de expedientes que a través de ia emision de
Informes Legales recomendamos a la Alta Direccién remitir el expediente a la
Procuraduria Pablica a fin de ejercer la defensa de la SUCAMEC, salvaguardando
nuesiros intereses.

OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

En io concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente: :

v

Se dispuso ia alternancia de funciones a efectos de cubrir las brechas de recurso
humano de la Cficina.

El personal CAS de fa oficina y ios profesionales contratados temporalmente bajo la
modalidad de proveedores de servicios mosiraron compromiso al compensar el niimero
de colaboradores, con un mayor nimero de horas de trabajo efectivas a efectos de
atender los distintos requerimientos y productos subsecuentes.
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v Priorizacion de temas por atender, y gestion de la informacidn necesaria a todo nivel, por
parte del Jefe de la OGPP y del personal técnico de la Oficina.

v Amplic conocimiento y tecnicismo del personal CAS con mayor tiempo de servicio, en
los temas de competencia de la SUCAMEC.

4.4.27. OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

En lo concerniente a los factores gue contribuyeron al cumplimiento de metas, el ceniro de costo
informa lo siguienie:

¥ En relacién al Plan Anual de Bienestar Social, se levantaron las observaciones a fin de
continuar con el proceso de aprobacion del mismo.

v Con respecto al PDP 2019, fa organizacién y programacion se ha llevado a cabo con las
distintas areas para realizar capacitaciones internas.

v Respecto de las actividades no contempladas en el POl 2019, se encontraron factores
que contribuyeron al cumplimiento de su ejecucion, los mismos que se detallan a

continuacion:

- Coordinaciones oportunas con, (OGA y OGPP) y la pronta atencidn de las
Oficinas Generales, para el proceso de compensacionss.

- En relacidn a la Gestion del Rendimiento, se pudo ohservar el compromiso de
los servidores que son parte del Ciclo de Gestion del Rendimiento por este
segundo periodo, al apoyar a los servidores nuevos agilizando 1as labores.

4.4.28. OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

En Ic concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v El equipo de trabajo de la OGTIC se encuentra comprometido en el logro de las
actividades, el mismo que viene gjecutande ias acciones programadas.

v" La identificacién y definicion de los procedimientos representa el insumo principal para
la sistematizacién de los mismos.

4.5. FACTORES QUE DIFICULTARCN AL CUMPLIMIENTO DE METAS
4.51. DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Una de las actividades que no se pudo realizar in situ fue la supervision a todos los
drganocs desconcentrados, ya que debido a la coyuntura presupuestal de la institucion, a
la fecha no era viable gestionar las visitas a tedas las oficinas desconcentradas.

v Qfra de las actividades que no se pudieron realizar con normalidad, fue llevar a cabo la
sesion del Consejo Directivo ef mes de setiembre, debido a que, los miembros no
pudieron asistir y al no haber quérum se tuvo que suspender la sesién programada.

v Por otro lado, no se ha previsto en el PO la representacion del Superiniendente Nacional
en actividades dentro y fuera del pais, por lo tanto dichas actividades no se han costeado.

4,5.2. GERENCIA GENERAL

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el ceniro de costo
informa lo siguiente:

v Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de la actividad operativa de la
Gerencia General, tenemos a los escasos recursos presupuestales con fos que fa
entidad cuenta para el afio fiscal 2019, esto ha generado que la Gerencia General no
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4.5.3,

cuente con recursos necesarios para la implementacién del Modeio de Gestion
Documental.

QFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

En lo concerniente a los factores gue dificultaron al cumplimienio de metas, el ceniro de costo
informa lo siguiente:

v

e

4.5.4.

Uno de los principales factores se debe a la reduccion de capacidad operativa y la no
asignacion presupuestal para su contratacion; asi como al incumplimiento en la remisién
de infarmacion y/o documentacion solicitada dentro de los plazos otorgados.

A4l respecto, cabe precisar que este organo de control durante el ejercicio 2018, la
capacidad operativa estaba conformado por un total de nueve (9) colaboradores y por
ende comtaba con el presupuestc aprobado para su contratacién y realizacion de
comisien de servicios (visitas de control a las Intendencias y Jefaturas Zonales). Sin
embargo, a la fecha se encuentra reducida a cinco (5) colaboradores.

OFICINA DE FORTALECIMIENTO ETICO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, et centro de costo
mforma lo siguignte:

v

4.8.8,

La OFELUC, viene solucicnando y cerrando investigaciones relacionadas al afio 2018,
situacion que va de la mano con la atencion de denuncias e investigaciones
correspondientes al afio 2019. Asimismo, la falta de presupuesto en la entidad ha
dificultadc el desarrollo de las acciones de control programadas a los Organos
Desconcentrados, que incluyen sesiones de sensibiiizacion y capacitacion al personal
de funcionarios y servidores de ia entidad. Asimismo, el hechc de no contar con la
totalidad de! personal designado para la OFELUC, afecta en el cumplimiento de las
actividades programadas.

OFICINA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

En io concerniente a ios factores que dificultaron ai cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente;

v

4.5.8.

Est4 pendiente de aprobacién el Proyecto de Directiva de la Oficina de Comunicaciones
e imagen Institucional (OCIMIN), destinada a establecer criterios estandarizados en el
desarrolio de los procesos para la gestion de la informagion, comunicaciones, relaciones
plblicas, protocoio e imagen institucional.

La OCIMIN aln no cuenta con suficientes equipos tecnoldgicos, software e implementos
para generar, de manera mas célere, contenido grafico y audiovisual con altos
esténdares.

GERENCIA DE ARMAS, MUNICIONES Y ARTICULOS CONEXOS

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, e centro de costo
informa lo siguiente.

v

Una constanie ha significado la falta de médulos en el sistema informatico, que permita
solucionar de manera directa los problemas administrativos por la propia Gerencia y no
estar recurriendo a la QGTIC.

Faita de Lineamientos y/o Directivas para la elaboracion de proyectos de Resolucion en
atencién de las solicitudes relacionadas a los procedimientos de la Unidad de Comercio.

Falta de aprobacidn de los proyecios de las directivas gestionadas por la GAMAC.
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4.5.7.

GERENCIA DE EXPLOSIVOS Y PRODUCTOS PIROTECNICOS DE USC CIVIL

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumpiimiento de metas, g! centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.5.8.

Debido a las limitaciones presupuestales de esta SUCAMEC, no ha sido posible ejecutar
cursos de capacitacién conforme a lo programado. En vista de eilo, no se ha ejecutado
al 100% la actividad correspondiente a fa meta “GEPP - 5005131 control y fiscalizacion
de comercializacion de explosives (P.P. N° 128 - Reduccién de la Mineria llegal)”

Asimismo, debido a la faita de perscnal que colabore con €l &rea encargada de la
elaboracion de fas directivas de esta Gerencia, no se pudo trabajar en un plazo menor
las propuestas normativas, pues el personal debe atender ios documentos gue ingresan
dia a dia a la Gerencia, y que deben ser atendidos en un plazo determinado. Por tal
motivo, no existe personal que pueda dedicarse de manera exclusiva a la elaboracién
de las propuestas normativas, que no scn técnicas y que pueden ser elaboradas por el
propio personai de la Gerencia. Asimismo, la falta de presupuesto, no permite coniratar
los servicios de consultorias necesarias para el desarrolio y elaboracion de los proyectos
de directivas gque por su contenido y especialidad no pueden ser elaboradas por Ios
profesionales de esta Gerencia.

Contamos con recursos logisticos muy limitados y operativamente hablando, casi
obsoletos. Debido a esto, [as herramientas utilizadas por esta Gerencia como Imprasoras
y escaneres tienden a fallar y en la mayoria de casos ya no funcionan lo cual retrasa las
diferentes actividades que dependen del dptime funcionamiento de esias.

GERENCIA DE SEGURIDAD PRIVADA

En lo concerniente a los factores gue dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.5.9,

Uno de los factores que dificultan el cumplimienio de la actividad “Evaluar la
documentacién referida al proceso de fiscalizacion recibida de la GCF a fin de iniciar el
proceso sancionador en caso existiese el incumplimiento de la normatividad que regula
los servicios de seguridad privada”. Debido a que se encuentra pendienie la aprobacion
del D.L. N° 1213, en ese sentido se ha remitido e! proyecto de Reglamento de D.L. N°
1213, conjuntamente con la Exposicién de Motivos, para ser remitido al Ministerio dei
interior por el Superintendente Nacional, previa opinidn legal de la Oficina de Asesoria
Juridica.

Asimismo, ain se observan demoras de parte de entidaces plblicas que nos proveen
de informacién necesaria para atender solicitudes de fa Gerencia; tal es el caso de la
obtencidn de antecedentes judiciales de parte del Institutc Nacional Penitenciario del
Peril — INPE y los antecedentes penales de parte del Poder Judicial.

GERENCIA DE CONTROL Y FISCALIZACION

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, &l centro de coslo
informa lo siguiente:

v

SUCAMEC

El aumento de verificaciones en materia de productes pirotécnicos.

Mediante Memorando Miltiple N° 52-2019-SUCAMEC-OGPP, de fecha 25 de setiembre
de 2019, la OGPP, programd la asistencia técnica a destiempo para la atencion de la
solicitud de la modificacion del PO

La Gerencia, continda realizando actividades operativas que no se encuentran descrita
en el Plan Operativo Institucional 20619 - POl 2019, gue surge en atencion a las
solicitudes realizadas por otras instituciones o requerimienio por pare ds ia misma
institucién, como; Recojo e internamiento de Armas, Recojo de mercaderia (SUNAT),
destruccién de armas y productos pirotécnices, traslado de armas, entre otras.

Falta de presupuesto para contratar personal operativo {inspeciores), que se requieren
para atender los requerimientos que implican las acciones de decomiso ¢ incautacion de



armas (Resolucion de Gerencia N° 2845-2017-SUCAMEC-GAMAC y Resclucion de
Superintendencia N° 826-2018-SUCAMEC).

4.5.10. GERENCIA DE POLITICAS

©n lo concernients a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Falta de asignacién presupuestal para realizar 10s servicios de consultorias, elaboracion
de indicadores, bases de datos, etc., para la elaboracion de las intervenciones (politicas,
planes, programas, proyectos, etc.), ias cuales correspondian al | Trimestre, asi como
para la contratacion de personat.

4.5.11. INTENDENCIA REGIONAL CENTRO
La intendencia Regional Centro no reporta.
4,512, INTENDENCIA REGIONAL NORTE

=n o concerniente a los factores que dificultaron ai cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v El érea operativa de la Intendencia, se encuentra compuesta por dos (02) servidores
civiles, un {01) Analista Operativo y un (01) Inspector.

v La jurisdiccion operativa de éste 6rgano desconcentrado es bastante amplia, por tal
motivo, es necesario contar coma minimo con tres (03) inspectores para la realizacian
de acciones y control y fiscalizacion en materia de armas, servicios de seguridad privada
y explosivos y productes pirotécnicos en la totalidad del radio de accion de la intendencia.

v Can la finalidad de disminuir la brecha en este punto, y brindar las facilidades al personal
operativa de la intendencia se deberian adquirir los siguientes bienes:

- Un(01) vehiculo institucional (camioneta) asignada Unica y exclusivamente para
acciones operativas.

- Dos (02) equipos celulares inteligentes, asignados para nersonal fiscalizador.

- Una (01) fimadora a fin de contar con un registro filmico de acciones de control
y fiscalizacion.

- Un (01) Equipe de Geolocalizacién (GPS), para ser utilizado en verificaciones e
inspecciones de polvorines.

- Dos (02) Tabletas intefigentes que se encueniren debidamente conectadas al
servidor y sistemas informéticos de la SUCAMEC (CYDOC, Sistema Integrado,
Sistema de Fiscalizacion, entre otros).

- Uno {01) Laptop de Gltima generacion para su utilizacion en comisiones de
servicio.

v En el desarrollo del 11 Trimestre del 2019, personal fiscalizador ha limitado [a realizacion
de acciones de control y fiscalizacion, fuera del departamento de Lambayeque; debido a
la falta de asignacion, que no permite oforgamiento de viaticos y pasajes al personal
operative. Situacién que, no permite brindar un servicios de calidad a los administrados,
e incumplimiento de plazos del TUPA de la SUCAMEC.

4.5.43. INTENDENCIA REGIONAL ORIENTE

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, ei centro de costo
\QJ’{*MKN informa lo siguiente:
oy
4

v Una de las principales dificultades de realizar las verificaciones e inspecciones, es fa

& demarcacion territorial del departamento de Loreto, debido gue, es el mas grande del
d pas y de poca accesibilidad fuera de la ciudad de lquitos, teniendo como (nico medio
\oB° de transporie la via fluvial.
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4.5.14.

La Intendencia Regional IV — QOriente, cuenta actualmente con una analista operativo,
personal insuficiente para realizar las verificaciones e inspecciones en el ambito
geografico de nuestra intendencia regional, la cohesién el compafierismo y trabajo en
equipo permiten suplit la carencia del personal, ya que el técnico en verificacién de armas
y el intendente regional, se convierte en chofer y la analista de seguridad se convierte
en inspector, cuando se requiere apoyo para realizar las actividades de fiscalizacion.

Los recortes presupuestales y las restricciones en fa asignacion de viaticos, representan
un serio obstaculo para realizar las acciones de control y fiscalizacion en las zonas mas
alejadas del ambito geografico de nuestra jurisdiccion.

Se requiere con suma urgencia eguipos tecnciégicos (camara fotografica, camara
fitmadora) para el trabajo de fiscalizacian, ya que estos eguipos permitiran un adecuado
registro de las acciones de control y optimizaran las intervenciones.

INTENDENCIA REGIONAL SUR

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa |0 siguiente:

v

v

4.5.15.

La falta de presupuesto retrasa las verificaciones que se deben realizar en torno a
autorizaciones gue debe emitir nuestra institucion, lo que ccasiona una demora en el
plazo, sobre todo en los tramites de explosivos.

Por otra parte, esta Intendencia, considera pertinente informar que, respecio a las
actividades no contempladas en ¢l POl 2019, también se encontraron factores gue
dificultaron el cumplimiento de su ejecucion, mismos gue se detallan a continuacion:

Reducido personal para atender los requerimientos de recursoc humano, para la
importancia que tiene Arequipa, se cuenta con un solo inspector

JEFATURA ZONAL ANCASH

En lo concerniente a los factores gque dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

v

4.5.16.

Falta de directivas que regulen especificamente los criterios de inspeccién en Materia de
explosivos (Almacenamiento) y de Servicios de seguridad {Inspeccion de Local de

Seguridad Privada).

Falta de personal (inspector) para realizacion eficiente y eficaz de la acciones de control
(Armas, Explosivos, Productos Pirotécnicos y Seguridad Privada) en el ambitc del
departamento de Ancash.

Falta de impiementacion de equipos como GPS y Camara fotogréfica para el desarrollo
de las acciones de controi.

JEFATURA ZONAL CAJAMARCA

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, e centro de costo
informa lo siguiente:

v

v

SUCAMEC

No se cuenta con personal operative, el Jefe Zonal y el Técnico de Armas son ios gue
realizan las acciones de control y fiscalizacion.

Como se detalld, la jurisdiccion operativa de este 6rgano desconcentrado es ampiia, por
tal motivo, es necesario contar con personal operativo para la realizacion de acciones de
control en materia de armas, servicios de seguridad privada; y explosivos y productos
pirotécnicos en el radio de accion de la jefatura.

Se tiene la necesidad de adquirir bienes, a efectos de brindar las facilidades al personal,
seglin se detalla a continuacion:

- Un (01) equipo celular inteligente, asignado para personal fiscalizador.
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- Una (01) filmadora a fin de contar con un registro filmico de acciones de control
y fiscalizacién.

- Un (01) Equipo de Geolocalizacion {GPS), para ser utilizado en verificaciones e
inspeccicnes de polvorines.

- Dos (02) Tabletas Inteligentes que se encuentren debidamente conectadas al
servidor y sistemas informatices de la SUCAMEC (CYDOC, Sistema Integrado,
Sistema de Fiscalizacién, entre otros).

- Uno (01) Laptop de dltima generacion para su utilizacion en comisiones de
servicio.

v En el desarrolio del il Trimestre del 2019, el Jefe Zonal y el Técnico de Armas han
limitado la realizacion de acciones de control y fiscalizacion, fuera de la provincia de
Cajamarca, debido a la falta de asignacion presupuestal por parte de la Oficina General
de Planeamiento y Presupuesto (OGPP), que no permite otorgamiento de viaticos v
pasajes. Situacién que no permite brincar un servicio de calidad a los administrados e
incumplimienio de plazos del TUPA de la SUCAMEC.

4.5.17. JEFATURA ZONAL CUSCO

En lo concerniente a ios factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguienie:

« Dehido a la coyuntura presupuestal de la institucién, no es posible realizar inspecciones
de forma seguida en los Departamentos de Apurimac y Madre de Dios.

v Por otra parte, este Despacho, considera pertinente informar gque, respecio a las
actividades no contempladas en el POl 2019, también se encontraron jactores que
dificultaron el cumplimiento de su ejecucion, mismos que se detallan a continuacion:

v Fala de una coordinacion y comunicacion de parte de las Gerencias correspondientes
en la sede central de la SUCAMEC para consultar sobre casos de los administrados y
tramites lo que perjudica en el cumpiimiento de los plazos establecidos de atencion.

4.5.18. JEFATURA ZONALICA

En lo concerniente a ios factores que dificuttaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v La reduccién paulatina en la cantidad del personal, es asi que desde el 05 de Marzo de
2018 no se cuenta con Analista de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil, y desde el 01 de Agosto de 2018 tampoco se cuenta Analista
Operativo; este factor viene repercutiendo de manera directa en la cantidad de las
acciones de control y fiscalizacién que se han desarrollado.

v La restriccion presupuestales no permite el desarrollo de las acciones de Inspeccion
fuera de la region lca —principalmente de polvorines— ya que para el desplazamiento
involucra 02 o mas dias de comision de servicios para lo cual se requiere el otorgamiento
de viaticos.

v |arestriccidn presupuestales para el desarrollo de acciones de verificacion, pese al pago
de ias tasas que realiza los administrados, viene originando la demora en la atencion de
ios expedientes, lo que eventualmente podria generar la presentacion de guejas por
parte de los administrados.

+  No se cuenta con Implementos de Seguridad (EPPS), y equipos necesarios para el
desarrollo de las acciones de control; asi mismo la carencia de capacitacion y
acreditacion para la manipuiacion de explosivos genera una constants obstruccion por
parte de las entidades a ser inspeccionadas en el caso de polvorines.

v La demora en el procesamiento y emisién de licencias de use de armas de fuego, y
tarjetas de propiedad de armas de fuege nuevamente viene generando malestar en ios

administrados.
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4.5.19.

Carencia de la asignacidn de fondos para la difusién de la infermacién en los medios de
comunicacion locales, ya que en muchas ccasiones las notas de prensa remitidas {con
el ruego de su difusion) no son atendidas.

La carencia del marco normativo respecto al &mbito de Servicios de Seguridad Privada,
que permita generar un efecto persuasivo respecto a la transgresicn de las disposiciones
legal que rigen dicha actividad, en virtud de ello se observa que los agentes y empresas
de servicios de seguridad privada vienen incrementandc sus aperaciones de manera
irregular.

La Jefatura Zonal de Ica no cuenta con un Polvorin; estando a la fecha pendienie (a
aprobacion del uso del polvorin por parte del Ejercito del Perd, documento que fue
remitido a la Gerencia de Politicas de la entidad para su respectivo tramite y viabilizarian;
asi como también se encuentra pendiente la suscripcion de Convenio con la Empresa
EXSUR S.A. para el aimacenamiento de Explosivos, productos pirotécnicos y materiales
conexas.

JEFATURA ZONAL JUNIN

En ioc concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiente de metas, el centro de cosito
informa lo siguiente:

v

v

v

4.5.20.

Restricciones presupuestales para atender en forma oportuna los requerimientos de
servicios de los administrados e incrementar las acciones de control v fiscalizacion, para
disminuir la alta tasa de informalidad en las actividades econémicas que regula y controla

nuestra entidad.

Débil apoyo de las Unidades Organicas para la realizacién de actividades propias de
nuestra JZ, especialmente de OGA.

Carencia de un sistema de informacion y comunicacion interna éptimo y eficaz, que no
contribuye a gestionar a la velocidad gue demandan los administrados v as actividades
que realiza nuestra JZ.

Insuficiente capacidad operativa para atender la demanda en forma oportuna y fortalecer
las acciones de conirol.

Unidad vehicular inoperativa.

JEFATURA ZONAL LA LIBERTAD

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de cosio
informa lo siguiente:

v

4.5.21,

No contar con Tabla de Infracciones y Sanciones en materia de seguridad privada,
siendo asi, las acciones de control y fiscalizacion no tienen efecto, dado que las
cbservaciones levantadas pasan a ser inadvertidas porque no ameritan sancién
administrativa ante infraccion cometida.

La falta de directivas que regulen las condiciones y medidas de seguridad en materia de
armas, municiones, explosivos, productos pirotécnicos v materiales relacionados, no
permite efectuar una correcta fiscalizacion.

La cantidad de personal operativo que dispone esta Jefatura es insuficiente para atender
las 180 empresas aproximadamente que realizan actividades relacionadas con Servicios
de Seguridad Privada, Armas, Municiones, Explosivos, Productos Pirotécnicos vy
Materiales Relacionados.

La falta de presupuesto para vidticos viene dificultando realizar las acciones de control y
fiscalizacién programadas en zonas alejadas de nuestra zonal, respecto a inspecciones
de polvorines y cursos de instruccion.

JEFATURA ZONAL PIURA
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En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.2.22.

Restricciones presupuestales; fos recortes presupuestales y las restricciones en la
asignacion de viaticos, representan un serio cbstaculo para realizar las acciones de
control y fiscalizacion en las zonas mas alejadas del ambito geogréafico de nuestra
jurisdiccién, lugares como Tumbes, Ayabaca, Huancabamba o Huarmaca requieren un
esfuerzo mayor por parte de los colaboradores.

Falia de recurscs humanos; ia sede Piura solo cuenta con un analista operativo, personal
insuficiente para realizar las verificaciones e inspecciones en el ambito geografico de
nuestra Jefatura Zonal, la cohesién, el compaferismo y trabajo en equipo permiten supiir
la carencia de personal, ya que el analista de seguridad o el jefe zonal se convierte en
un inspector cuando se requiere apoyo para realizar las actividades de fiscalizacion.

Restricciones de infraestruciura y tecnoldgicas; se requiere con suma urgencia una
camara fotogréfica, una cémara filmadora y una laptop para &l trabajo de fiscalizacian,
estos equipos permitiran un adecuado registro de las acciones de control y optimizaran
las intervenciones. Asimismo, se requiere un proyector para realizar actividades de

capacitacién.

JEFATURA ZONAL PUNO

En io concerniente a los factores gue dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

¥

4.5.23.

AR sigue pendiente la aprobacian de la Direciiva gue contiene el procedimiento para la
destruccion de Expiosivos, Pirotécnicos y material relacionado.

Todavia esta Jefatura zonal no cuenta con Analista Operativo, cuya tarea sea la de
realizar los actividades de Inspeccién, Verificaciones y Operativos; que contribuya con
elevar las acciones de control v la cantidad de actas.

NG se cuenta con conductor de la Unidad Moévil, los que permitiria facilitar el
desplazamiento del personal a ia mayor brevedad al lugar de las Inspecciones, asi como
también permitird lograr un mayor numero de actas.

T} clima agreste (heladas) v la dificultad geografica que presenta la Region, impidiendo
en muchos cascs la facilidad de desplazamiento del personal de inspectores.

No se cuenta con la indumentaria adscuada (chalecos, gorros y zapatos), teniendo en
consideracién que actualmente no sole una persona es la encargada de realizar
Inspecciones, Verificaciones y/o asistir a los Operativos Conjuntos.

JEFATURA ZONAL TACNA

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa o siguiente:

v

En relacion a las acciones de control y fiscalizacidn en materias de armas, nuestra
Jefatura Zonal no levanto ninguna acta en dicha materia, por motivos de gue, en la
Region de Tacna y Moguegua no se encontraron irregularidades en cuanto a
armarnentos, dado que las inspecciones realizadas a los agentes de seguridad privada
armada asi como la verificaciones de locales de Empresas de seguridad cumplieron con
lo que indica la normativa vigente; asimismo, en la jurisdiccion de Tacna y Moguegua no
se cuenta con ninguna casa comercializadora de venta de armas de fuego.

Falta de Reglamentacion de! Decreto Legislativo 1213, sobre Servicios de Seguridad
Privada.

Carencia de Poligono de Tiro propio de SUCAMEC, ya que actualmente utilizamos el
poligono de tiro del Cuartel EP Gregorio Albarracin y en algunas oportunidades la fecha
programada para ia evaluacion de tirc por SUCAMEC, coincide con alguna actividad que

realiza e! Ejercite.
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La JZ Tacna, no cuenta con un almacén para productos pirotécnicos o explosivos
decomisados o puestos a disposicién por la PNP o Ministeric Plblico, debiendo solicitar
el apoyo a la Empresa EXSA para que nos permita aimacenar el material, hasta que se
disponga el destino final.

Se requiere equipo multifuncicnal, ya gue la Unica que actualmente viene funcionando
en esta Jefatura, se encuentra en estado regular, debido al tiempo de uso, el cambio de
este equipo seria para ef desarrollo de las actividades de SUCAMEC Tacna.

Esta Jefatura Zonal Tacna solicitd a la Oficina General de Administracion (OGA), el
mantenimiento correctivo del vehiculo asignado a esta SUCAMEC, sin embargo a la
fecha no contamos con la respuesta por parte de OGA.

Esta SUCAMEC ha tenido inconvenientes en las respuestas de autorizaciones de gastos
por caja chica (més de un mes de espera para autorizacion de gastos por reembolsc) io
cual ha generadc gue se tenga un retrasc al momento de realizar las rendiciones;
asimismo, se tiene deudas pendientes con respecto a 1os pagos de l0s servicios basicos
de luz y agua.

4.5.24. OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo

inform

v
v
v

v

4.5.25

a lo siguiente:
Falta la digitalizacién del acervo documentario.
Falta del personal para cumplir con los reguerimientos.
Carga laboral excesiva.
Falta la capacitacion de las areas usuarias al formular sus requerimientos.

. OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

En lo concerniente a los factores que dificultaron ai cumplimiente de metas, et centro de costo

informa lo siguiente:

v Nuestra actividad operatival/inversicnes es “Conducir el asesoramiento juridico, vy
analizar el resultado de la defensa de la SUCAMEC frente a los procescs gue tiene a
cargo la procuraduria del sector interior”, por consiguiente, entre ios factores gue
dificultaron un mayor cumplimiento, podemos sefialar a la dependencia de remision de
expedientes judiciales para la emisién especifica de informes legaies o a la remisién de
expedientes por parte de los organos de linea comunicando la presunta comision de
delitos.

4.5.26. OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimientc de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v El nimero de profesionales resulté insuficiente en aigunos pasajes del trimestre, razon
por la que tuvo que pricrizar los temas a atender.

v Alta rotacién de personal durante el trimestre, dificulta que el eguipe encuentre
soluciones conjuntas a los requerimientos y problematicas que se presentaron.

v Situacién presupuestal de fa Entidad imposibilita la contratacicn de proveedores gue

complementen el desempefio de los profesionaies con los que la OGPP cuenta
actualmente.
Baja sensibilizacion y cultura en los Organos de la Entidad, en temas reiacionados al

Planeamiento Estratégico e Institucional, o cual repercutio en los productos, tales como
las evaluaciones de implementacidn trimestrales det PO! 2019.
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4,527, QFICINA GEMERAL DE RECURSOS HUMANOS

£n lo concerniente a los facteres gue dificultaraon al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

Se identifica que la coyuntura financiera presupuestal de ia entidad, es un limitante para
programar y ejecutar las acciones proyectadas tanio en el Plan de Bienestar de Personai,
como en el Plan de Desarrollo de las Personas, debido a que no se cuenta con el marco
presupuestal necesario.

Respecto de las actividades no contempladas en el POI 2019, se encontraron factores
que dificultaron el cumplimiento de su ejecucion, los mismos que se detailan a
continuacion:

- BHeducido niimero de personal para gjecutar iodas las etapas relacionadas a la

gestion de la incorporacién, desde la atencion a los requerimientos, el desarrollo
de las procesos de seleccidn y la contratacion del personal.

- lLas falencias en el Sistema Iniegral del Proceso de Planillas v el tiempo
prolongado de atencién de los Oficios derivados al Ministerio de Economia y
Finanzas, dificultaron el desarrollo del procedimiento de elaboracidn de Planillas

de pago.

- Respecio a Gestion del Rendimiento, se limitan las estrategias de comunicacion,
ya que al no contar con presupuesto asignado, el canal de comunicacion,
sensibilizacién y demas se realiza Unicamente de manera virtual mediante
comunicados en el carreo institucional.

4.5.28. OFICINA GENFRAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

En lo concerniente a los factores que dificuitaran al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

En la Actividad Operativa "Disefiar e Implementar la transformacion digital de la
SUCAMEC?, ta definicion del alcance es muy genérico, para la gama de procesos y
procedimientos que iiene la entidad, asimismo no se respalda con el presupuesto que
facilite su implementacion. De igual forma los indicadores no se ajustan a la actividad
descrita.

En ia Actividad Operativa “Implementar el Plan Operativo Informatico 2019 de la
SUCAMEC’, la norma que obliga el cumpiimiento del Plan Informatico esta actualmente
dercgada.

Fn la Actividad Operativa "Implementar el Sistema Digital Cero Papel”, la definicién del
alcance es muy geneérico, que o hace poco realizable dado que Cero papel se despliega
en procesos y procedimientos de ia entidad teniendo en cuenta et amplio ntmero de
estos. Asimismo no se respaida dei presupuesto que facilite su implernentacion. De igual
forma los indicadores no se ajustan a la actividad descrita.

Fn la Actividad Operativa “Elaborar e implementar en Sede Central y Organos
Desconcentrados en Plan de Contingencia de la Tecnologias de la Infermacion y
Comunicacionas’, el presupussto actual del drea no permite la formulacion realista del
Pjan de Contingencia dado que muchas de ias acciones a realizar demanda la
disposicion de presupuesto.

4.6, MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS

4.6.1.

DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v En lo que respecta a las acciones previstas para supervisar a los Organos

SUCAMEC

desconcentirados, se informa gue asié actividad, se ha estado realizando a través de la
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remision de documentos, solicitando a ios arganos desconcenirados remitir informacion
sobre el estado de sus actividades.

v Referente, a la atencion de los stakelholders, esta actividad se ha realizado en
coordinacién con los actores ¢ personas interesadas en realizar mesas de didlogos.

v Se tuvo gue crear a traves de las redes sociales, grupcs de trabajo para las
coordinaciones con los miembros del Consejo Directivo, a fin de dar mayor celeridad a
las convocatorias de las sesiones.

4.6.2. GERENCIA GENERAL

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de cosio
informa lo sigutente:

v Se gestiond el apoyo de (04) cotaboradores para la atencion al usuario, a fin de evitar
las colas de espera y atender de forma agil. Por lo que se destacd un personal de la
Superintendencia y otro de la Gerencia de Explosives y Uso Civi- GEPP,
respectivameante.

v En coordinacion con las Gerencias y Oficinas, se viene promoviendo la atencion
inmediata con alternativas de sciucion para los usuarics que deseen presentar un escritc
en el Libro de Reclamaciones y/o Queja por defecto de tramitacion.

4.6.3. OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de cosio
informa lo siguiente:

v Al respecto, se solicité ante la Gerencia General, la contratacion de personal CAS por
reemplazo y un (1} personal bajo la modalidad de locacién de servicios.

4.6.4. OFICINA DE FORTALECIMIENTO ETICO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCIGN

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de cosio
informa lo siguiente:

v Establecer un orden de atencidn prioritaria de las denuncias efectuadas por los usuarios
de la entidad dado que se tiene que brindar atencion adecuada en torno al cumplimiento
de la Ley 27444,

4.6.5. OFICINA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

En lo concerniente a las medidas adoptadas para e! cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Para cumplir con sus actividades, la OCIMIN optimizé su capacidad operativa, a pesar
de la no atencidn de requerimientos tramitados.

4.6.6. GERENCIA DE ARMAS, MUNICIONES Y ARTICULOS CONEXOS

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de coslo
informa lo siguiente:

v Implementacion de objetivos por equipo de frabajo, con el fin de disminuir la cantidad de
expedienie pendientes,

4.6.7. GERENCIA DE EXPLOSIVOS Y PRODUCTOS PIROTECNICOS DE USC CIVIL
En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Se procedid con fa contratacién de personal bajo la modalidad de prestacion de servicios
a fin de proceder con el registro de la informacion remitida por los usuarios vincuiados
con el reporte de saldos y movimientos de explosivos y materiales relacionados.
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4.8.8. GERENCIA DE SEGURIDAD PRIVADA

En io concerniente a las medidas adoptadas para €l cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguients:

v

v

El uso de las plataformas virtuales para realizar las observaciones a las sclicitudes y sus
respectivas subsanaciones de parte de los administrados es una de las medidas que Ia
Gerencia viene adoptando para el cumplimiento de las metas, esto evita gastos en el uso
de papelerfa y Courier, beneficiando al servidor interno y a los administrados. Asimismo,
se ha aliminado las demoras ocasionadas por Courier.

Debide a los cambios constantes de las normas, es necesario gue se capaciten al
personal constantemente, es asf que la Gerencia viene realizando capacitaciones al
nersonal interno y externo de la SUCAMEC.

Se realizaron capacitaciones al personai de Tramite Documentario y Call Center de la
SUCAMEGT, sobre fos procedimientos que atiende la Gerencia, asimismo se absalvieron
consultas de los participantes. El dia 09 de julio de 2019, se capacito sobre el
procedimiento de autorizaciones y su normativa. El dia 11 de julio de 2019, se capacito
sobre cursos de formacion, instructores de seguridad, emisién de carnes, cese de
personal de seguridad y cariera de clientes.

Se realizaron capacitaciones viriuales a los Organos Desconcentrados, es asi que
mediante Memorando mulitiple N° 0016-2019-SUCAMEC-GSSP de fecha 23 de agosto
de 2019 y envio de correo institucional de asunto: “Capacitacion de directivas aprobadas
relacionadas a ias funciones delegadas en materia de servicios de seguridad privada’,
la Gerencia realizéd las capacitaciones al personal de los doce {12) Organos
Desconcentrados de la SUCAMEC sobre las cuatro directivas aprobadas. Asimismo se
absolvid consultas de los otros procedimientos que la Gerencia atiende.

Cabe precisar que las solicitudes de emision de carné y cese de personal de seguridad
forman parte del 82% de solicitudes que ha atendido la durante el tercer trimestre.

En el mes de setiembre en coordinacién con la Oficina General de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones (OGTIC), se implemento el “Sistema de Expedicion de
Constancias”, este sistema permite aiender solicitudes en un menor tiempo las
siguientes constancias y repories:

- Constancia de antecedentes de personas naturales

- Consiancias de antecedentes de personas juridicas

- Constancia de sanciones y actividades de fiscalizacion
- Constancia de personal de seguridad

- Reporie de estruciura societaria

- Beporie de cartera de clientes

- Reporie de cursos de formacion basica y perfeccionamiento realizados por las
personas juridicas gue prestan y desarrollan servicios de seguridad privada

- Reporte de personal de seguridad con carnes vigentes
- Reporte de personal de seguridad con carnés vencidos
- Reporte de personal de seguridad con carnes cesados

- PReporte de cursos de formacién bésica y perfeccionamiento dictados por
instructores

Asimismo, con fecha 23 de setiembre de 2019 se capacito a los Organos
Desconcentrados sobre e nuevo sistema, dado que corresponde a una funcion

delegada.
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v La Gerencia remite mensualmente memorandos de seguimiento de las funcicnes
delegadas a los Organos Desconcentrados, asimismo, se informa a la Superintendencia
y Gerencia General los resultados de la supervision reafizada.

4.6.9. GERENCIA DE CONTROL Y FISCALIZACION

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumpiimienio de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Participacion del programa de asistencia técnica convacada por la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, que sirvid como pauta para identificar las actividades
aperativas gue serian modificadas en el POl 2019.

v Acciones de control por Decomiso de armas de fuego, zonificado por distrito, en
cumplimiento a la Resolucion de Superintendencia N° 826 —2018-SUCAMEC.

v Implementacién del programa de capacitacién en tema de fiscalizacion dirigido al
personal operativo de los érganos desconcentrados.

v Implementacion del drea de investigacion a la Gerencia de Control y Fiscalizacion a fin
de cumplir con el [iteral b) del articulo 41° del Decreto Supremo N¢ 004-2013-IN,
"Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Control
de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de uso civil™.

4.6.10. GERENCIA DE POLITICAS

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Se realizaron reuniones con las areas pertenecientes al Comité para la Igualdad de
Género, a fin de presentar y revisar la pelitica institucional, la cual fue incluida dentro del
cronograma def mencionado Comité.

4.6.11. INTENDENCIA REGIONAL CENTRO
La Intendencia Regionai Centro no reporta.
4.6.12. INTENDENCIA REGIONAL NORTE

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centre de costo
informa lo siguiente: :

v En caso de ausencia del personal operativo, ya sea por comision de servicio, licencia y/o
permiso; las acciones de control y fiscalizacion son desarrolladas por el intendente
Regional u otro funcionario de la Intendencia que éste designe.

v Se programaron la mayor cantidad de acciones de control y fiscalizacion (en el mismo
trayecto), a fin de aprovechamiento det vehiculo institucional y optimizacion de

combustible asighado.

v Personal fiscalizador, realiza uso de sus propios equipos celufares inteligentes para el
registro fotogréfico y filmico durante las acciones de control y fiscalizacion; asi como,
para conectividad a correo institucional y registre de reportes a traves del aplicative

“WhatsApp".
v En coordinacion directa con la Jefatura Zona! de Piura, y con autorizacion de la Alta
Direccion de la SUCAMEC, se requiere progresivamenie donacion de combpustible a 1a

SUNAT:; lo cual permite, la utiizacion de vehiculo institucional en comisiones de servicios
que no impliquen pernoctar en el lugar (departamentos de Lambayeque, Cajamarca y

Amazonas).

v En situaciones debidamente justificadas y previa autorizacidn de la Oficina General de
Administracién (OGA), se utiliza el Fondo de Caja Chica, para asignacién de viaticos y
pasajes al personal fiscalizador.

~ AWHES
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4.8.13.

INTENDENCIA REGIONAL ORIENTE

©n lo concemniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa o siguiente:

e

v

4.6.14.

Reuniones semanales con ios colaboradores de la Intendencia Regional IV — Oriente,
con ¢l objstivo de integrarlos en la programacion de las actividades de fiscalizacion
priorizandc las verificaciones derivadas por la GCF y agrupando inspecciones por rutas
con el fin de optimizar los recursos y reducir gastos.

Se ha coniratado el servicio de un analista operativo, a fin de que cumpla con las
funcionas del Analista Qperativo.

Asimismo, se ha designado de manera temporal, a la Sra. Vivian Patricia Wong Delgado,
a fin de que cumpla en adicion a sus funciones, como Especialista Legal.

Asi también, se ha designado de manera temporal, al Sr. Zendn Yrarica Pezo, a fin de
que cumpta en adicion a sus funciones, como Chofer.

INTENDENCIA REGIONAL SUR

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

e

4.8.15,

En lo gue respecia a la generacion de actas en materia de Seguridad privada y en armas,
municicnes; se dispuso que el personal administrativo salga a realizar veriiicaciones
como cursos de seguridad v acciones de control de tipo inspeccion.

JEFATURA ZONAL ANCASH

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
inferma lo siguienie:

Vv

v

v

4.5.16.

Optimizacion de los recursos humanos asignades a la Jefatura Zonal Ancash.

Uso éptimo de los recursos de los fondos de caja chica asignados a la Jefatura Zonal de
Ancash.

Compromiso y responsabilidad por parte del personal.

JEFATURA ZONAL CAJAMARCA

En lo concerniente a tas medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

48147,

En caso de ausencia del personal operative, ya sea por comision de servicio, ficencia y/o
permiso, tas accicnes de control y fiscalizacion son desarroiladas por el Técnico de
Armas.

Se programa la mayor cantidad de acciones de control y fiscalizacion (en el mismo
trayecto) a fin de optimizar el uso del vehiculo institucional.

B Jefe Zonal, realiza uso de su propio equipo celular inteligente para el registro
fotogréfico y filmico durante las acciones de control y fiscalizacion, asi como, para la
conectividad al correo institucional y registro de reportes a través del aplicativo
“WhatsApp”.

En situaciones debidamente justificadas y previa autorizacion de la Oficina General de
Administracian (OGA), se utiliza el Fondo de Caja Chica, para la asignacion de viaticos
y Dasajes.

JEFATURA ZONAL CUSCO

En io concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

62



B

- '\f“\}“et

v

v

Debido & la coyuntura presupuestal que atraviesa nugstra institucion v la negativa en e
otorgamiento de viaticos para realizar ias comisiones de servicio, esta Jefatura ha optado
solicitar por medio de caja chica se cubra la movilidad, alimentos que se requiere para
cumplir con las comisiones de servicio a fin de cumplir con las verificacicnes e

inspecciones.

Referente al Plan de Operativo se priorizd |a ejecucién de acciones de fiscalizacién de
verificaciones a solicifud de los administrados.

4.6.18. JEFATURA ZONAL ICA

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, i centro de costo
infarma lo siguiente:

v

v

Debido a la coyuntura presupuestal que atraviesa nuestra insiitucion y la negaiiva en el
otorgamiento de vidticos para realizar las comisiones de servicio, esta Jefatura ha optado
solicitar por medio de caja chica se cubra la movilidad, alimentos gue se requiere para
cumplir con las comisiones de servicio a fin de cumplir con las verificaciones &

inspecciones.

Referente al Plan de Operativo se priorizo la ejecucion de acciones de fiscalizacion de
verificaciones a solicitud de los administrados.

4.6.19. JEFATURA ZONAL JUNIN

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

Se ha solicitado la contratacion de un inspector,

4.6.20. JEFATURA ZONAL LA LIBERTAD

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumpiimiento de metas, el cenirc de costo
informa io siguiente:

v

Se priorice la elaboracion y aprobacion de directivas que regulen las condiciones y
medidas de seguridad en materia de armas, municiones, explosivos, producics
pirotécnicos y materiales relacionados, asi como implementar el regiamento de la nueva
Ley de Servicios de Seguridad Privada.

Se brinde mayor habilitacidn presupuestal de viaticos para el cumplimientc de las
funciones de controf y fiscalizacidn respecto a procedimientos derivados de la Sade

Central.

4.6.21. JEFATURA ZONAL PIURA

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, &l centro de costo
informa lg siguiente:

v

Reuniones de coordinacidn; reuniones semanales con los colaboradores de la sede
Piura, con el objetivo de integrarlos en la programacion de las actividades de
fiscalizacion, priorizando las verificaciones derivadas por GCF y agrupando inspecciones
por rutas con el fin optimizar los recursos y reducir gastes.

Autorizacion de Viaticos por caja chica; algunas de fas actividades de control en zonas
alejadas requiere un sobre esfuerzo del perscnal aperativo y de apoyo, muchas veces
deben iniciar sus fabores a las 4 am y concluyen fuera del horario normal de labores, por
lo que se ha tomado conveniente cubrir los viaticos de alimentacion. Alojamiento {cuando
se requiere) y transparte por caja chica, previa autorizacién de OGA, con el fin de svitar

acumulacion de expedientes.

4.6.22. JEFATURA ZONAL PUNO

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, &! centro de costo
informa lo siguiente:
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¥ Asignacion de tareas especificas a los colaboradores destinadas a la realizacion de
actividades de control como SO Verificaciones, Inspecciones y/o Operativos que
conduzcan al logro del POL

< involucrar al personal mediante la comunicacion verbal sobre las metas y los objetivos
programados para el presente afio.

4.6.23. JEFATURA ZONAL TACNA

£n lo concerniente a las medidas adoptadas para €l cumplimiento de metas, el centro de cosio
informa lo siguiente:

v Las permanentes reuniones entre el suscrito y el personal que labora en esta Jefaiura
zonal Tacna, permite reaiizar 1as actividades propias de SUCAMEC en forma conjunta y
coordinada, obteniendo buenas resultados, fortaleciendo cada dia la buena imagen
institucional. Asimismo, se realizaban coordinaciones continuas con 10 servidores de la
Sede Ceniral de SUCAMEG, para desarrollar las actividades correctamente.

4.5.24. OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

En o concerniente & las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de cosio
informa io siguiente:
v Supervision de las distintas sedes a nivel nacional (infraestructura, eléctrico, sanitario,
ete.

v Se requiere habilitar un ambiente para el resguardo det acervo documentario, dado gque
se tiene un volumen de los archivos el flujo de tramite.

Se soiicita adguirir un sistema contable para el rea de tesoreria.

v Falta la designacion del personal al area de Servicios Generales, Almacén y
Mantenirmiento.

4.5.26. OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

£n lo concarniente a las medidas adoptadas para e! cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

¢ Cnire las medidas adoptadas podemos sehalar la orientacién al personal de la Qficina
General de Asesoria Juridica, a fin de reafizar un andlisis impecable respecto a los
expedientes sometidos & opinién y que, posterior a un analisis, ameriten ser remitidos a
15 Procuraduria Pablica con la finalidad de salvaguardar los intereses de la SUCAMEC.

4.5.25. OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de cOsto
informa lo siguiente:

v Asignacién de funciones adicionales al Personal CAS.

« Contratacién de profesionales proveedores de servicios, para complementar parte de la
brecha de atencidn de reguerimientos y productos.

v/ Coordinacidon continua con la Oficina General de Administracion, en atencion al
seguimiento del estado situacional de las captaciones/ingresos (Recursos Directamente
Recaudados).

v Realizacién de horas adicionales por parte del personat y proveedores de lg oficina para
12 atencion de los requerimientos, productos, entre otros.

4.6.27. OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

£ lo concemiente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:
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En lo que respecta a las acciones previstas en el Proyecto del Plan Anual de Bienestar
Social, se realizaron coordinaciones y alianzas estratégicas con institucionss privadas v
del estado, a fin de contar con servicios en beneficio de los servidores.

Como parte de las acciones relacionadas con el Sistema de Seguridad vy Salud en el
Trabajo, con Memorando N° 972-2019-SUCAMEC-OGRH de fecha 16 de sstiembre de
2019, se gestiond la contratacién del servicio de un médico ocupacional para iniciar la
implementacién de la Oficina de Salud Ocupacional, a fin de brindar orientacion referida
a la vigilancia medico ocupacional, la prevencion de los riesgos laborales y absclucion
de consultas médicas generales, asistencia en incidentes y accidentes en la entidad.

Referente al Plan de Desarrollo de Perscnas se priorizo la inclusién de capacitaciones
internas, asi como realizar capacitaciones gratuitas durante €l afo en beneficio de los
servidores de la SUCAMEC, de modo gue se puedan cerrar la mayor cantidad de
brechas de capacitacion posibles a costo cerc.

Respecto de las actividades no contempladas en el PGl 2019, se adoptarcn las
siguientes medidas:

- En relacidn a la Gestidén del Rendimiento, se han programado capacitaciones
para los servidores que actuan como socios estratégicos en los drganos
participantes utilizando el apoyo de SERVIR.

- Asimismo, se establece la colaboracion con la Oficina General de Comunicacion
e Imagen Institucional para ia elaboracion y envio de comunicaciones a los
servidores respecto al proceso.

4.6.28. OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

En lo concerniente a las medidas adoptadas para ef cumplimienic de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

e
v
v

Se solicitd la medificacidn de las actividades operativas.
Se gestiono los requerimientos de las necesidades a ias éreas correspondientas
Reuniones de coordinacian.,

Seguimientos de cumplimiento de los tiempos establecidos para la gjecucién de las
actividades.

4.7. MEDIDAS PARA LA MEJORA CONTINUA

4.71.

DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de ¢osto precisa
lo siguiente:

v

v

4.7.2.

Priorizar y ccordinar con los diversos actores las reuniones y mesas de trabajo en femas
vinculados a las actividades que desarroila la SUCAMEC.

Definir los temas de mayor relevancia para coordinar y comunicar a los miembros del
Consejo Directivo y puedan brindar sugerencias o recomendacionas.

Coordinacion confinua con los organos desconcentrados y érganos de linea de la
SUCAMEC a fin de evaluar el cumplimientc y desarrollo de sus actividades.

GERENCIA GENERAL

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, €l centro de costo precisa
lo siguiente:

v

SUCAMEC

Sincerar y priorizar la ejecucién presupuestal teniendo en consideracion el limitado
presupuesto con el que cuenta la Entidad.
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4.7.3, OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

En lo concerniente a las medidas propuestas para a mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:
v Ante lo expuesto, se ha solicitado Ia contratacion de tres (3) auditores con Ja finalidad de

completar la capacidad operativa que requiere este Organo de Control , para asi
garantizar el cumplimiento de los abjetives trazados.

474 OFICINA DE FORTALECIMIENTO ETICO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
£n o concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

7/  QGestionar la asignacidon de presupueslo para las acciones de control a los Organos
Desconcentrados.

v Solicitar a la Direccién Anticorrupcion de |a Policia nacional del Perd, se programe una
capacitacion en Delitos contra la Administracion Publica.

4.7.5. QFICINADE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
o siguienie:

+  Se habilitd buzén de sugerencias en ia sede central de la SUCAMEC, de acuerdo al
Manual de Identidad Visual de la SUCAMEC.

47.5. GERENCIA DE ARMAS, MUNICIONES Y ARTICULOS CONEXOS

En io concerniente a las medidas propuestas parad ia mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente

/  Se estan trabajando en lineamienios para la evaluacién de solicitudes de licencias de
uso y tarjetas de propiedad.

v Mayor seguimiento a 10s expedientes pendientes, con el fin de cumplir con los plazos
establecidos en el TUPA

4.7.7. GERENCIA DE EXPLOSIVOSY PRODUCTOS PIROTECNICOS DE USO CIVIL

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo preciséa
io siguienie;

v Elsuscrito viene gestionando con la Superintendencia Nacional, 1a Gerencia General y
OGPP ia habilitacién de distintas partidas con la finalidad de contratar el personal
necesario en cada Unidad Funcional No Orgénica, tanto locadores como CAS, ya gue
unc de los factores que impiden el cumplimiento de las metas POl 2019 es la falta de
personal.

v Deigual manera se viene gestionando la habilitacion de presupuesto para la contratacion
de consuliorias que se encarguen de {a elaboracién de las Directivas técnicas que tiene
a cargo esta Gerencia. :

4.7.8. GERENCIA DE SEGURIDAD PRIVADA
=n o concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v La Gerencia continuaré automatizando sus procedimientos durante los siguienies
trimestres, para mejorar la eficiencia de los mismos. Ya se viene realizando los estudios
para que se implementen 108 sistemas para los procedimientos de aytorizaciones.

v (Cabe precisar que, la Gerencia con la finalidad de mejorar sus procedimientos durante
el tercer trimestre ha remitido a la OGTIC, diversas solicitudes de mejora:
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- Memorando N° 01877-2019-SUCAMEC-GSSP, se requirid adicionar repories al
modulo de devolucion de carnés.

- Memorando N° 01955-2019-SUCAMEC-GSSP, se requirio incluir alertas en el
madulo de emision de carnés, reportes adicionales y adicicnar informacicn gue
requiere el evaluador.

- Memorando N° 02193-2019-SUCAMEC-GSSP, se requirié mejoras en el modulo
de constancias y reportes.

- Memorando N° 02254-2019-SUCAMEC-GSSP, se requirid  adicionar
informacion al modulo de constancias y reportes que requiere el svaluador.

- Memorando N° 02315-2019-SUCAMEC-GSSP, se requirid que mediante el
mddulo de emisién de carnés se genere una traza en el Cydoc en automatico.

4.7.9. GERENCIA DE CONTROL Y FISCALIZACION

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v Continuar con el seguimiento y cumplimiento del Plan Anual de Fiscalizacion 2013 y Plan
Anual de Actividades 2019, en las cuales se establecen las actividades, metas y objetivos
en materia de seguridad privada, armas, municiones, explcsivos y producios
pirotécnicos.

v Dar seguimiento a la Directiva Operativa de la Gerencia de Control y Fiscalizacion -
Verificacion, la cual se encuentra en evaluacién por parte de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, servird para e! cumnplimiento del plazo establecido en el
Texto Unico de Procedimiento Administrative — TUPA v evitar quejas y/o denuncias por
parte del administrado.

v Continuar con la implementacién del programa de capacitacién en temas de fiscalizacion
dirigido al personal operativo de los 6rganos desconcentrados, el cual se viene
realizando en coordinacion con la Oficina General de Recurso Humanos.

v Continuacion de la zonificacion por distrito, a fin de identificar plenamente a los
administrados contemplado en la Resclucién de Superintendencia N° 826 — 2018 ~
SUCAMEQC, la cual dispuso et decomiso de 108,163 armas de fuego.

v Elaboracion de informes de investigacion relacionados a las empresa de servicio de
seguridad privada con armas, que no han dado cumplimiento a lo dispuesto en o
numeral 67.7 del articulo 67 del Decreto Supremo N® 010-2017-IN, Reglamenio de la
l.ey 30299, Ley de Armas de Fuego, Municiones, Explosivos, Productos Pirctécnicos y
Materiales Relacionados de uso civil.

4.7.10. GERENCIA DE POLITICAS

En loc concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el cenire de costo precisa
lo siguiente:
v Una medida para fa mejora continua es la habifitacion de presupussto para la
contratacion de puestos CAS, que permitan coniar con el personal adecuado para
cumplir con todas las funciones correspondientes a fa Gerencia de Politicas. Asimismog,

seria recomendable evaluar los Planes Operativos de cada afo de acuerdo al
presupuesto que se asignaré, a fin de ajustar las metas acordes a la realidad gconémica.

4.7.11. INTENDENCIA REGIONAL CENTRO

La Intendencia Regionai Centro no reporta.
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4742, INTENDENCIA REGIONAL NORTE

En io concerniente a las medidas propuestas para a mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v/ Atencién inmediata de acciones de control y fiscalizacion {verificaciones — inspecciones)
en el departamento de Lambayeque, respetando los plazos TUPA SUCAMEC. Respecto
a acciones programadas en los departamentos de Amazonas, Cajamarca (Jaén — San
Ignacio), San Martin y Loreto (Yurimaguas), se coordina continuamente con Sede
Central (Gerencia General, QGA, OGPP y Organos de Linea}, la habilitacion
presupuestal, gue permita asignacion de viaticos al personal fiscalizador.

¥ Bealizacién de acciones de control inopinada en materia de armas, servicios de
seguridad privada, explosivos y productos  pirotécnicos, con énfasis en los
departamentos donde no existe drgano desconcentrado de la SUCAM EC.

+ Desarrollo de charlas y/o capacitaciones a publico en general y funcionarios de la
administracion publica, respecto a procedimientos y normativa SUCAMEC.

+/  Coordinaciones con centros educatives y municipalidades de la jurisdiccidn para

ejecucion de campana de sensibilizacién acerca del uso y/o manipulacion de productos

pirotécnicos y materiales relacionados por parte de menores de edad.

4.7.13. INTENDENCIA REGIONAL ORIENTE

En io concerniente a las medidas propuesias para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v Fs necesario que se brinde capacitacion constante al personal, con la finalidad de lograr
con las metas establecidas.

v Que los vidticos y los reembolsos para fa comision de servicio, sea en el menor tiempo
posible.

/ Realizar campafas informativas en las zonas alejadas de la ciudad de lquitos.

S5 necesario gue se convogue a concurso CAS las plazas de Analista Operativo,
Inspectores y Chaofer, a fin de realizar las inspecciones y verificaciones.

v Es necesario gque Se Conveque a concurso CAS ia plaza de Especialista Legal, a fin de
realizar las orientaciones y asesoramiento al personal y publico en general, en femas
relacionados a la SUCAMEC.

v Que los viaticos y los reembolsos para la comision de servicio, sea en el mener tiempo
posibie,

+  Se apruebe el nuevo reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada y su
respectiva Tabla de Sanciores e tnfracciones.

4.7.14. INTENDENCIA REGIONAL SUR

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
{c siguiente:

v Priorizar las verificaciones mds imporiantes como los aforos y la de emision de
autorizaciones, sobre todo en serviclos de Seguridad Privada y explosivos.

4.7.45. JEFATURA ZONAL ANCASH

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v Realizacién de cursos, talleres o seminarios en los cuales se capacite al personal en las
diferentes dreas, procedimientos y funciones que se desarrolla en esta entidad, a fin de
que fodo si personal, ienga conocimiento y pueda desempefar de manera Optima la

iabor encomendada.
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v Dotacidn de recursos humanos y recurses propios {personal, materiales de seguridad e
indumentaria).
¥" Incrementar la cantidad de perscnal operative, para el cumplimientc eficiente de las
accicnes de control y fiscalizacién
4.7.16. JEFATURA ZONAL CAJAMARCA
En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, €l centro de costo precisa
lo siguiente:
v Para poder brindar un mejor servicio la medida principal es ia confratacion del personai

v
4.7.17.

cas para la Jefatura Zonal Cajamarca, para que no haya limitaciones al momento de
fiscalizar.

Asignacion presupuestal para salir de comision y fiscalizar a toda la regién Cajamarca.

JEFATURA ZONAL CUSCO

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v

Priorizar la revisién y evaluacion de la propuesta de Plan Operativo, a fin de contar con
un plan de actividades que cuente con presupuesto para su ejecucion ordenada en los
tiempos establecidos.

v"  Establecer un Plan de Contingencia en casc de que los factores gue contribuyan en el
cumplimiento de las metas, no sean lo suficientemente eficaces, para lo cual se
establezca metas u objetivos parciales.

4.7.18. JEFATURA ZONAL ICA
En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de ceste precisa
lo siguiente:

v la contratacion de Analista Operaiivo para acciones de control y fiscalizacién, y la

contratacion de Analista de Servicios de Seguridad Privada, Armas, Municiones,
Explosivos y Pirotécnicos, y de un Inspector ya que la tendencia de atencidon de
peticiones por este drgano desconcentrado se viene incremeantado de forma sostenida,
y en vista dl ambito territorial gue a fa fecha se encuentra a su cargo.

La asignacién de los fondos necesarios para el desarrollo de las acciones de verificacion
producto de las peticiones realizada por los administrados previos pagos de la (s) Tasa
(s} respectiva (s).

La implementacién de una directiva 1 procedimiento formal para lz atencion de ios
expedientes en caso de restricciones presupuestales para el desarrofio de verificaciones.

Proveer a los colaboradores de la SUCAMEC implemenios de Seguridad (EPPS), y
capacitacion y certificacion que coadyuven el cumplimiento de sus funciones de manera

gficients.

Brindar a los colaboradores herramientas tecnoldgicas tales como: Tabiets programadas
e interconectadas con las diversas plataformas de consuilta de SUCAMEC, con la
finalidad de realizar un trabajo mas eficiente en las verificaciones e inspeccicnes
realizadas.

Suscribir un convenio a nivel de titulares de entidad tante con al Ejército Peruano, como
la Policia Nacional del Per(l a fin de brindar facilidades para el usc de polvorin y poligonos
de tiro respectivamente, o en su defecto la construccién de un Polvorin y de un Poligono
de Tiro propio, para el cumplimiento de funciones de l{a SUCAMEC.

Asignacion de fondos en la caja chica para la difusion de las noticias y campanas gue
emprenda la entidad, ello a fin de lograr mayor efectividad en areas rurales donde
muchas veces no se tiene acceso a medios informaticos como el internet.

SUCAMEC
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v Priorizar la revision y evaluacion de la propuesta de Pian Operativo, a fin de contar con
un plan de actividades que cuente con presupueslo para su ejecucion ordenada en 108
tiempos establecidos.

~ Establecer un Plan de Contingencia en casc de que los factores que contribuyan en el
cumptimiento de las metas, no sean lo suficientemente eficaces, para o cual se
esiablezca metas u objetivos parciales.

4.7.19, JEFATURA ZONAL JUNIN

En o concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
io siguiente:
v Se ha dispuesto gque el personal que viaje en comisién de servicios para realizar

verificaciones, realice inspecciones a agentes de seguridad privada y empresas de
seguridad privada.

Capacitacién interna para iortalecer el dominio del conocimiento de 1a normatividad
Continuar cimentando el trabajo integrado con otras entidades publicas.

Continuaremos Tortaleciende le control previo y concurrente, para asegurar et fiel
cumplimiento de la normatividad por parte de los administrados de cuyos resultados,
propondremos iniciativas de cambios en la normatividad vigente a las Organos de Linea

y Apoyo.
4.7.20. JEFATURA ZONAL LA LIBERTAD

‘En lo concernients a las medidas propuestas para la mejora coniinua, el centro de costo precisa
Io siguiente:
+~ Brindar a los colaboradores herramientas tecnoiégicas que faciliten realizar un trabajo
oficiente en las verificaciones e inspecciones, disefando aplicativos que permitan llenar
las actas en linea, pues hoy en dia se viene usando formatos gque no estan actualizados
acorde a la necesidad y realidad.

v las gerencias deben brindar capacitacién permanente af personal de los Organos
desconcentrados, con la finalidad de establecer criterios undnimes para una adecuada
atencion de fos procedimientos administrativos.

v/ Incrementar la cantidad de personal operativo, para el cumplimiento eficiente de las
acciones de control y fiscalizacion.

4.7.21. JEFATURA ZONAL PIURA

En lo concerniente a las madidas propuestas para la mejera continua, el centro de costo precisa

lo siguiente:
/ La atencién amable y oportuna a todos i0s administrados que acuden a la institucion, la
cual se debe evidenciar en iograr resolver las dudas o consultas que se planteen, el

cumplimiento de los plazos en los procedimientos que se inicien y ia solucién pronta de
las quejas por trémites iniciados.

v La atencidn oportuna de las verificaciones derivadas por GCF, asimismo una atencion
especial de las denuncias realizadas por los administrados por medios verbales escritos
o redes sociales, relacionadas con infracciones a la ley de seguridad, directivas y ley
30289 vy reglamento.

v Presencia permanente en las diferentes zonas de la region, con operativos inopinados,
charias de capagcitacion y prevencion en poblaciones vulnerables, La prevencion como
eje principal de trabajc.

4.7.22. JEFATURA ZONAL PUNO

En Io concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente!
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v Se hace necesario el contar con un analista operative y un chofer personal que colabore
en la tarea del cumplimiento de las metas vy objetivos trazados segun el PO! para e!
presente ano 2019.

4.7.23. JEFATURA ZONAL TACNA

En lo concerniente a ias medidas propuestas para la mejora continua, el centro de cosio precisa
lo siguiente:

v Continuamente esta Jefatura viene orientando en forma clara y precisa a los
administrados, a fin de que no se generen demoras innecesarias. A través del correo
institucional, se realizan coordinaciones con instituciones de las Regiones de Tacna y
Moguegua, a fin de abreviar tiempos, ctorgando una informacién veraz y oporitna,
dando prioridad a los documentos remitidos con caracter de urgensia come los remitidos
por el Ministerio Puiblico, Poder Judicial y Policia Nacional.

4.7.24. OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, 2! centro de costo precisa
lo siguiente:

v Cumplimiento de los pagos de los servicios basicos de la entidad.

v Identifica el conocimiento macro de los principales problemas en la transmision de los
procedimientos de ejecucion coactiva ya iniciada.

v Es necesario la digitalizacién del acervo documentario.
4.7.25. OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA
En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v~ Coordinar con los érganos de linea y el Equipo Técnico de Fiscalizacion Posterior a fin
de realizar el control sobre los expedientes aprobados, pero gue, previa evaluacién,
pedrian incurrir en la presunta comisién de delitos. Por ello, dicha comunicacién debera
realizarse de manera oportuna.

4.7.26. OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el ceniro de costo precisa
lo siguiente:

v" Promover la creacion, modificacién y/o actualizacidén de los marcos normativos que
permitan asegurar el financiamiento de la atencién de los Procedimientos Administrativos

TUPA.

v"  Reforzar las unidades funcionales de la OGFP a efectos de atender de la mejor manera
los requerimientos y productos, en €l marco de la normativa vigente.

v" Continuar impulsando la sensibilizacién a los Representantes para el Planeamiento
Estraiégico de cada centro de costo, sobre la imporiancia e implicancia def Planeamiento
en el procesa de programacion y ejecucion del gasto.

4.7.27. OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:
v Gestionar la cooperacion interinstituciona! con otras entidades del estado, a fin de
obtener un beneficio mutuo en el desarrollo de acciones de capacitacicn para ios
servidores.
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47.28, OFICINA  GENERAL  DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

“n lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
io siguiente:

v  Se realiza et seguimiento y control a las actividades planificadas con la finalidad de su
cumplimiento.

ot
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RESPORTE DE SEGUIMIENTO

Se adjunta en calidad de anexo el reporte de seguimiento obtenido del Aplicativo
CEPLAN V.01, el mismo gue refleja el registro y validacion de los avances en la
programacién realizada por cada centro de costo (Reporte B-6: Seguimiento del POI).

i, CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES
4.4, CONCLUSIONES

e

El Plan Operativo Institucional de ta UE: 072 SUCAMEC, para el tercer trimestre 2019,
cuenta con novenia y ocho (98) actividades operativas con programacion fisica, de
las cuales cincuenta y siete (57) fueron ejecutadas al 100% o mas, nueve (09) se
gjecutaron parcialmente, veintiséis (26) que contaban con programacion nc se

llegaron a ejecutar, y seis (06} no estaban programadas.

L s US: 072 mostro una ejecucion presupuestal de S/ 5'100,109, representa el 94%
respecto al presupuesto programado para el tercer trimestre, S/ 5'432,026.

En iérminos generales existe un grado de avance significativo entre lo programado
en el POl v lo ejecutado a nivei fisico y presupuestal.

No obstante el avance, se advierte una incongruencia entre los porcentajes de
cumplimientos alcanzados y los reportes de necesidad de recursos presupuestales

por parie de algunos centros de costo, escenario que se explicaria en que fas

actividades operativas programadas cuentan con indicadores muy generales, y
consecueniemente se obtienen resuftados que no reflejan las reales brechas de
cumplimiento de marco normativo, coberiura de requerimientos y/o atenciones, asi
como las de calidad.

5.2. RECOMENDACIONES

e

impulsar ias acciones conducentes a ia actualizacion/modificacién de la normativa en
materia de seguridad privada, que habilite el correspondiente ejercicic de la potestad
sancionadora.

Se recomienda a los organos y/o unidades organicas del Pliego 072 SUCAMEC,
realizar 'a revision de sus indicadores a fin de efectuar las medidas correctivas para
una mejor medicion y seguimiento al cumpiimiento de las actividades, contribuyendo
al logro de los Objetivos Estratégicos Institucionales.

Anaiizar la posibilidad de replantear ias Unidades de Medida de algunas Actividades
Operativas en las proximas programaciones, puesto que no permiten un seguimiento
ceal a sus acividades, enfatizando en los Organos Desconcentrados (OD).

Se recomienda gesticnar la transferencia o incorporacion de mayores recursos a
ofectos de atender i0s requerimientos de los 6érganos o unidades organicas, lo que
redundara en un mejor rendimiento y avance debido a la adquisicién de los insumos
necesarios:

Incentivar 1a coordinacion constante a efectos de afianzar Ia participacion de los
centros de costo en el Plansamiento Institucional, a través de sus Representantes.

Otorgar un mayor respaldo a las gestiones que reafiza la OGPP para la obtencion de
iformacién necesaria a efectos de elaborar, analizar y presentar los productos e
informes requeridos en el marco de la normativa vigente en materia de planeam‘iento.
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