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I. PRESENTACION

La Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil — SUCAMEC es un organismo técnico especializado, con autonomia
administrativa, funcional y econémica, que en el ejercicios de sus atribuciones propone y ejecuta
las politica plblicas sobre el control, administracion, supervisién, autorizacion, fiscalizacion,
regulacién normativa y sancién de las actividades en el ambito de los servicios de seguridad
privada, armas, municiones, explosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados de uso
civil, de conformidad con la Constitucién Politica del Per, los tratados internacionales y la
legislacién nacional.

En ese coniexto, la SUCAMEC elaboré el Plan Operativo Institucional en el que se han
programado 98 actividades operativas, las mismas que se encuentran articuladas a los Objetivos
Estratégicos Institucionales (OEI) y Acciones Estratégicas Institucionales (AEI), a efectos de
cumplir con la mision que se sefala a continuacion: “Controlar, supervisar y regular los servicios
de seguridad privada, comercio y uso de armas, explosivos y productos pirotécnicos de uso civil,
en beneficio de la sociedad, brindando un servicio de calidad, opertuno y transparente”.
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. GENERALIDADES Y CONSIDERACIONES
2.1 MARCO ESTRATEGICO

El marco estratégico de la SUCAMEC para el periodo 2019 se encuentra definido en el Plan
Estratégico Institucional (PEIl) para el periodo 2019-2021 y el Plan Estratégico Sectorial
Multianual 2016-2021, modificado. Dichos documentos aprueban el siguiente marco estratégico.

A. Visién Sector Interior

“Ciudadania segura en la que prevalece la convivencia pacifica, dentro de un marco de
confianza, tranquilidad y paz social, que contribuye a una mejor calidad de vida”.

B. Mision de la SUCAMEC

“Controlar, supervisar y regular los servicios de seguridad privada, comercio y uso de armas,
explosivos y productos pirotécnicos de uso civil, en beneficio de la sociedad, brindando un
servicio de calidad, oportuno y transparente”.

C. ORGANIZACION

De acuerdo a la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, los organismos publicos son
entidades desconcentrada del Poder Ejecutivo. Tienen competencia de alcance nacional y estan
adscritos a un Ministerio. En ese sentido el 12.SET.2012 mediante la Ley N°28915, Articulo 2°,se
delegé en el Poder Ejecutivo la facultad de legislar en materia de fortalecimiento y reforma
institucional del sector Interior, fortaleciendo asi las competencias del Sector Interior en el control,
administracion, supervision, fiscalizacién, regulacién normativa y sancion de las actividades en
el ambito de los servicios de seguridad privada, fabricacién y comercio de armas, municiones y
conexos, explosivos y productos pirotécnicos de uso civil, asi como la facultad de autorizar su
uso, de conformidad con la Constitucién Politica del Perd, los tratados internacionales y la
legislacion nacional. En ese sentido, mediante Decreto Legislativo N°1127 se cred la SUCAMEC
como un organismo técnico especializado adscrito al Ministerio del Intetior; con autonomia
administrativa, funcional y econdémica en ejercicio de sus atribuciones.

La estructura funcional de SUCAMEC se muestra en el siguiente grafico:
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Il RESUMEN EJECUTIVO

Mediante Resolucién Superintendencia N° 0867-2018-SUCAMEC, el 29 de agosto de 2018, se
formaliza la aprobacién del Plan Operativo Institucional 2019 de |a Superintendencia Nacional de
Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil (SUCAMEC)
que cuenta con 83 Actividades Operativas y un valor de S/ 17 513 166.

Con Resolucién Superintendencia N° 01157-2018-SUCAMEC, del 19 de diciembre de 2018, se
aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de Gastos correspondiente al Afic Fiscal
2019 de la Entidad por un total de S/ 21 728 120.

Mediante Resolucion Superintendencia N° 0468-2019-SUCAMEC, el 28 de Junio de 2019, se
formaliza la aprobacion del Plan Operativo Institucional (POI) 2019 consistente con el PlA del
Pliego 072: SUCAMEC, que cuenta con 98 Actividades Operativas y un valor de S/ 21 728 120.

En ese sentido, a continuacion se detalla el nivel de ejecucion alcanzado por ia SUCAMEC en
relacion a las actividades programadas para el periodo en evaluacion:

( )

Metas Fisicas Y Financieras

i Spspe

Cuadre N° 1: Ejecucion de Actividades Operativas A.C.

Asimismo, de acuerdo al Objetivo Estratégico al cual estén articuladas las actividades operativas,
el POI 2019 consistente al PIA presenta el siguiente avance:

Cuadro N° 2: Ejecucion de Actividades Operativas A.Q. por Objetivo Esfratégico

7 g

R

1,1 1,01 | 1?9.95
OEI.02 20 15 65% 1 4% 4 17% 3 13% 841,857 | 813,720 97%
OEI.03 24 16 62% 3 12% 5 19% 2 8% 1,028,030 971,497 | 95%
OELO4 18 11 50% 2 9% 5 23% 4 18% | 2,413,478 | 3,198,088 | 133%
OEI.OS 1 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 35,646 75,677 | 196%

OELLO1: INCREMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD DE LOS AGENTES SUPERVISADOS DE LA POSESION ¥ USO
DE ARMAS, MUNICIONES Y MATERIALES RELACIONADOS DE USO CIVIL

QEL02: INCREMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD DE LOS AGENTES SUPERVISADOS DE LOS SERVICIO DE
SEGURIDAD PRIVADA

OEI.03: INCREMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMATIVIDAD DE LOS AGENTES SUPERVISADOS DE LA POSESION Y USO
DE EXPLOSIVOS, PRODUCTOS PIROTECNICOS DE MATERIALES RELACIONADOS DE USC CIVIL

OE|.04: FORTALECER LA GESTIGN INSTITUCIONAL

; 1 LOELOS: IMPLEMENTAR LA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES

SUCAMEC
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IV. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS FISICAS Y
FINANCIERAS DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES

La evaluacion del trimestre 11 del POl 2019 con consistencia al PIA 2019, incluye informacion de
la programacion y ejecucién fisica de 98 actividades operativas que constituyen el POI 2019,
aprobado en primera instancia por la Resolucion de Superintendencia N° 867-2018-SUCAMEC,
y cuya Consistencia con el PIA 2019, se aprobdé mediante Resolucion de Superintendencia N°
468-2019-SUCAMEC.

4.1. MODIFICACIONES

El POl 2019 aprobado de SUCAMEC con Resolucion de Superintendencia N° 867-2018-
SUCAMEC, contaba con 83 actividades operativas que requerian de financiamiento por un valor
de S/ 17'513,166.40.

Siendo mayor el monto recibido como PIA para el 2019 por un monto de S/ 4'214,956.60 mas,
se posibilitd, entre otros, incluir a las Jefaturas Zonales, resultando en un POl 2019 Consistente
con el PIA de 98 actividades operativas, financiado con S/ 21'728,120.00, aprobado mediante
Resolucion de Superintendencia N° 468-2019-SUCAMEC; en ese sentido, cabe precisar que
para el segundo trimestre el POI tenfa programadas actividades operativas por 8/ 5'432,025.45.

Por otra parte, el presupuesto de la Entidad se ha modificado en el trimestre segin se detalla a
continuacion:

Cuadro N° 3; Modificaciones al Presupuasto de la Entidad

PP 00128 — GEFP 774,856.00 2,500.00 777,356.00
PP 00128 — GCF 286,668.00 7,000.00 293,668.00
OGPP 1,234,983.00 24,532.00 1,259,515.00
GG 1,757,445.00 160,644.00 1,918,089.00
SN 4Q1,780.00 74,936.00 476,726.00
OFELUC 158,877.00 -38.00 158,839.00
CGRH 860,805.00 17,779.00 878,584.00
OCIMIN 669,584.00 20,950.00 690,534.00
OGA 9,666,136.00 -1,602,064.00 8,064 ,072.00
OGTIC 868,948.00 81,670.00 950,618.00
OGAJ 543,854.00 62,848.00 606,702.00
OCl 339,019.00 6,183.00 345,202.00
GAMAC 1,292,851.00 426,202.00 1,719,153.00
GCF 1,117,114.00 20,905.00 1,138,019.00
GEPP 645,463.00 75,292.00 720,755.00
GP 240,869.00 7,803.00 248,672.00
GSSP 1,080,750.00 22,375.00 1,103,125.00
JZ. ANCASH 369,239.00 26,661.00 386,900.00
IR SUR 453,066.00 85,500.00 538,566.00
JZ. CAJAMARCA 164,550.00 53,368.00 217,939.00
JZ. CUSCO 476,709.00 27,556.00 504,265.00
JZ. ICA 324,282.00 58,986.00 383,268.00
JZ. JUNIN 316,974.00 37,300.00 354,274.00
JZ. LA LIBERTAD 394,306.00 50,806.00 445,212.00
IR NORTE 547,786.00 40,348.00 588,114.00
IR ORIENTE 269,870.00 69,427.00 339,297.00
JZ. PIURA 354,313.00 47,357.00 401,670.00
JZ. PUNO 293,983.00 43,340.00 337,323.00
JZ. TACNA 359,067.00 49,713.00 408,780.00
IR CENTRO 121,980.00 0.00 121,980.00

0
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4.2, AVANCE FISICO DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS POR RANGO

Para realizar la evaluacion de cumplimiento de las actividades operativas e inversiones, se han
definido tres niveles de avance, cada uno con sus respectivos rangos, tal como se detalla a
continuacion:

v Avance bajo: 0%-69%.

v Avance medio: 70%-89%.
v Avance alto; 90%-100% a mas.
Cuadro N7

SR

4: Avance Fisico por Rango

- -

Sin ejecucion 1 32 30
<9 %
- 10 % a 19% 1
20 % a 29%
30 % a 39% B 5

40 % a 48%
50 % a 58%

60 % a 69% 6 4
70 % a 79%

80 % a 89% 1 1
90 % a 99%

100% 48 S0

> 100% 3 6

C. /.. o%.3. ANALISIS GLOBAL DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS E
INVERSIONES

4.31. DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE

En relacion con el desarrollo de las mesas de dialogo continuo con stakelholders, en el segundo
trimestre, la Superintendencia Nacional atendio a setenta y dos (72) personas naturales y

juridicas.

En el segundo trimestre, se realizé una (1) visita a la Intendencia Regional lll- Arequipa, desde
el 04 al 05 de abril del 2019, a fin de supervisar el desarrollo de las actividades y el
funcionamiento de dicha Intendencia.

Por otro lado, se informa que, en el segundo trimestre, se realizaron las siguientes actividades
de supervision a los 6rgancs desconcentrados y organos de linea de la SUCAMEC:

v Mediante Memorando Multiple N° 002-2019-SUCAMEC-SN, de fecha Q7 de febrero de
2019, se solicité a los organos desconcentrados remitir en formato semanal las
actividades resaltantes que atienden diariamente.

v Mediante Memorando Multiple N° 003-2019-SUCAMEC-SN de fecha 12 de febrero de
2019, se solicité a los érganos de linea remitir semanalmente a fa Superintendencia
Nacional, el detalle de las autorizaciones de armas, municiones, materiales relacionados,
explosivos, productos pirotécnicos y servicios de seguridad privada que atienden.

Se informa que en el segundo trimestre se convocaron a las siguientes sesjones del Consejo
Directivo:

SUCAMEC




v El17 de abril de 2019, se realizd la sexta sesién del Consejo Directivo, contando con la
asistencia de los tres (3) miembros designados por sus sectores.

v El07 de mayo de 2019, se realizd la séptima sesion del Consejo Directivo, contando con
la asistencia de tres (3) miembros.

¥ EI09 de mayo de 2019, se realizé la octava sesion del Consejo Directivo, contando con
la asistencia de los tres (3) miembros.

v El23 de mayo de 2019, se realizo la novena sesion del Consejo Directivo, contando con
la asistencia de tres (3) miembros.

v El 27 de junio de 2019, se realiz6 la décima sesién del Consejo Directivo, contando con
la asistencia de tres (3) miembros.

De lo expusesto, la Superintendencia Nacional, logré un nivel de cumplimiento de la actividad
operativa programada sobre las sesiones del Consejo Directiva, para este centro de costo al
100%.

4.3.2. GERENCIA GENERAL

Con relacion a la gestién documentaria de la SUCAMEC, la Unidad Funciona! No Organica de
Tramite Documentario, Acervo Documentario y Atencién al Usuario mediante Informe N° 003-
2019-SUCAMEC-GG/TD-AC, informé que se ha clasificado y ordenado la documentacion de las
Unidades Organicas por series documentales en sus unidades de archivamiento por fechas,
nimeros y afios, de acuerdo con el siguiente detalle:

Cuadro N° 5: Cuadro demostrativo Archivo Central - FONAFE

Respecto al archivo periférico, se recibieron documentos por transferencia, de acuerdo con el
siguiente cuadro:

Cuadro N° 8; Cuadro demosirative de transferencias del Archivo Periférico

=]

"0GA 37 79 116

GAMAC 355 355
OGRH 33 37 70
GEPP 109 0 109
SN 44 9 53
GSSP 195 12 207

En archivo central se atendieron 249 documentos solicitados por las diferentes Unidades
Organicas de la Entidad a través dsl correo institucional (copia escaneada) y por Memorando
(expedientes originales) segin el procedimiento establecido en el Instructive de Atencién y
Recepcion del acerve documentario de la Entidad, de acuerdo con el siguiente detalle:

SUCAMEC




ABRIL

Cuadro N° 7: Dogumentos solicitados por las Unidades Grgénicas

continuacién:

i TEETT

30
MAYO 42
JUNIO 177

Memorando n

4.3.3. OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

i) i3

Auditoria

Informe de
auditoria n.® 001- SOJé:n?i:E% 12/04/2019
2019-2-6005 ocl
Implementacién y Memorando N°
Seguimiento ‘a las 065-2019-
Recormendaciones SUCAMEC- 2/04/2019
de los Informes de ocl
Auditoria
Verificar
cumplimiento de
normativa
expresa: Ley‘ de Memorando N°
Tri"spare”“l"a Y | 082-2019- | 30/04/2019
ceesoala | g CAMEC/OC
Informacion
Publica. (Ley n®
27806,D.8.n.°
043-2003-PCM)
Verificar
cumplimiento del | Memorando N°
numeral 60.4 del 094-2019- 16/05/2019
TUQ de la Ley n. ° | SUCAMEC/OCI
27444
Impie'mzlantaclon y Memorando N°
Seguimiento a las 112-2019-
Recomendaciones SUCAMEC- 31/05/2019
de los Informes de ocl

13

Para el presente trimestre (abril, mayo y junio) segln lo programado como meta fisica es la
emisién de trece (13) informes, de los cuales cinco (5) se ejecutarcn, tal como se detalla a

Guadro N° 8: Detalle de los informes sjecutados y emitidos durante &l trimestre i

43 s i

SUCAMEC

4.3.4. OFICINA DE FORTALECIMIENTO ETICO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

De acuerdo al Reporte de Seguimiento POl 2019, la OFELUC tiene como Actividad Operativa la
formulacién del Plan Institucional de Integridad y Lucha Contra la Corrupcién, el mismo que fue
remitido a la Superintendencia Nacional para su aprobacion con Memorando N* 033-2019-
SUCAMEC-OFELUC de fecha 08FEB19, asimismo, cabe sefalar que fue aprobado con
Resolucién de Superintendencia N° 397-2019-SUCAMEC del 17MAY19.




Asimismo, en orden del cumplimiento del Plan Institucional de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcion, se desprenden tareas a desarrollar por esta Oficina, las mismas que se detallan a
continuacion:

a. Principales logros por actividades y/o tareas ejecutadas:
Sobre Implementacion Sistema de Control Interno

v Conforme a la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de
Control Interno en las Entidades del Estado”, aprobada mediante Resolucion de
Contraloria N° 146-2019-CG, la Contraloria General de la Republica establece los
nuevos lineamientos para la Implementacion del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado come una herramienta de gestion permanente, que contribuye
al cumplimiento de los objetivos institucionales y promueve una gestion eficaz,
eficiente, ética y transparente.

v Es asi que dentro de los nuevos lineamientos plasmados en la Directiva
mencionada, en el punto 6.5.2, para las entidades pertenecientes al Gobierno
Nacional (SUCAMEC), se establece a la Secretaria General o la que haga sus veces
(Gerencia General SUCAMEC) como el érgano o unidad organica que coordina la
planificacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion def SCI, por lo que la Oficina de
Fortalecimiento Etico y Lucha Contra la Corrupcion al ya no contar con esta facultad,
hizo entrega de toda la documentacion asf como informé sobre el estado actual de
la Implementacién, mediante Informe N° 054-2019-SUCAMEC-OFELUC de fecha
08JuUL19.

Sobre atencion de denuncias

v Hasta el segundo trimestre (incluye primer y segundo trimestre) del presente afio,
se han recibido un total de 19 denuncias en el Buzdn de Denuncias de la pagina
Web Institucional, de las cuales han sido concluidas 14 y 04 aln se encuentran en
proceso de investigacion.

v Es preciso sefalar que existen 35 denuncias correspondientes al afio 2018
interpuestas en el Buzon de Denuncias de la pagina web institucional, las mismas
que no fueron reportadas por el ex Jefe OFELUC en su debido momento, por lo que
no fueron atendidas a tiempo; sin embargo durante el presente afio han sido
concluidas veinte (20) denuncias, quedando pendientes quince (15).

¥ Paralelamente en el segundo trimestre del afo, se ha recibido 02 denuncias
adicionales, una interpuesta en el correo institucional de denuncias por corrupcion
denuncias.ofeluc@sucamec.gob.pe, y la segunda denuncia que fue presencial.
Ambas denuncias han sido atendidas y concluidas, formulandose los respectivos
informes que fueron remitidos a la Superintendencia Nacional. Asimismo, se han
realizado 02 investigaciones de oficio, informes que también han sido remitidos a la
Superintendencia Nacional.

Sobre Directiva “Lineamientos para denunciar actos de corrupcién y otras faltas contra
la ética pUblica dirigida a todos los funcionarios, servidores de la SUCAMEC y los
ciudadanos que requieren los servicios de SUCAMEC".

v Actualmente se encuentra en proceso de modificacién debido a las observaciones
efectuadas por la Oficina General de Asesoria Juridica.

Sobre las acciones de control realizadas (inspecciones inopinadas)
v (01) Al Poligono de Tiro - Sede Central en la fecha 26ABR19 — Acta de Inspeccion.

v Es importante sefalar que el Plan Institucional de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcién SUCAMEC 2019, contempla las acciones de control {visitas inopinadas)
a los diferentes Organos Desconcentrados, sin embargo no se han podido realizar
estas acciones de control por un tema de falla de presupuesto en la entidad, 1o que
ha sido comunicado en su eportunidad por la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto.

SUCAMEC 10



4.3.5.

4.3.6.

SUCAMEC

Sobre coordinacion para Campafia Anticorrupcion SUCAMEC 2018.

v La Oficina de Fortalecimiento Etico y Lucha Contra fa Corrupcién solicitd a la
OCIMIN, dentro del marco de la Paolitica de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion
2018-2021, aprobado mediante Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, y mediante
Memorando N° 144-2019-SUCAMEC-OFELUC de fecha 28MAY19, solicitd a la
OCIMIN desarrollar la campafa anticorrupcion y contra tramitadores, con la cual se
promueva las acciones desplegadas por la SUCAMEC asi como la difusion de los
canales de denuncia para actos de corrupcion disponibles en la entidad.

OFICINA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

Respecto a la actividad Elaborar e implementar el Plan Anual de Comunicaciones 2019
de la SUCAMEC, como desarrollo del mismo, se vienen ejecutande 2 planes de
comunicacion, cumpliendo con la meta de informar sobre las actividades realizadas en

la implementacion, segun se detalla:

v Plan de accion de campafa de difusién de pagos de la Sucamec a través de
pagalo.pe, presentado a la Superintendencia Nacional, con copia a la Gerencia
General, via Memorando N° 115-2019-SUCAMEC-OCIMIN, el 14 de junio de 2019.
El plan abarca actividades entre junio y julic de 2019.

v Plan de comunicacién de la campana informativa de la renovacién de licencia de
uso de armas de fuego 2019, presentado via Memorando N° 118-2019-SUCAMEC-
OCIMIN. E! plan abarca actividades de julio a diciembre de 2019.

Asimismo, Para el primer trimestre, en la actividad “Elaborar e implementar en Plan Anual
de Comunicaciones 2019 de la SUCAMEC”, se esperaba cumplir con la meta fisica
programada en enero de un (1) documento, correspondiente a la elaboracién del Plan
Anual de Comunicaciones de la SUCAMEC; sobre el particular, este documento se
presenté el 30 de mayo de 2019, mediante Memorando N° 107-2019-SUCAMEC-
QCIMIN, por lo tanto, este logro se considera en mayo de 2019.

Sobre la actividad "Disefiar y organizar las actividades y eventos institucionales,
periodisticos y ceremoniales de la SUCAMEC", su superd la meta de (1) evento
organizado, alcanzando un total de (7) tres organizados.

v Reunién entre la SUCAMEC vy el Centro Regional de las Naciones Unidas para la
Paz, el Desarme y el Desarrollo en América Latina y el Caribe (UNLIREC) / Fecha:

12 de abril.

v Firma de convenio de cooperacién entre la Municipalidad de La Victoria y la
SUCAMEC / Fecha: 08 de mayo.

v Participacién en Salén Internacional de Tecnologia para la Defensa y Prevencion
de Desastres (SITDEF 2019). Fecha: 16, 17, 18 y 19 de mayo.

v Firma de convenio con la Fabrica de Armas y Municiones del Ejército (FAME SAC)
/ Fecha: 25 de junio.

Dia de la Madre / Fecha: 10 de mayo.
Dia del Padre / Fecha: 14 de junio.
Dla de la Bandera / Fecha: 7 de junio.
GERENCIA DE ARMAS, MUNICIONES Y ARTICULOS CONEXOS

Actividad 1: Promover y elaborar los documentos de gestién, asi como gestionar
su aprobacién de proyectos de normas, directivas y demds disposiciones
complementarias de la Gerencias de Armas, Municiones y Articulos Conexos.

En relacion a esta actividad, no fue posible cumplir con el objetivo, toda vez, que si bien
se elaboraron los siguientes ocho (8) proyectos de directivas, estan no pudieron ser
aprobadas antes del cierre de este periodo, por parte de la Superintendencia Nacional:
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Unidad Funcional No Qrganica de Licencias v Emisién de Comercio:

v Proyecto de directiva que regula los lineamientos para autorizar los Centros de
Capacitacién que otorgan la certificacién de conocimientos tedrico — préactico para
la obtencién de licencias de uso de armas de fuego.

¥ Proyecto de directiva que regula las medidas minimas y condiciones de seguridad
de los poligonos, galeria de tiro y campos de tiro privado durante su usc en las
practicas y en la capacitacion de los usuarios.

v Proyecto de directiva que establece las medidas minimas de seguridad de los
jocales que comercializan armas de fuego, municiones y materiales relacionados de

usQ civil.

Unidad Funcicnal No Orgdanica de Licencias y Emisién de tarjetas de propiedad:

v Proyecto de directiva que regula el procedimiento de regularizacion de las armas de
fuego de propiedad del Instituto Nacional Penitenciario.

v Proyecto de directiva que regula la Renovacién de Licencias de Uso de Armas de
Fuego.

v Proyecto de directiva que regula el procedimiento de las Unidades Funcionales No
Organicas de Arsenales y Verificacion de Armas; de Licencias de uso y tarjetas de
propiedad de armas de fuego; de Comercio de armas, municiones y materiales
relacionados de uso civil.

v Proyecto de directiva que regula el procedimiento de emision, renovacion y
duplicado de licencias de uso de armas de fuego.

v Proyecto de directiva que regula el procedimiento de emisién y duplicado de Tarjetas
de Propiedad, asi como transferencias.

b. Actividad 2: Conducir la elaboracién de la informacién estadistica actualizada
referente a la fabricacion, comercializacién, transporte, posesion y uso de armas,
asi como el registro consolidado de los saldos de importacion y exportacion,
comercializacién y almacenamiento de armas, municiones que no son de guerra.

Respecto a esta actividad, se cumplié con el objetivo de reportar la informacion
estadistica en cuanto a la fabricacién, comercializacion, transporte, posesion y uso de
armas, comercializacién y almacenamiento (100%), mediante informes mensuales de
cada unidad funcional, los cuales se detalla a continuacion y se adjuntan al presente
informe:

Unidad Funcional No Organica de Licencias v Emision de Comercio:

v Informe N° 222-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de abril 2019.

v Informe N° 223-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de mayo
2019.

v Informe N° 224-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periode de junio 2019.
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Cuadro N° 2: Resumen sobre autorizaciones - Uinidad Funcional de Comercio:

e 0 7
ina

Autorizacion de importacion de armas de fuega, municiones y 5 9 11 26
materiales relacionados

Autorizacion de importacion armas distintas a las de fuego 6 7 5 18
Autori;acién de _comercializacién de armas de fuego, municiones y 1 1 5 7
materiales relacionados

Autorizacién de funcionamiento de poligono o galerias de tiro 1 2 2 5
Autorizacion de ingreso temporal de armas, municiones y materiales 3 3 0 6

relacionados de uso deportivo

Autorizacion de salida temporal de armas, municiones y materiales 3 3 9 15
relacionados de uso deportivo

Autorizacién de exportacién de armas de fuego, municiones y 1 1 1 3
materiales relacionados

Autorizacion de ingreso temporal al pais de armas, municiones y

materiales relacionados de uso civil para infegrantes de misiones 0 1 3 4
extranjeras

Autorizacion de ingreso definitivo al pais de armas, municiones y

materiales relacionados de uso civil para integrantes de misiones 0 3 0 3
extranjeras

Autorizacion de salida temporal del pais de armas, municiones y

materiales relacionados de uso civil para integrantes de misiones 0 0 3 3
extranjeras

Autorizacion de salida definitiva del pais de armas, municiones y

materiales relacionados de uso civil para infegrantes de misiones ] 2 1 3
extranjeras

Autorizacién de ingreso temporal de armas, municiones y materiales 2 2 2 6
relacionados de uso personal

Autorizacion de salida temporal de armas, municiones y materiales 0 0 1 1
relacionados de uso personal

Autorizacién de ingreso definitivo de armas, municiones y materiales 0 2 2 4
relacionados de uso personal

Oficios de autorizacion de ingreso al pais de armas de fuego, armas

distintas a las de fuego, municiones y materiales de uso civil para uso 6 14 27 47
personal

Gwasl de trans:tp para el trasladq cfe armas de fuege, municiones y 391 330 330 981
materiales relacionados de uso civit

Guias de exhibicion de armas de fuego 54 48 35 137
Autorizacién de transferencia de armas de fuego, municiones y 81 150 163 394

materiales relacionados por comercio interno

Unidad Funcional No Organica de Licencias y Emisidn de tarjetas de propiedad:

v Informe N° 3921-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de abril

2019,

v Informe N° 3927-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de mayo
2019.

v Informe N° 3929-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de junio
2019,
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s de propiedad

Cuadro N° 10: Resumen de emisidn de Licencias de uso de armas de fuego y tarjsta

Licencias de Uso 1,163 1,202 1300 3,755
Tarjetas de Propiedad 1,581 2,268 2,137 5,986

Unidad Funcional No Organica de Arsenales y Verificacion de Armas:

v Informe N° 282-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de abril 2019.

v Informe N° 283-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de mayo
2019.

v Informe N° 284-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de junio 2019.

%
!

nadas a nivel nacional

R

Cuadro N° 11: Resumen de devoluciones y depositos de Armas de Fuego, gestio

Devolucién de Armas a consecuencia de un depésito temporal 333 337 325
Devolucién de Armas a consecuencia de un proceso judicial 21 23 30
Devolucién de Armas a consecuencia de una accion de control
S : - 18 56 33
y fiscalizacion de la autoridad policial
Devolucion de Armas a consecuencia de un depoésito por parte 0 0 3
agente comercializad

Cuadro N° 12: Detalle — Deposito de Armas

Abril 1001
Mayo 850
Junio 798

¢. Actividad 3: Evaluar la documentacion referida al proceso de fiscalizacién recibida
de fa GCF a fin de iniciar el proceso sancionador en caso existiese el
incumplimiento de la normatividad que regula el usc y posesion de armas,
municiones y articulos relacionados de uso civil.

En esta actividad se cumpli® con el objetivo de informar mensualmente (100%), los
resultados obtenidos en el proceso sancionador tanto para la UFNO de Licencias como
la UFNO de Comercio, segun el siguiente detalle:

Unidad Funcional No Organica de Licencias y Emisién de Comercio:

v Informe N° 222-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de abril 2019.

v Informe N° 223-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de mayo
2019.

v Informe N° 224-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de junio 2019.
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Cuadro N° 13: Rasumen de Procedimientos Sancionadores — Comercio

Inicios de Procedimientos Administrativos Sancionadores 0 Q

Informes Finales de Instruccion

Resoluciones de Sancion

Unidad Funcional No Organica de Licencias y Emisién de tarjetas de propiedad:

v Informe N° 3921-2019-SUCAMEC-GAMAC cormrespondiente al periode de abril
2019.

¥ Informe N° 3927-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de mayo
2019.

v Informe N° 3929-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de junio
2019.

Cuadro N° 14: Resumen de procedimientos sancionadores — Licencias

Inicios de Procedimientos Administrativos Sancionadores 8 13 27 46
informes Finales de Instruccion 8 25 6 39
Resoluciones de Sancion 7 10 1 18

[nhabilitaciones
10

d. Actividad 4: Inventariar y registrar la informacién actualizada de armas robadas,
perdidas, decomisadas e incautadas.

Con respecto a esta actividad, se cumplié con los informes mensuales solicitados
{100%), de acuerdo al siguiente detalle:

v Informe N° 282-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de abril 2019,

v Informe N° 283-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de mayo
2019.

v Informe N° 284-2019-SUCAMEC-GAMAC correspondiente al periodo de junio 2019.

En el periodo de abril a junio de 2019 se reportaron 1,843 decomisos, siendo el 62%
correspondiente a decomisos por disposicion del Poder Judicial o Ministerio Publico.

Guadro N° 15: Detalie — Depdsitos de armas de fuego

Por decomiso
Por decomiso en aduanas 9 2 4 15
Por disposicion del poder judicial o ministerio pablico | 383 | 400| 368 1151

Por incautacién

,,,,,
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Asimismo, se registraron 185 armas de fuego robadas y perdidas correspondientes al
segundo trimestre del 2019.

Cuadre N° 168: Detalle — Armas ds fuego perdidas y robadas

=
Armas perdidas

Armas robadas

e. Actividad 5: Conducir y supervisar el desarrollo de las actividades de poligono de
tirc.

£n el poligono de tiro de la GAMAC, se realizaron un total de 5,928 evaluaciones de
examen de conocimiento, manejo y tiro de arma de fuego; segun el siguiente detalle:

Cuadro N° 17: Detalle - Evaluaciones

Abril | 1186 566 778 | 303 1752
Mayo 1648 401 762 302 2049
Junio 1770 357 992 317 2127

Tomar en cuenta el presente informe como sustento para el reporte de esla actividad
toda vez que su periodo de ejecucion es trimestral, cumplimiento de 100%.

4.3.7. GERENCIA DE EXPLOSIVOS Y PRODUCTOS PIROTECNICOS DE USO CIVIL

a. Actividad 1: Promover y elaborar los documentos de gestién, asi como gestionar

su aprobacién de proyectos de normas, directivas y demds disposiciones
complementarias de la gerencia de explosivos y productos pirotécnicos de uso
civil.
Esta Gerencia, mediante Informe Legal N° 20-2019-SUCAMEC-GEPP de fecha 14 de
junioc de 2019, remiti6 a Superintendente un (01) proyecto de Directiva sobre
programacién, desarrollo y contenido del curso de capacitacién en medidas de seguridad
para la manipulacion de productos pirotécnicos y materiales relacionados. Actualmente
estamos a la espera de la aprobacién de dicho proyecto por parte de la Superintendencia
para poder cumplir con la meta prevista. (Informe Legal respectivo).

b. Actividad 2: Actualizar informacién estadistica referente al control de saldos de
importacién, comercializacién, uso y almacenamiento de explosivos y articulos
pirotécnicos de uso civil.

Esta Gerencia, durante el segundo trimestre del afio, ha recibido el detalle del
movimiento de explosivos y materiales relacionados vinculados a autorizaciones para la
adquisicion y uso y almacenamiento de los referidos productos; asi como también ha
recibido los reportes de ventas de los fabricantes — comercializadores de explosivos. La
informacién en mencidn, ha sido registrada en una base de datos que forma parte de la
informacion de esta Gerencia.

Teniendo la informacién registrada en nuestra base de datos y considerando que la meta
fisica corresponde a la materializacién de un documento mensual, se concluye gue esta
Gerencia logré un nivel de cumplimiento de |a actividad operativa programada del 100%.
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4.3.8.

SUCAMEC

Actividad 3: Evaluar la documentacion referida al proceso de fiscalizacion recibida
de la GCF a fin de iniciar el proceso sancionador en caso existiese el
incumplimiento de la normativa que regula el uso, posesion de explosivos y
productos pirotécnicos de uso civil.

Durante el segundo trimestre del presente afio se actualizé y organizd la base de datos
relacionada con actas recibidas de la GCF con la finalidad de facilitar el acceso a la
informacion a fin de determinar la procedencia de un IPAS. Esto, sumado a la
contratacién de personal bajo la modalidad de locacién de servicios para la Gerencia
permitié que para el segundo trimestre se emitan quince (15) oficios de Inicio de
Procedimiento Administrativo Sancionador (IPAS).

Considerando que la meta fisica corresponde a informar mensualmente la totalidad de
[PAS emitidos durante el periodo de evaluacion, se concluye que esta Gerencia ha
trabajado en la agilizacién de dichos procesos dando como resultado un indice de
cumplimiento de 66.6% respecto a la meta establecida.

Actividad 4: Conducir la disposicién final (destruccion) de explosivos, productos
pirotécnicos incautados o decomisados por infraccion.

Durante el segundo trimestre del presente afio se recomendo a la Superintendencia la
ejecucién de cuatro (4) destrucciones en el mes de abril, dos (2) destrucciones en el mes
de mayo y ninguna (0) en el mes de junio, haciendo un total de seis (6) destrucciones,
por lo que, al tratarse de una actividad cuya ejecucion es trimestral, con lo cual se
concluye que esta Gerencia alcanzd un indice de cumplimiento del 100%.

Actividad 5: GEPP - 5005131 Control y fiscalizacién de comercializacién de
explosivos (PP N° 128 - Reduccién de la mineria ilegal):

Esta Gerencia realizé un (1) curso de capacitacion dirigido a mineros en proceso de
formalizacién en la ciudad de Barranca — Supe el 5 de abril del presente afio per [o gque
en esta actividad operativa la meta alcanzada es del 33.33%.

GERENCIA DE SEGURIDAD PRIVADA

Actividad 1: Promover y elaborar los documentos de gestion, asi como gestionar
su aprobacién de proyectos de normas, directivas y demds proposiciones
complementarias de la Gerencia.

La Gerencia mediante informe Técnico N° 006-2018-SUCAMEC-GSSP de fecha 08 de
marzo de 2019 remitid Opinidn técnica sobre el proyecto de Reglamento de Decreto
Legislativo N° 1213, conjuntamente con la Exposicién de Motivos a la Oficina de Asesoria
Juridica y a la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, para ser remitido al
Ministerio de! Interior por el Superintendente Nacional, previa opinion legal de la Oficina

de Asesoria Juridica.

Asimismo, la Gerencia ha elaborado proyectos de directivas externas e internas, y
mediante Memorando N° 786-2019-SUCAMEC-GSSP de fecha 09 de abril de 2019 se

informo a la Gerencia General de las mismas.

Los proyectos de directivas se detallan en el Cuadro N° 18:
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Cuadro N° 18: Proyectos de directivas

va - a | _—
Proyecto de Directiva Lrneqmlentos para gestionar e informe Técnico N° 0005-
cese del personal de seguridad de las empresas de
- ; . o 2019-SUCAMEC-GSSP,

01 | servicios de seguridad privada y personas juridicas

: ? - - de fecha 27 de febrero de
autorizadas bajo la modalidad de servicio de 2019
proteccién por cuenta propia. )

N . : . Mediante Informe
Proyecto de Directiva - Lingamientos para el registro Técnico N° 0009-2019-

del personal de seguridad y emision del camé de SUCAMEC-GSSP, de

02 |, . ) ;
identidad a través de la plataforma virtual de la fecha 20 de marzo de
SUCAMEC.
2019.
Proyecto de Directiva que establece el contenido de Mediante Informe

las constancias y registros que emite la Gerencia de | Técnico Ne 0011-2019-
03 | Servicios de Seguridad Privada respecto a la | SUCAMEC-GSSP,  de
informacion de las personas naturales y juridicas gue | fecha 26 de marzo de
prestan y desarrollan servicios de seguridad privada. 2019.

Proyecto de Directiva - Procedimiento interna para |a
atencién de solicitudes de autorizacion, ampliacion y
04 | renovacion para la prestacion y desarrollo de los
servicios de sequridad privada de personas juridicas y | Mediante Memorando N°
naturales. 360-2019-SUCAMEC-
Proyecto de Directiva - Procedimiento interno para la GSSP, de fecha 19 de
05 | atencion de solicitudes de emisién de carné de | febrero de 2019.
identidad para el personal de seguridad.

M o
Proyecto de Directiva - Procedimiento interno para la yggj;g}%_gﬁggmgg? N

06 | atencion de solicitudes de visacion de libros de
- . GSSP, de fecha 08 de
Reglamento Interno y Estudio y Plan de Seguridad. marzo de 2019.

Proyecto de Directiva - Procedimiento interno para la | Mediante Memorando N°
atencién de solicitudes de actividades de Formacion | 562-2019-SUCAMEC-
Basica y Perfeccionamiento para el personal de | GSSP, de fecha 15 de
seguridad. marzo de 2019.

07

b. Actividad 2: Actualizar informacién estadistica referente a las autorizaciones de
funcionamiento, personal autorizado, cumplimiento de obligaciones de los
servicios de seguridad privada a nivel nacional.

En cuanto al cumplimiento de obligaciones de los expedientes que atiende la Gerencia,
en el segundo trimestre se encuentra at 99.01% de cumplimiento, se detallan en el
Cuadro N° 19.

' Cabe precisar que desde la aprobacion del TUPA-SUCAMEC (Decreto Supremo N° 009-
2018-IN) a partir del 17 de diciembre de 2018, aquellos procedimientos que no forman
parte del TUPA-SUCAMEC tienen un plazo de hasta 30 dias habiles de acuerdo al Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.
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Cuadro N° 19: Cumplimienio de obligaciones de los expedientes

Acreditacion de instructores 11 0 11 100.60;%'

Autorizaciones - resoluciones de gerencia 724 52 776 93.30%
Certificacion entidades financieras 0 151 151 0.00%
Certificacién vehiculos blindados 0 4 4 0.00%
Cese de personal de seguridad 15426 1 15427 99.99%
Constancias 118 3 121 97.52%
Emisién de carnés 18846 19 18865 99.90%
Registro de cartera de clientes 760 6 766 99.22%
Registro de cursos de formacion 642 104 746 86.06%
Visacion de documentos 53 12 65 81.54%
Documentos atendidos diversos

(autorizacién de uniformes, autorizacién

de ca'mb|‘o‘ deldomlmlicl)i can’m.elamon de 176 15 191 92 15%
auforizacion, informacion basica, acceso a

la infermacidn publica, informacion entre

entidades)

c. Actividad 3; Evaluar Ia documentacién referida al proceso de fiscalizacion recibida
de Ia GCF a fin de Iniciar el proceso sancionador en caso existiese el
incumplimiento de la normatividad que requla los servicios de seguridad privada.

El ejercicio de la potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada se
encuentra en un proceso de adecuacién normativa puesto que, con la entrada en
vigencia de la Ley N° 30299 - Ley de Armas de Fuego, Municiones, Explosivos,
Productos Pirotécnicos y Materiales Relacionados de Uso Civil, se derogo la Ley N°
28627 — Ley que establece el ejercicio de la potestad sancionadora del Ministerio del
Interior en el &mbito funcional de la DICSCAMEC {Hoy SUCAMEC), la cual establecié la
Tabla de Infracciones y Sanciones en Servicios de Seguridad Privada. Por ello, la
Gerencia, desde el 06 de julic de 2016, no inicia procedimientos administrativos
sancionadores ni emite resoluciones de sancion (multas y apercibimientos} en materia
de servicios de seguridad privada.

Es preciso indicar que la SUCAMEC ha remitido el proyecto de Ley de modificacién del
Decreto Legislativo N° 1213 al Ministerio del Interior. El citado proyecto ha sido remitido
por la PCM como iniciativa de Ley al Congreso de la Republica, el dia 04 de febrero de
2019, para su revisién y promulgacion. Asimismo, [a medificacion del D.L. N° 1213, va a
permitir que el proyecto del Reglamento del D.L. N° 1213, se encuentre en concordancia
normativa con los lineamientos establecidos mediante el analisis de calidad regulatoria,
actividad de fiscalizacién, modificaciones del procedimiento administrativo sancionador
y simplificacién administrativa, acorde con el TUO de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General. Ademas, en el proyecto del Reglamento dei D.L.
N° 1213 se encuentra establecida la nueva Tabla de Infracciones y Sanciones en materia
de servicios de seguridad privada, lo que va permitir a la SUCAMEC ejercer su potestad
sancionadora en materia de servicios de seguridad privada.

Por ofro lado, la Gerencia continiia realizando exhortaciones a los administrades por
incumplimiento, es asi que durante el segundo trimestre ha remitido 120 Oficios de
exhortacion a los administrados, el detalle se muestra en el Cuadro N° 20.
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Cuadro N° 20: Oficios de Exhortacion

TR LT TS e
3,E AEPe s Fgg%, e
: & i

IDAEL

i

Abril

12

Mayo 83
Junio 25

4.3.9. GERENCIA DE CONTROL Y FISCALIZACION

Para el presente analisis global de cumplimiento se consideraran por materias fiscalizadas
acorde a la competencia de esta Gerencia, tal como se describe a continuacién:

Cuadro N° 21: Detalle de cumplimiento

. ACTIVIDAD OPERATIV/

MEDIDA

A | AVANCE |
[AGUMULADQ").
S e [ TRIMESTRE

AL
-SEGUNDQ

Elabarar, implementar y evaluar el plan anual
de fiscalizacion 2019 - tematicas de armas,

1 | que contempla |as intervenciones de la sede
central, intendencias regionales y jefaturas
zonales

Realizar acciones de fiscalizacidn a las
personas naturales y juridicas que poseen y
hacen uso de armas, municiones y
materiales relacionados de uso civil
Coordinar y realizar operativos de manera
conjunta con la PNP, DIVITIAME, DINI,
SUTRAN, SUNAT, fiscalia, municipalidades,
enfre ofros

Capacitar a los fiscalizadores que laboran en
los diferentes érganos desconcentrados de
sacame, quienes realizan acciones de
supervisian y fiscalizacion a las personas
naturales u juridicas que poseen y hacen uso
de armas, municiones y materiales
relacionados de uso civil

Generar actas de fiscalizacion en el ambito
de la sede central, intendencias regionales y
5 |jefaturas zonales, sobre el uso y posesion de
armas, municiones y articulos relacionados
de uso civil

Documento 3 1 33,33%

Supervision 14 8 42,86%

Operativos 14 1 7,14%

Personas

capacitadas 25 0

0,00%

Reporte 12 3 25,00%

Conforme se detalla en el presente cuadro, se puede apreciar en el item 3 que el avance
acumulado es de 1, la cual representa un avance del segundo trimestre de 7.14% del
total de la meta asignada en el periodo fiscal 2019, puesto que sdlo se ha realizado
durante el primer trimestre un (01) operativo conjunto con la Segunda Fiscalia Provincial
— Especializada en Prevencién contra el Delito de Ventanilla, asimismo en el item 4 no
se ha registrado avance acumulado, debido a que no se ha realizado capacitaciones
presenciales al personal de los Organos Desconcentrados en materia de armas y
municiones, debido a la falta de presupuesto por lo que en delante de no contar con
presupuesto se ejecutaran acciones tendientes a la realizacion de capacitaciones de
manera virtual.

20
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" 'ACTIVIDAD OPERATIVA = .

Cuadre N° 22: Detalle de cumplimiento

UNIDAD DE | " 21
MEDIDA "

A | AVANGE
. [ ACUMULADO

© o, AVANCE

AL SEGUNDO
TRIMESTRE

Elaborar, implementar y evaluar el plan anual

de fiscalizacién 2019 - tematicas de servicios
de seguridad privada, que contempla las
intervenciones de la sede central, intendencias
regionales y jefaturas zonales

Plan

25,00%

Realizar acciones de fiscalizacién a las
personas naturales y juridicas de servicio de
seguridad privada

Supervision

24

25,00%

Coordinar y realizar cperativos de manera
conjunta con la PNP, DIVITIAME, DINI,
SUTRAN, SUNAT, fiscalia, municipalidades,
entre otros

Operativos

10

0,00%

Capacitar a los fiscalizadores que laboran en
los diferentes érganos desconcentrados de
SUCAMEC, quienes realizan acciones de
supervision y fiscalizacién a las personas
naturales u juridicas de servicio de seguridad
privada

Personas
capacitadas

25

17

68,00%

Generar actas de fiscalizacion en el ambito de
la sede central, intendencias regionales y
jefaturas zonales, sobre los servicios de
seguridad privada

Reporte

25

24,00%

Conforme se detalla en el presente cuadro, se puede apreciar en el item 3 que el avance
acumulado es de cero (0), esto obedece a que durante el segundo trimestre no se han
programado operativo conjuntos con otras instituciones en materia de seguridad privada,
asimismo en el item 4 se ha registrado un avance acumulado de 68%, debido a que se
ha realizado capacitaciones en forma virtual y presencial al personal de los Organos
Desconcentrados en materia de servicio de seguridad privada (Requisitos Minimo de

Sequridad de las Entidades Bancarias”.

SUCAMEC
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Cuadro N° 23: Dstalle de cumplimiento

Elaberar, implementar y evaluar el plan
anual de fiscalizacion 2019 - tematicas
de explosivos y productos pirotecnicos,
que contempla las intervenciones de la
sede central, intendencias regionales y
jefaturas zonales
Realizar acciones de fiscalizacion a las
personas naturales y juridicas que
paseen y hacen uso de explosivos,
productos pirotécnicos de uso civil
Coordinar y realizar operativos de
manera conjunta con la PNP,
DIVITIAME, DINI, SUTRAN, SUNAT,
fiscalta, municipalidades, enire otros
Capacitar a los fiscalizadores que
laboran en los diferentes érganos
desconcentrados de SUCAMEC,
quienes realizan acciones de
4 | supervision y fiscalizacion a las
personas naturales u juridicas que
poseen y hacen uso de explosivos,
productos, pirotécnicos y matetiales
relacionados de uso civil
Generar actas de fiscalizacion en el
ambito de la sede central, intendencias
regionales y jefaturas zonales, sobre el
uso y posesion de explosivos, productos
pirotécnicos y materiales relacionados
de uso civil
GCF - 5005131 control y fiscalizacion de
6 |comercializacién de explosivos (PP n° Accion
128 - reduccion de la mineria ilegal)

Documento 4 1 25,00%

Supervisién 24 6 25,00%

Operativos 7 0 0,00%

Personas 25 0 0,00%
capacitadas

Reporte 12 3 25,00%

12 4 33.,33%

Conforme se detalla en el presente cuadro, se puede apreciar en el item 3 que el avance
acumulado es de cero (0), esto obedece a que durante el segundo trimestre no se han
programaclo operativos conjuntos con otras instituciones en materia de Explosivos y
Productos Pirotécnicos, asimismo en el item 4 no se ha registrado avance acumulado,
debido a que no se ha realizado capacitaciones presenciales al personal de los Organos
Desconcentrados en materia de explosivos y productos pirotécnicos.

4.3.10. GERENCIA DE POLITICAS

La Gerencia de Politicas ha sostenido reuniones con las dreas de GAMAC y GEPP a fin de definir
sus planes respectivos, de acuerdo con las problematicas delimitadas, que sean viables de
cumplir en el periodo de un afio contado desde la implementacion de los mismos.

Para el area de GAMAC, se ha discutido la elaboracién de un plan para atender uno de los
siguientes problemas:

v"  Marcacion secundaria de armas y municiones,

v Implementacién/Mejora del almacén de armas de la SUCAMEC, con sede en el
MININTER.

De lo anterior, la GP ha definido como objetivo a ser cumplido en el franscurso del afio a fa
propuesta nimero 02, la cual esta siendo elaborada para ser remitida, solicitando opinion.
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Respecto a la GEPP, se ha definido un plan piloto para evitar el desvic de los explosivos, para
lc cual se esta elaborando el proyecto a fin de ser remitido al drea correspondiente.

Las politicas institucionales (Actividad 1 y 2} han sido remitidas a la Gerencia General, a fin de
gue sean evaluadas y posteriormente, aprobadas, para la inmediata impiementacién de las
mismas.

Asimismo, se ha incluido una politica administrativa adicional, referida a la implementacion de
medidas gue promuevan la igualdad de género en el sector publica, por lo que se estd elaborando
dicha propuesta en coordinacion con el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerabies (MIMP}.

a. Ofras Actividades No Programadas

Resulta necesario agregar que este despacho tiene funcicnes {establecidas en el ROF
de la SUCAMEC) de suma importancia para la institucion. Estas no estan consideradas
dentro de ias metas para sl afio 2019, las cuales son:

v Elaboracion, suscripcidn, implementacion y monitoreo de convenios con
instituciones publicas y privadas, locales y extranjeras.

v Elaboracion, suscripcion y revisién del vencimiento de las adendas a los convenios,
ver la trascendencia de los mismos, la necesidad de renovarlos y ejecutar las
prorrogas a través de negociaciones de nuevos elementos, etc.; lo cuales se
plasman en la adenda.

v Acuerdos de cooperacion interinstitucional, con entidades a nivel nacional e
internacional. Durante el Il Trimestre, se suscribieron los siguientes:

- Convenio con la Municipalidad de La Victoria, cuyo objetivo es la fomentar y
coordinar acciones en favor a la seguridad ciudadana en dicho distrito, a traves
de la realizacién de operativos de control, capacitaciones, informacién de
relevancia para nuestra institucion, entre otros.

- Convenio con la Fabrica de Armas y Municiones del Ejército del Pert - FAME
S.A.C, cuyo objeto es emprender tarea de apoyo reciproce y colaboracion
mutua, en el campo de la Seguridad Nacional, entre las cuales se encuentran la
realizacién de proyectos institucionales de capacitacion, eventos académicos y

acciones de proyeccion.

- Adenda con el CEPEG (remitido a la contraparte para su firma), cuyo objeto es
ampliar la vigencia del convenio primigenio por dos afos adicionates. Dicho
convenio proporciona a la SUCAMEC descuentos a sus trabajadores para que
el acceso a cursos que brinde el CEPEG en condiciones econdmicas bastante
beneficiosas, cumpliende con {o establecido por la Ley del Servicio Civil.

- Adenda con la CAD (remitido a la contraparte para su firma), cuyo objeto es
ampliar la vigencia del convenio primigenio por dos afios adicionales. Dicho
convenio proporciona a la SUCAMEC descuentos a sus trabajadores para que
el acceso a cursos que brinde la CAD en condiciones economicas muy
beneficiosas, cumpliende con lo establecido por la Ley del Servicio Civil.

- Adenda al convenio con la Empresa Grupo SD3 (remitido a la conlraparte para
su firma), cuyo objeto es ampliar la vigencia del convenio primigenio por un ano
adicional. Dicho convenio establece que el Grupo SD3 proporcionarad las
instalaciones de su poligono de tiro a 2 SUCAMEC, a fin de que la Jefatura
Zonal de La Libertad pueda realizar eficientemente la evaluacion tedrica,
practica y de tiro de arma de fuego, para emitir las licencias a favor de los

administrados.
4.3.11. INTENDENCIA REGIONAL CENTRO

La Intendencia Regional Centro no ha reportado avances en lo programado, toda vez que no
cuenta con personal a cargo, considerando también que se designd al Intendente con Resolucién
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de Superintendencia N° N° 466-2019-SUCAMEC, en junio del 2019, v que esté en proceso de
implementacién

4.3.12. INTENDENCIA REGIONAL NORTE

a. Actividad 1: Generacion de Actas de Fiscalizacion y Verificacién en el dmbito de la
Intendencia Regional II Norte, en materia de armas, municiones y material
relacionado.

En el mes de abril se realizé la verificacién de local de la EVP. J&VY RESGUARDO SELVA
S.A.C. (Bagua Grande — Amazonas), por motivo de solicitud de devolucién de armas de
fuego. Cabe precisar que, a pesar de las coordinaciones realizadas, administrado no
cumpli6 con otorgar las facilidades para realizar la accién de control y fiscalizacion,
encontrandose el local cerrado. Se cumplié con dar cuenta a la Unidad Funcional No
Organica de Autorizaciones de la GSSP, ya que, presuntamente local no funcionaria en
domicilio registrade ante la SUCAMEC.

Durante el mes de mayo, se realizé la verificacion de local del local de venta directa de
armas, ARMAFER S.R.L. (Moyobamba — San Martin), determinandose que local cumple
con medidas de seguridad establecidas en el articulo 86° del D.S. N° 010-2017-IN.

En el mes de junio, no se realizaron acciones de control y fiscalizacion en materia de
armas.

Producto de las acciones de control y fiscalizacién llevadas a cabo por el personal
operativo de ésta Intendencia, durante el If Trimestre, se procedid a la incautacion de
CUATRO (04) armas de fuego: una (01) pistola, dos (02) revdlveres y una (01) escopeta.

b. Actividad 2: Generacién de Actas de Fiscalizacién y Verificacion en el ambito de la
Intendencia Regional Il Norte, en materia de servicios de seguridad privada.

En el transcurso del mes de abril, se generaron (en los departamentos de Amazonas,
Lambayeque, San Martin y Loreto), cincuenta y dos (52} actas de control y fiscalizacion
correspondiente a: nueve (09) inspecciones a agentes de servicios de seguridad privada;
quine (15) inspecciones de instruccion basico y/o perfeccionamiento; y veintiocho (28)
inspecciones y/o verificaciones a locales de empresas de servicios de seguridad privada.

Comeo accién resaltante del mes, el dia 08.04.2019, producto de la inspeccidn del local
de la EVP. SERVICIOS GENERALES Y VIGILANCIA S.R.L. — Local principal
Lambayeque, se procedid a la incautacion preventiva de dos (02) armas de fuego,
encontradas en el interior del ambiente de armeria, por no ser de propiedad de la EVP y
por encontrase inoperativa (a solicitud del administrado).

Durante el mes de mayo, se generaron (en los departamentos de Amazonas,
Lambayeque y San Martin), veintinueve (29) actas de control y fiscalizacion
correspondiente a: catorce (14) inspecciones de instruccion basica ylo
perfeccionamiento; y quince (15) verificaciones y/o inspecciones de locales de empresas
de servicios de seguridad privada.

En el mes de junio, se generaron {en los departamentos de Amazonas, Cajamarca y
Lambayeque), treinta y dos (32) actas de control y fiscalizacion, de acuerdo al siguiente
detalle: diecisiete (17) inspecciones a agentes de setvicios de seguridad privada; ocho
(08) inspecciones de instruccion basica y/o perfeccionamiento; y siete (07) verificaciones
y/o inspecciones de locales de empresas de servicios de seguridad privada.

El dia 05.06.2019, en operativo inopinado de agentes de seguridad privada en la ciudad
de Jaén (Cajamarca), en la unidad fiscalizable denominada “Hotel El Bosque®, se
intervine al AVP. Maximo Altamirano Vésquez de la EVP. Heroes del Cenepa,
encontrandosele en uso y porte de arma de fuego, sin contar con la respectiva Tarjeta
de Propiedad y Licencia de Uso, procediendo a incautar arma de fuego Tipo Revolver,
Marca PUCARA, Serie N° 208615, Calibre .38 SPL y seis (08) cartuchos de municion,
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por la presunta comision de infraccion administrativa, conforme a la Tabla de Infracciones
y Sanciones del D.S. N° 010-2017-IN.

El dia 19.06.2019, en operativo inopinado de agentes de seguridad privada en la ciudad
de Eten (Chiclayo), en la unidad fiscalizable denominada “Centro Médico Eten”, se
intervino al AVP. Feliciano Garcia Vargas de la EVP. ESVICSAC, no realizandose
ninguna observacidn al agente. No obstante, de acuerdo al Cuaderno de Relevo, se
encontré arma de fuego almacenada en cajén de escritorio sin ningdn tipo de medida de
seguridad (armamento seria utilizado por personal de turno noche); siendo asi, por
medida de seguridad se procedio a la incautacién de arma de fuego tipo revélver, marca
JAGUAR, Serie N° 203326, Calibre .38 SPL., y seis (06) cartuchos de municion.

¢. Actividad 3: Generacion de Actas de Fiscalizacion y Verificacién en el ambito de la
Intendencia Regional Il Norte, en materia de explosivos, prodtctos pirotécnicos y
material relacionado de uso civil.

En el mes de abril, se realizaron dos (02) verificaciones de polvorines de la Empresa
CEMENTOS SELVA S.A., cedidos en uso por parte del Ejército Peruano, y ubicados en
el distrito y provincia de Rioja, departamento de San Martin.

Durante los meses de mayo vy junio, no se realizaron acciones de control y fiscalizacion
en materia de explosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados.

4.3.13. INTENDENCIA REGIONAL ORIENTE

El desarrollo de las actividades en la ciudad de lquitos se ha realizado cumpliendo la
Programacién fisica mensual en lo que respecta a las verificaciones e inspecciones, con la
finalidad de garantizar el uso responsable de armas, municiones, articulos conexos, explosivos
y productos pirotécnicos en la sociedad y promover la legalidad de las prestaciones de servicios
de seguridad privada que brindan las personas naturales y juridicas.

Asimismo, de acuerdo a lo solicitado mediante el Memorando Mdltiple N° 030-2019-SUCAMEC-
OGPP vy a las funciones que desempefia la Intendencia Regional IV — Oriente se cumple con
informar los principales resultados obtenidos durante el Il Trimestre del Plan Operativo 2019
(Abril, Mayo y Junio), a continuacién el detalle de los mismos:

Suadro N° 24: Detalle de acciones de control trimestral
HON

Generacién de actas de

fiscaiizacion y verificacién en el Inspeccicnes 0 0 0
gmblt_o dela mtender)t:la regional GAMAC ’
iv - oriente, en materia de armas,
municiones y material Verificaciones 0 0 1
relacionado de uso civil
Generacion de actas de Inspecciones 4 1 5
fiscalizacién y verificacidn en el
Ambito de la intendencia regional GSSP Verificaciones 2 1 1 24
iv - oriente, en materia de .
servicios de seguridad privada Operativos 0 0 0
Qeneraci_én de ac'tsils d? Inspecciones 0 0 0
fiscalizacién y verificacion en el
ambito de la intendencia regional Verificaciones a 0 )
iv - oriente, en materia de GEPP 0
explosivos, productos

Operativos 0 0 0

pirctécnicos y material
relacicnado de uso civil
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Durante el | Trimestre se ha cumplido de manera parcial con actividades programadas en el POI
2019, logrando un total de 8.33 % en inspecciones y verificaciones en materia de Armas,
Municiones y Articulos Conexos, generando un total de 01 acta; en materia de seguridad privada
se ha logrado un total de 25%, generado un fotal de 24 actas, y con respecto a explosivos y
productos pirotécnicos no se ha realizado inspecciones y verificacion.

Con respecto a las funciones delegadas tenemos el siguiente cuadro resumen:

Cu
T

adro N° 25: Procedimientos y Cantidad de expedientes procesados y recibidos

T ST

Reporte de Emision de Carnés 42 60 60 237
Reporte de Cese 04 02 05 21
Visacion de Estudios y Plan de
4 Seguridad — Reglamento Interno 00 0o 00 01
Emision de Constancias, Reportes,
= Relacion y Copias Certificadas 00 0o 0o 08
Registros de Curso de Instruccion 02 02 03 28
Informacién Basica 09 07 12 48
Devolucion de Armas 05 00 02 23
0 ﬁ{ﬁi Armas lncavtadas 00 00 00 00
q -1 Examen de Manejo 13 12 19 91
Autorlgac:on de Manipulacidn de 00 00 00 00
explosivos
A.utorllza_c:on de Manipulacién de 00 00 00 00
Pirotécnicos
Autorr;acmn de Traslado de 00 00 00 00
explosivos
Alutor’lza_c;lon de Espectaculos 00 00 00 00
Pirotécnicos
Material Incautado o Inmovilizado 00 00 00 00
Tramites Realizados por los Usuarios
— GAMAC 44 25 39 273
Tramites Realizados por los
Usuarios — GSSP 06 04 09 54
! Tramites Realizados por los Usuarios
—_ GEPP 00 00 co 00
5 1 Registros Varios 14 10 13 95
o Consultas 101 122 135 987
Reclamos 00 00 00 01

4.3.14. INTENDENCIA REGIONAL SUR

a. Generacién de actas de fiscalizacién y verificacion en el ambito de la Intendencia
Regional lI-Sur-Arequipa, en materia de armas, municiones y material relacionado
de uso civil.

Esta Intendencia realizé las verificaciones y/o inspecciones conforme al siguiente
cuadro:
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Cuadro N® 26: Detalle de cumplimiento

Verificacién e Inspeccion de local de Seguridad 09 09 04 22
Inspeccion a agentes de seguridad 16 09 09 34
Verificacion de Cursos 32 25 13 70

b. Generacién de actas de fiscalizacién y verificacién en el ambito de Ia Intendencia
Regional lli-Sur-Arequipa, en materia de servicios de seguridad.

Se realizaron las verificaciones y/o inspecciones conforme al siguiente cuadro:

Cuadro N° 27: Datalle de cumplimiento

Verificacion e Inspeccion de local de Seguridad can

uso de armas 08 a7 02 17
Inspeccion a agentes de seguridad armados 00 00 00 00
10 T

¢. Generacion de actas de fiscalizacian y verificacion en el ambito de la Intendencia
Regional Ill-Sur-Arequipa, en materia en materia de explosivos productos
pirotécnicos y material relacionados de uso civil.

Esta Intendencia ha cumplido con realizar las verificaciones y/o inspecciones
conforme al siguiente cuadro:

Cuadra N° 28: Detalle de cumplimiento

Verificacion e Inspeccion de Polvorin 33 22 28 83
Verificacién de Exportacién e Importacion de explosivos 15 22 10 47
Verificacién e Inspeccidn de Espectaculo Pirotecnico. 03 01 02 06
Saldo de Explosivos 00 00

Verificacion de Destruccidn de Explosivos 01 00

Verificacion Y/Q Inspeccién de Tall

de pirctecnia

d. Otras Actividades No Programadas

Se han procesado dichos documentos conforme al siguiente cuadro:

Cuadro N° 29: Elecucion de Actividades no programadas

T o =

Emisién de carnés de servicio de seguridad privada 169 119 246
Evaluacién y procesamiento de cursos para agentes de seguridad 29 39 41
Evaluacion de comunicacién de términe de relacion laboral de agentes de Seg. Priv. 16 13 8
Evaluacién y procesamiento de constancias de seguridad privada 2 4
Evaluacién y procesamiento de visaciones de seguridad privada 3 9 4.
Evaluacion y procesamiento de gufas de transito de explosivos 83 42 87
Evaluacién y procesamiento de licencias de manipulador de explosivos 196 66 30
Evaluacién y procesamiento de autorizacion de espectaculos pirotécnicos 4 5 6
Internamiento de armas de Fuego 15 14 6
Evaluacién de conogimiento, manipulacion y tiro para licencias de armas 93 82 102
Devolucion de armas de Fuego 41 59 44
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4.3.15. JEFATURA ZONAL ANCASH

Segun lo programado en el POl 2019 de la Jefatura Zonal Ancash, se viene desarrollando fas
acciones de control contempladas en materia de Seguridad privada, Armas, Explosivos y
Productos Pirotécnicos.

v

v

Se cumplio con las verificaciones e inspecciones de empresas de Seguridad Privada y
Agentes de Servicio de Seguridad Privada en el ambito del departamento de Ancash.

Se cumplié con las verificaciones e inspecciones de polvorines, Talleres pirotécnicos y
operativos en materia de traslado de explosivos, operativos conjuntos a talleres
pirotécnicos clandestinos en el ambito del departamento de Ancash.

Se cumplié con las verificaciones e inspecciones de Locales de Comercializacion de
Armas de Fuego y se realizé las inspecciones a agentes de Seguridad que portaban
armas de fuego en el ambito del departamento de Ancash.

Otras actividades No Programadas:

Asi mismo se arrollaron charlas en materia de Seguridad, Armas. Explosivos y Productos
Pirotécnicos, a diversas instituciones las cuales representan un apoyo para el
cumplimiento de las acciones de control contempladas en el POl 2019, segtn el siguiente
detalle:

v 15/05/2019 Charla sobre procedimientos en materia de Seguridad Privada y la Ley
30299 (Armas) a las empresas de Seguridad Privada (Representantes y
Supervisores) del departamento de Ancash.

v 24/05/2019 Charla sobre Alcances de la Ley 30229 (Armas, Explosivos y Productos
Pirotécnicos) al personal de la Gerencia de Seguridad Ciudadana (Serenazgo y
Policia Municipal} de la Municipalidad Distrital de Independencia.

v 31/05/2019 Charla sobre Alcances de la Ley 30299 (Armas, Explosivos y Productos
Pirotécnicos) al personal de la Gerencia de Seguridad Ciudadana (Serenazgo y
Policia Municipal) de la Municipalidad Provincial de Huaraz.

¥ 27/06/2019 Charla sobre Alcances de la Ley 30299 {Armas, Explosivos y Productos
Pirotécnicos) al personal de ia Gerencia de Seguridad Ciudadana (Serenazgo y
Policia Municipal) de la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote.

v 27/06/2019 Charla sobre Alcances de la Ley 30299 (Armas, Explosivos y Productos
Pirotécnicos) al personal de la Comisaria Sectorial de Buenos Aires — Distrito de
Nuevo Chimbote.

4.3.16. JEFATURA ZONAL CAJAMARCA

SUCAMEC

Generacién de Actas de Fiscalizacion y Verificacién en el dmbito de la Jefatura
Zonal Cajamarca, en materia de armas, municiones y material relacionado.

En el mes de abril se realizé una {01) accion de control y fiscalizacidon en materia de
armas a la empresa de seguridad HERMES TRANSPORTES BLINDADQOS S.A.

En el mes de mayo se realizo una (01) accién de control y fiscalizacién en materia de
armas a la empresa de seguridad HERMES TRANSPORTES BLINDADOS S.A.

En el mes de junio se realizd dos (02) acciones de control y fiscalizacion en materta de
armas a la empresa de seguridad HERMES TRANSPORTES BLINDADOS S.A. y a la
casa comercializadora EL CAZADOR E.[LR.L.

Actividad 2: Generacion de Actas de Fiscalizacion y Verificacion en el ambito de la
Jefatura Zonal Cajamarca, en materia de seguridad privada.

En el transcurso del mes de abril, se generaron ocho (08) actas de control y fiscalizacion
correspondiente a: tres (03) inspecciones de curso de formacion basico yfo
perfeccionamiento; cinco (05) verificaciones y/o inspecciones de local de seguridad.

28



En el transcurso del mes de febrero, se generaron quince (15) actas de control y
fiscalizacién correspondiente a: siete (07) inspecciones de curso de formacién basico y/o
perfeccionamiento; ocho (08} verificaciones y/o inspecciones de local de seguridad.

En el transcurso del mes de junio, se generaron dieciocho (18) actas de control y
fiscalizacion correspondiente a: nueve (09) inspecciones de curso de formacion basico
y/o perfeccionamiento; nueve (09) verificaciones y/o inspecciones de local de seguridad.

c. Actividad 3: Generacién de Actas de Fiscalizacion y Verificacién en el ambito de la
Jefatura Zonal Cajamarca, en materia de explosivos, productos pirotécnicos y
material relacionado de uso civil.

En el mes de abril, se realizaron trece (13) actas de control y fiscalizacion
correspondiente a: una (01) verificacion de polvorin CONSORCIO LA ENCANADA
cedido en uso por parte del Ejército Peruano, ubicados en el distrito de Bafos del Inca,
provincia y departamento de Cajamarca. Una (01) verificacién de local de pirotecnia.
Doce (11} inspecciones de espectaculos pirotécnicos.

En el mes de mayo, se realizaron diecisiete (17) actas de control y fiscalizacion
correspondiente a: seis (06) verificaciones de polvorines MINERA YANACOCHA S.R.L.
ubicados en sus mismas instalaciones; uno (01) MARIA RICARDINA CHAVEZ
CALDERON. cedide en uso por parte del Ejército Peruano, ubicado en el distrito de
Bafios del Inca, provincia y departamento de Cajamarca. y diez (10) inspecciones de
espectaculos.

En el mes de junio, se realizaron dieciocho (18) actas de control y fiscalizacion
correspondiente a: tres (03) verificaciones de polvorines CALERA EL ZASAL E.LR.L,
SERVICIOS MULTIPLES CUADRATURA HUALGAYOC S.R.L. y RESURRECCION
E.I.R.L. cedidos en uso por parte del Ejército Peruano, ubicados en el distrito de Bafios
del Inca, provincia y departamento de Cajamarca. quince (15) inspecciones de
espectaculos pirotécnicos.

4.3.17. JEFATURA ZONAL CUSCO

En relacién con las actividades Operativas la Jefatura Zonal de Cusco ha gjecutado las acciones
de fiscalizacién y verificacion correspondiente al || Trimestre del 2019, obteniendo los siguientes

resultados:

Cuadro N® 30: Delalle de Cumplimientc

Generacion de actas de fiscalizacion y verificacion e en
el ambito de |la Jefatura Zonal Cusco, en materia de 04 01 03 08
armas, municiones y material relacionade de uso civil

Generacién de actas de fiscalizacion y verificacién e en
el aml?lto de la Jef'atura Z.onal Cusco, en materia de 28 45 33 106
servicios de seguridad privada.

Generacion de actas de fiscalizacion y verificacion e en
el ambito de la Jefatura Zonal Cusco, en materia de

explosivos, productos pirotécnicos y material 0% 18
relacionado de uso civil.

09 36

Cabe mencionar que a pesar de la coyuntura- presupuestal que atraviesa la Institucion esta
Jefatura Zonal ha cumplido con las solicitudes de los administrados siendo atendidos en un

tiempo prudencial estimado.
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Asimismo, se cumple con las funciones desconcentradas como:

Cuadro N° 31: Funciones desconcentradas - GSSP

Carnés emitidos 140 236 192 568
Ceses 02 05 09 16
Cursos registrados . .09 (281 - .08 (207 . .10 {7 . .27 (659

Participantes} | Participantes) | Participantes) | Participantes)
Visaciones 03 01 01 05
Constancias 01 02 04 07

Cuadro N° 32: Funcicnes desc

TR

onceniradas - GEEP

A

; i
Informacion Basica OD GEPP 03 05 00| 08
Guias de Transito 22 12 00 34
Manipuladores 17 20 1 48
Ll::)m;’;e Ep:';aogil:’?:zamon Excepcional de 01 o1 00 02
Tramite de Adquisicién y Uso de Explosivos 03 02 03 08

Cuadre N° 33; Funciones desconcentradas - GAMAC
pires g i 4 2 T

Armas Internadas 59 16 15 90
Verificacién de Armas 11 12 06 29
Devolucién de Armas 16 11 15 42
Examenes de Tiro 33 53 45 131

e g :

i

Cuadro N° 34: Defalle — Tra

mite documentano

@
i -«-u

Solicitudes para GSSP 22 49 20 91
Solicitudes para GAMAC 173 188 200 561
Solicitudes para GEPP 30 27 45 102

4.3.18. JEFATURA ZONAL ICA

En relacion a las actividades Operativas la Jefatura Zonal de Ica ha ejecutado las acciones de
fiscalizacién y verificacion correspondiente al Il Trimestre del 2019, obteniendo los siguientes

resultados:

SUCAMEC

30



Cuadro N° 35; Detalle de Cumplindento

Generacién de actas de fiscalizacién y

verificaciéon e en el ambito de la Jefatura Zonal
Ica, en matetia de armas, municicnes y 00 01 [¢]4] 01
material relacionado de uso civil

Generacion de actas de fiscalizacién y
verificacion e en el ambito de la Jefatura Zonal
Ica, en materia de servicios de seguridad 15 22 39 76
privada.

Generacion de actas de fiscalizacién y
verificacion e en el ambito de la Jefatura Zonal
Ica, en materia de explosivos, productos
pirotécnicos y material relacionado de uso
civil.

11 22 10 43

Cabe mencionar que a pesar de la coyuntura- presupuestal que atraviesa la Institucion esta
Jefatura Zonal ha cumplido con las solicitudes de los administrados siendo atendidos en un
tiempo prudencial estimado.

Asimismo, se cumple con las funciones desconcentradas como:

Cuadro N° 36: Funciones desconcentradas - G55F

s 19
Carnés emitidos 62 ' 62 77 201
Ceses 09 38 23 70
Cursos registrados 14 19 13 46
Visaciones 00 0y 02 03
Constancias 02 1 02 05

Cuadroe N° 37 Funciones desconcentradas - GEPP

PRO 5]
Informacion Basica OD GEPP | 00| 00 00 00
Guias de Transitc 00 00 co 00
Manipuladores de explosivos 03 co o1 04
Manipuladores de pirotéchicos 00 00 ey 00

Cuadre N° 38; Funciones desconcentradas - GAMAC

Armas [nternadas 43 33 18 94
Verificacion de Armas 18 12 37 67
Devaolucion de Armas 07 30 19 56
Exémenes de Tiro 44 56 52 152
Licencias 44 56 52 152
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4.3.19. JEFATURA ZONAL JUNIN

a. En materia de Servicios de Seguridad Privada

v

v
v
v

Se emitieron la cantidad de 415 Carnés de Servicios de Seguridad Privada.
Se realizaron 40 Ceses de personal operativo.
Se registraron 48 en los Cursos de Formacion Basica y perfeccionamiento.

Se visaron 7 documentos consistentes en reglamento interno y estudio y plan de
seguridad.

b. En materia de Explosivos, Productos Pirotécnicos de Uso Civil

v

N O N

v

Se emitieron 115 autorizaciones para manipulador de Explosivos.
Se emitieron 100 autorizaciones de espectdculos pirotécnicos.
Se realizaron 50 verificaciones de polvorin.

Se verificaron 90 espectaculos pirotécnicos.

Se inspeccionaron 5 espectaculos pirotécnicos.

Se realizaron 1 inspeccione a locales comerciales de productos pirotécnicos.

Inspecciones a 5 talleres de productos pirotécnicos

c. En materia de Armas, Municiones y Articulos Conexos

v

v

Se internaron 157 Armas de fuego entre ellas: revélveres, pistolas y carabinas las
cuales fueron almacenadas en la Armetia de la Jefatura Zonal Junin

Se tomé 378 examenes de tiro a los administrados de los cuales aprobaron 279 y
desaprobaron 99.

d. En materia de Control y Fiscalizacién

v

En Coordinacion con la Gerencia de Control y Fiscalizacién durante este |l Trimestre
se realizaron 04 Verificaciones e Inspecciones en materia de armas, municiones y
material relacionado, 39 Verificaciones e inspecciones en materia de servicios de
seguridad privada y 152 Verificaciones e Inspecciones en materia de explosivos,
pirotécnicos y material relacionado de uso civil , solicitudes gue fueron ingresadas
en mesa de partes, las cuales fueron autorizadas para realizar la accién de control
de fiscalizacion, y algunas fueron derivadas de la sede central.

e. Otras actividades no programadas en el POl 2019

Esta Jefatura Zonal considera importante informar sobre la ejecucion de las actividades
no contempladas en el POl 2019 mencionadas en el numeral ll, siendo asi, que se han
desarrollado actividades de sensibilizacion dirigidas a estudiantes de instituciones
educativas en el tema de prevenir accidentes por el uso de armas de fuego.

Talleres de Capacitacion
v

Reunidn de trabajo con autoridades de la Provincia de Tarma, para exponer oS
alcances de la Ley Nro. 30299 y Reglamento, relacionado a la actividad de la
Pirotecnia, asimismo, se les informo de las inspecciones realizadas a los locales de
venta de productos pirotécnicos, los cuales no cuentan con autorizacién de la
SUCAMEC, posteriormente se solicitard su clausura a la Municipalidad Provincial
de Tarma. El evento se realizd el 12/04/2019, concurrieron 20 participantes.

Reunién de trabajo con autoridades de departamento de Huancavelica, para
exponer los alcances de la Ley Nro. 30299 y Reglamento, relacionado a la actividad
de la Pirotecnia, asimismo, se les informo de las inspecciones realizadas a los
locales de venta de productos pirotécnicos, los cuales no cuentan con autorizacién
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de la SUCAMEC. Y posteriormente se solicitara su clausura a la Municipalidad
Provincial de Tarma. El evento se realizé el 26/04/2019., concurrieron 20

participantes,

v' Campafia de formalizacién en la fabricacidn y comercializacién de productos
pirctécnicos, dirigido a las auteridades de la provincia de Chupaca, realizado el dia
15 de mayo del 2018.

v Campaiia de formalizaciéon en la fabricacion y comercializacién de productos
pirotécnicos, dirigido a las autoridades del distrito de Sicaya, provincia de Huancayo,
realizado el dia 17 de mayo del 2019.

v Campafia de formalizacién en [a fabricacién y comercializacion de productos
pirotécnicos, dirigido a las autoridades del distrito de San Agustin de cajas, provincia
de Huancayo, realizado el dia 20 de mayo del 2019.

v' Capacitacion a comisarios del departamento de Huanuco, realizado en el Auditorium
de la V Macro Region PNP de Huanuco. los temas fueron el marco normativo de
pirotécnicos y explosivos, asi como los planes de trabajo de SUCAMEC.

v Taller de capacitacion dirigido a funcionarios de la municipalidad provincial de
Huanuco, subprefectos y PNP, sobre marco normativo de pirotécnicos y explosivos

v Taller de capacitacién dirigido a funcionaries de la municipalidad provincial de
Hudnuco, subprefectos y PNP, sobre marco normative de pirotécnicos y explosivos

v Taller de capacitacion dirigido a los comisarios del departamento de Junin, sobre
marco normativo de pirotécnicos y explosivos. v plan de frabajo de SUCAMEC.

v Exposicién de las metas alcanzadas de la campafia de formalizacion de la actividad
de pirotecnia 2019, a los representantes de entidades plblicas que participaran en
el premio nacional de buenas practicas en gestion publica.

v Charla de sensibilizacidén para evitar el uso y manipulacion de armas de fuego -
campafa “No Dispares Tus Suefios”, en las siguientes instituciones:

- LE. Politécnico Regional realizado el dia 11 de junio del 2019 (80 participantes)
- LE. Wari Vilca realizado el dia 12 de junic del 2019 (210 participantes)

- LE. José Carlos Mariategui realizado el dia 12 de junio del 2019 (150
participantes)

- |.E. Santa Isabel realizado el dia 13 de junio del 2019 (120 participantes)
- |.E. Maria Inmaculada realizado el dia 13 de junio del 2019 {180 participantes)
- |.E. José Maria Arguedas realizado el dia 14 de junio del 2019 (140 participantes)

- LE. San Agustin realizado el dia 17 de junio del 2019 (180 participantes)
4.3.20. JEFATURA ZONAL LA LIBERTAD

a. Generacion de actas de fiscalizacién y verificacién en el 4mbito de la Jefatura
Zonal La Libertad, en materia de armas, municiones y material relacionado de uso
civil (Fiscalizacion y verificacién en materia de armas, municiones y material

relacionado de uso).

Dentro de esta actividad se generd 16 actas producto del cual, se incauté 64 armas de
fuego y 224 municiones, los cuales se detallan en el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 32: Acciones de fiscalizacion - GAMAC

Incautacién de arma de fuego 07 02
- o1 01

Verificacién a local de venta -

- - 02 02

Inspeccion local de venta

Cuadro N°® 44: Incaulacion de armas de fuego producto de acciones de fiscalizacion

Abril Y 21 23 58
Mayo - 2 - i
Junio - 4 -

Generacién de actas de fiscalizacion y verificacién en el dmbito de la Jefatura
Zonal La Libertad, en materia de servicios de seguridad privada (Fiscalizacion y
verificacién en materia de servicios de seguridad privada)

El cumplimiento de esta actividad operativa esta relacionada con el levantamiento de 261
actas de inspeccién que representa el 95% del total de las actas generadas durante elll
trimestre, asi pues producto de las inspecciones inopinadas realizados a vigilantes y
empresas de vigilancia privada se incauté las armas y municiones que se detalla en el

CUADRO N° 41.

Cuadro N° 41: Acciones de fiscalizacidon - GSSP

PR

inspeccion de instruccion 38 35 25 a8
Inspeccion a vigilante 20 95 36 151
Inspeccion a ESSP 04 07 01 12
Verificacion de ESSP 05 05 02 12
Verificacion de local para devolucion de armas 02 - - 02

Generacién de actas de fiscalizacién y verificacién en el ambito de la Jefatura
Zonal La Libertad, en materia de explosives, productos pirotécnicos y material
relacionado de uso civil (Fiscalizacién y verificacion en materia de explosivos,
productos pirotécnicos y materiales relacionados de uso civil)

En cuanto a esta actividad operativa al finalizar el Il Trimestre se levantd 34 actas, de los
cuales 31 actas estan relacionado a la accion de verificacion y 03 actas a inspecciones

inopinadas.

Cuadre N° 42: Acciones de fisealizacion - GEPP

ON DE (¢ | ABRIETMAYD | JUNIO | TOR
Verificacion de polvorin 04 01 15 20
Verificacién de importacién-explosivos 02 05 04 11
Inspeccion pirotécnicos - venta ambulatoria - - 01 01
Inspeccion de espectaculo de pirotécnicos - - 02 02
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4.3.21. JEFATURA ZONAL PIURA

Para el 2019 se ha establecido como parametro de evaluacion del Plan Operativo Institucional,
para los Organos desconcentrados, la generacién de actas mensuales por gerencia y emisién
de un informe mensual; en ese aspecto la Jefatura Zonal Piura emitié los informes 124, 125 y
126-2019- SUCAMEC- JZ PIURA correspondientes a los meses de abril, mayo y junio
respectivamente, en ellos se detalla las acciones de control realizadas e informacién sobre las
funciones delegadas, con ello se tiene un cumplimiento del 100% de lo programado para el
trimestre y un avance acumulado anual del 50%.

Cuadro N° 43: Detalle de acciones de controd

GCIONE
Clﬁene_raclg’n de ac_t as d‘_g, Inspecciones 1 1 0
fiscalizacion y verificacion en el
ambito de fa Jefatura Zonal GAMAC | Verificaciones 0 0 0 62
Piura, en materia de armas,
municiones y material Verificaciones 12 29 28
relacionado de uso civil de Armas
Generacidn de actas de Inspecciones 52 45 37
fiscalizacion y verificacion en el
ambito de la Jefatura Zonal GSSP Verificaciones 8 10 28 180
Piura, en materia de servicios de _
seguridad privada Operativos 2 3 2
Qengracip_n de ac‘tas d(.e, Inspecciones 3 0 1
fiscalizacion y verificacion en el
arnbnto de la Jefatura Zonal. GEPP Verificaciones 9 13 5 34
Piura, en materia de explosivos,
prodgctos p|rotecn|colsly material Operativos 0 0 ]
relacionado de uso civil

v Se han realizado un total de 273 acciones de control, distribuidas de la siguiente manera:

Cuadro N°® 44: Distribucién de Acciones de Control

Inspecciones en Seguridad Privada 134 283
Verificaciones en seguridad Privada 46 74
Inspecciones en Armas, 2 5
Verificaciones en Armas, 60 119
Inspecciones Explosivos y Pirotécnicos 4 9
Verificaciones en Explosivos y Pirotécnicos 27 61
Operativos Conjuntos {SUNAFIL, PNP, 8 19
Fiscalfa, Municipalidades, SUNAT)
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Con respecto a las funciones delegadas tenemos el siguiente cuadro resumen:

Cuadro N° 45: Detalle — Funciones delegadas

Emision de Carnés 159 219 114 879

Cese 12 4 10 35
GSSP Visacion 3 4 3 14

Reportes 5 2 2 17

Registros de Curso 18 24 23 101

Informacion Basica 28 22 30 177
GAMAC | Devolucion de Armas 58 34 40 227

Armas incautadas 29 1 2 76

Autorizacién de

Manipulacion de 12 &) 0 24

explosivos

Autorizacion de

Manipulacion de 0 0 0 2
GEPP Pirotécnicos

Autonzacnlon de Traslade 0 7 9 20

de explosivos

Autorizacion de

Espectaculos Pirotécnicos 0 0 0 0

Maten_a_l Incautado o 0 0 61 Kilos 6561 kg

Inmovilizado

Expedientes Recibidos 522 483 510 2761
OTROS | Administrados Atendidos 1038 825 958 5655

Queias 0 0 0] 0

La Jefatura Zonal Piura durante el Il trimestre ha realizado charlas de sensibilizacion en
poblaciones vulnerables, como centros educativos y juntas vecinales, acciones enmarcadas en
el Plan Operativo de Seguridad Ciudadana Provincial y regional, de los cual somos miembros.
Estas actividades se realizan en coordinacion de las OPC de las diferentes Comisarias PNP de
Piura y la Fiscalia de prevencién del delito, asi tenemos que en el abril — Junio se han visitado
las siguientes inslituciones Educativas: San Juan Bautista, José Olaya Balandra, Rosita Mistica,
San Agustin, Ignacio Merino, Vicente Pasapera Patifio, Colegio Agropecuario.

4.3.22. JEFATURA ZONAL PUNO

Como se ha sefialado en el punto anterior durante el segundo trimestre del presente afio (abril -
mayo —junio) se levantaron un total de 143 actas de las cuales; durante el mes de abril se hicieron
veinte (20) actas, esto en las areas de Explosivos, Armas y Municiones y Explosivos y productos
Pirotécnicos.

Durante el mes de mayo se levantaron un total de setenta (70) actas de Inspeccién y verificacion,
en las areas de Armas y Municiones, Servicios de Seguridad Privada y Explosivos y Productos
Pirotécnicos y Materiales Relacionados. Asimismo, en el mencionado mes se logro la incautacion
de tres (03) anmas de Fuego de Uso Civil.
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En el mes de junio se hicieron cincuenta y tres (53) actas de Verificacién e Inspecciones en 1o
que respecta a las dreas que maneja la Jefatura Zonal como es: Armas y Municiones, Servicios
de Seguridad y Explosivos de uso Civil. Se logrd la incautacion de dos (02) armas de Fuego de
Uso Civil a vigilantes que las portaban sin la correspondiente autorizacion.

El total de las Verificaciones e Inspecciones se han logrado realizar a pesar de no contar con
Inspector, analista Operativo y Chofer, tampoco tener la indumentaria adecuada para la labor;
unicamente con el apoyo del personal que actuaimente se encuentra laborando en esta Jefatura
Zonal; asi, se distribuyen ias labores de Inspeccion y Verificacién entre todos, el dia indicado el
personal se dedica a cumplir con |a labor encomendada. Encargando la atencion de los usuarios
a solo una persona. Al respecto, debemos mencionar que el requerimiento de personal fue
gestionado oportunamente a la oficina General de Recursos Humanos.

4.3.23. JEFATURA ZONAL TACNA

La Jefatura Zonal Tacna establecit ha cumplide en el Il Trimestre, las metas fisicas establecidas
en el Plan Operativo Institucional 2019 para el | Trimestre 2019, los mismos que fueron
superadas ampliamente.

4.3.24. OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

a. Actividad 1: Administrar los Bienes y Servicios de la SUCAMEC, asi como conducir
las acciones de Ejecucién Coactiva, Contable y Tesoreria.

Andlisis de los bienes y servicios {Logjstica)

v Se gestiond los Bienes y Servicios durante el periodo del Il trimestre de abril a junio,
dando cumplimiento a las actividades de los planes operativos de las diferentes
Gerencias, Jefaturas y Oficinas de la SUCAMEC, se atendié 382 Crdenes de
Servicios con un total de S/. 1, 2'758,775.03, se atendié 18 Ordenes de
Compras con un total de 5/.233,754.27.

v De LOS 18 procedimientos programados en el Plan Anual de Contrataciones,
existen 4 procesos por ser excluidos por lo que hacen un total de 14 procedimientos
de abril a junic de 2019 de las cuales se adjudicaron 11 ya fueron convocados y
adjudicados con sus respectivos contratos que da un avance del 78.5% de su
ejecucion del PAC.

v Se han ejecutado 11 procedimientos de seleccion con un monto de S/. 1'668,349.67
con un avance de 87.44%.

¥ Se elabord el Plan Anual de Contrataciones que fue aprobado mediante Resolucion
de Gerencia General N° 001-2019-SUCAMEC-GG, de fecha 14 de enero del 2019,
modificados con Resolucién de Gerencia General N°006-2012- SUCAMEC-GG de
fecha 24 de abril 2019 y Resolucion de Gerencia General N°009-2019- SUCAMEC-
GG de fecha 20 de mayo 2019.

v Se registré veintiuno (21) ingresos por compra en el |l Trimestre de 2019, los cuales
se detallan en el reporte detallado de entradas al almacén del SIGA, se adjunta los

anexos.

v Se registraron doscientas cincuenta y dos (252) salidas mediante pecosas de abril
a junio de 2019, los cuales se detallan en la relacion de pecosas que se adjuntan

en el informe.

v En el drea de Patrimonio de abril a junio, se registré el Ata de dieciséis (16) bienes
muebles en el segundo trimestre de 2019, los cuales se detallan en elanexo 1 en

el presente inferme.

v En el Il Trimestre se registr6 la Baja de setenta y cinco (75) bienes muebles por la
causal de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos — RAEE, y dieciseis (16)
bienes muebles por la causal de Estado de Excedencia, los cuales se detallan en el

anexo 2 en el presente informe.
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v

Durante los meses de abril a junio se registraron veinte (20) movimientos de bienes
muebles, los cuales se detallan en el presente informe.

Acciones de Contabilidad

v

v

v

SN N VR NN

Se presentd La hoja del cierre Financiera, Presupuestaria y Complementaria con la
Directiva N° 002-2019-EF/51.01, se adjunta anexos.

Durante el Il Trimestre 2019 se realizé un total de 7 Arqueos de Fondo Fijo para la
Caja Chica, en la Sede Central se realizé 2 arqueos, en la JZ Piura se realizo 1
arqueo, en la Intendencia Regional de Chiclayo Lambayeque se realizéd 1 arqueo,
en la JZ Junin se realizo 1 arqueo, en la JZ La Libertad se realizé 1 arqueo, en la
JZ Ancash se realizé 1 arqueo, asi como se adjuntan las anexos.

Se Realizé el Control Previo en e periodo abrit a junic de 2019, O/C - Atendido 437,
por Subsanar 17, Remitido a Tesoreria 420, 0/S - Atendido 29, por Subsanar 1,
Remitido a Tesoreria 28, Planilla - Atendido 12, por Subsanar 0, Remitido a
Tesoreria 12, C/P de Tesoreria — Atendido 1,360, por Subsanar 0, Remitido a
Tesoreria 1,360.

Se remitié la Planilla de Vidticos durante el Il Trimestre Abril a Junio un total de
Viticos Recibidos — 43 Viaticos Otorgados - 43 haciendo un total de 86 viaticos en
el Il Trimestre.

Acciones de Tesoreria.

Se tiene en custodia un total de 1010 las Cartas Fianzas durante los meses de abril
a junio de 2019 que fueron remitidos por la GSP y la Coordinacion de Log istica de
la Oficina General de Administracién, se detalla en anexos adjunto.

Se realizd la conciliacion bancaria, Cheques en Cartera, Cheques en Transito,
Libros Bancos y Estados Bancarios de! Il Trimestre de abril a junio 2019, detallados
en los anexos adjuntos.

Lo asignado para el fondo de Caja Chica para el ejercicio presupuestal 2019 es de
S/. 60,000.00 soles, habiéndose ejecutado de en el Il Trimestre de abril a junio un
importe de S/. 59,286.58 soles. Quedando un saldo de S/. 713,42 soles a la fecha
de 21/06.2019.

Se informa que los ingresos de enero a marzo de 2019 son de S/. 858,199.10 soles,
de tal manera se evidencia un aumento en la recaudacion por un monto de Si.
113,561.90 soles entre mayo y junio 2019. Se detallan en los anexos adjuntos.

Se Informa que en el periodo de abril a junio del Il Trimestre se tiene en la cuenta
de RECURS0S DECTAMENTE RECAUDADOS un importe de S/.1,031,814.94
soles.

VUCEC-SUCAMEC = S/. 00 soles

GARANTIAS = /. 74,568.33 soles

DONACIONES Y TRANSFERENCIAS = S/. 9,608.15 soles
EJECUCION DE CARTAS FIANZAS POR GARANTIAS = §/. 00 soles
CUENTA UNICA DEL TESORO PUBLICO RDR= S/. 259,408.29 soles
CUENTA UNICA DEL TESORGC PUBLICC RO = S/. 00 soles

En resumen, en la cuenta corriente de ia SUCAMEC se cuenta con S/. 1475,499.71
Soles.

Acciones de Ejecucién Coactiva

v

SUCAMEC

Se elaboraron diez {10) informes en la que se detallan la situacion de la gestion
interna, que fueron reportados al jefe de la Oficina General de Administracion, para
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atender los requerimientos o derivar a las Gerencias de Linea (Gerencia de Armas,
Gerencia Explosivos y Productos Pirotécnicos y Planeamiento y Fresupuesto, se
adjuntan los anexos.

v Se elaboraron tres (3) memorandos dirigidos a Tescreria y Contabilidad gue son los
pagos a cuenta de multas, se adjuntan las copias como anexos.

b. Actividad 2: Realizar el mantenimiento de la infraestructura y otros de la sede
central y 6rganos desconcentrados.

Cabe sefalar que en la meta fisica Anual se ha programado 9 acciones de
mantenimiento, programado 2 en el Il Trimestre, en tal sentido se informa que no se ha
realizado ningtn tipo de mantenimiento de la sede central ni de los Organos
desconcentrados de la SUCAMEC, ya que no contamos con sl presupuesto para dicha
tarea.

¢. Actividad 3: Rehabilitar el almacén de armas y archivos auxiliares de la sede
central.

Se informa que en el reporte mensualizado del POl 2019 tiene como meta fisica anual 2
acciones de rehabilitacién de almacén y archive de la SUCAMEC, programado 1 enel |l
Trimestre, dentro de ello se informa que no se tuvo ninguna actividad operativa adicional

en esta tarea.
d. Actividad 4: Construir el almacén de computo — 330445.

Cabe precisar que en el reporte mensualizado del POl 2018 tiene como meta fisica anual
1 construir el almacén de cémputo, construir el almacén de computo, se informa que el
en periodo del || trimestre de abril a junio de 2019 no se ha realizado ninguna actividad

adicional.

e. Actividad 5: iImplementar el sistemra de cableado estructurado y equipamiento
informdtico de la SUCAMEC - 330445.

Se informa en el reporte mensualizado del POl 2019 tiene como meta fisica anual 2
implementar el sistema de cableado implementar el sistema de cableado estructurado y
equipamiento informatico, se informa que el en periodo del Il trimestre de abril a junio de
2019 no esta programado ninguna actividad operativa, asimismo no se ha realizado

ninguna actividad adicicnal.

f  Actividad 6: Realizar acciones de capacitacién, considerando las técnicas y
metodologias para garantizar la ejecucién del PIP con el cédigo — 330445.

Cabe precisar que en el reporte mensualizado del POI 2019 tiene como meta fisica anual
4, informo que el en periodo del |l trimestre de abril a junio no esta programado asimismo
informo que no se reportéd ninguna informacién adicional a esta actividad.

71 B 42 05 OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

Como puede verificarse en el reporte de seguimiento correspondiente a la Oficina General de
Asesoria Juridica, elaboramos especificamente para nuestra actividad operativa/inversiones
“Conducir el asesoramiento juridico, y analizar el resultado de la defensa de la SUCAMEC frente
a los procesos que tiene a cargo la procuraduria del sector interior”, 07 documentos que guardan
estrecha relacion con nuestra actividad; sin embargo, a través de 192 Oficios, comunicamos a la
Procuraduria Plblica de! MININTER las diversas notificaciones judiciales y fiscales que nos
notifican por ser la SUCAMEC parte del proceso o la investigacion.

4.3.26. OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Se ha obtenido una ejecucién/avance global, segin se detalla a continuacion:
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Actualizar el TUPA y MAPRO de la
entidad, ampliar el sistema de
gestion de calidad, documentar y 100 8 7 8 8 8 12 27 112.50%

evaluar los procesos estratégicos,
"| misionales y de soporte,

Elaborar el POI 2020, evaluar el PEI
y POI de la entidad (evaluacién
anual POI 2018, evaluacion del POI i4 2 1 1 1 2 3 5 100.00%
2019 por trimestre, evaluacion del
PEI 2017-2019 /periodo 2018}

Evaluar la ejecucion del presupuesto
de la SUCAMEC (Anual 2018 vy
semestral 2019); elaborar los
formatos para el sustento del
proyecto de presupuesto 2020, para
fa sustentacion del titutar del sector 16 4 0 1 2 0 2 4 80.007%
ante la comision de presupuesto y
cuenta general de la repuablica del
congreso de la republica; programar
y formular el proyecto de
presupuesio multianual 2020-2022.

Identificar, for_mular.y ejet’:ut_ar 11 1 0 0 0 2 0 0 0.00%
proyectos de inversién ptblica

4.3.27. OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

En relacion al Plan de Bienestar Social de Personal, en el mes de mayo se realizd su
reformulacién a solicitud del despacho de la Gerencia General, debido a la coyuntura financiera
de la entidad y el presupuesto disponible. En ese sentido, mediante Informe N° 029-2019-
SUCAMEC-OGRH, se trasladé al despacho de la Gerencia General el proyecto de Pian Anual
de Bienestar de Personal 2019 ajustado.

Cabe mencionar que mediante Memorando N° 0436-2019-SUCAMEC-OGPP, la Oficina General
de Planeamiento vy Presupuesto indicé que era necesario que se realicen ajustes al proyecto de
Plan Anual de Bienestar de Personal 2019, considerando un financiamiento de S/. 80,000, con
cargo a la fuente de Recursos Directamente Recaudados y sujeto a los niveles de recaudacion
de los ingresos.

En relacién a lo anterior, esta Oficina General se encuentra realizando los ajustes a fin de
presentar el nuevo proyecto de Plan de Bienestar de Personal 2019, considerando las
recomendaciones efectuadas por la Oficina Genera! de Planeamiento y Presupuesto.

Fs oportuno sefialar que a la fecha se vienen ejecutando algunas acciones contempladas en el
Proyecto de Plan Anual de Bienestar Social, en tanto continda su proceso de aprobacion.

En lo que respecta al Plan de Desarrollo de Personas (PDP), luego de su aprobacion se vienen
realizando acciones de coordinacién a fin de iniciar su ejecucion.

Paor otro lado, este Despacho considera importante informar sobre la ejecucion en el segundo
trimestre de las actividades no contempladas en el PQl 2019 mencionadas en el numeral I,
siendo las siguientes:

v En lo referente a gestion de la incorporacion, se han realizado 15 procesos de seleccion
de personal CAS, logrando una cubertura de 12 puestos, equivalente a una efectividad
del 80%.
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v En lo referido a la Gestion del Rendimiento, en el segundo trimestre se realizaron las
siguientes acciones:

- El 26 de abril de 2019 se realizé el primer taller de “Elaboracion de Metas” con
personal de SERVIR dirigido a directivos de los drganos participantes en el
proceso de Gestion del Rendimiento 2019 — 2020.

- El 17 de mayo de 2019, se ejecutd un taller practico respecto a la “Elaboracion
de Metas” ditigido a los evaluadores de los diferentes grupos de setvidores, asi
como al personal de apoyo de las distintas oficinas.

- Las metas grupales se elaboraron hasta el 22 de mayo de 2019, las cuales son
correspondientes a las metas individuales de los jefes y/o gerentes.

- Serealizo la elaboracién de metas individuales hasta el 30 de mayo de 2019 del
total de servidores, las cuales se revisaron cumpliendo con la metodologia
establecida por SERVIR.

- Una vez aprobadas las metas grupales e individuales, se realizd el informe
correspondiente dirigido a la Gerencia General para su envio a SERVIR.

v En relacién al proceso de gestion de las compensaciones, las planillas fueron emitidas
oportunamente y derivadas a la Oficina General de Administracion, con la finalidad de
dar cumplimiento a la Resolucion Viceministeriat N® 001-2018-EF/52, la cual establece
el Cronograma Anual Mensualizado para el Pago de las Remuneraciones y Pensiones
en la Administracion Pablica.

¥ Se han actualizado las bases de datos del Aplicativo Informatico para el Registro
Centralizado de Planillas y de Datos de los Recursos Humanos del Sector Publico,
supervisado por el Ministerio de Economia y Finanzas; asimismo, |a base de datos del
T-Registro (SUNAT) y del Médulo de Control Pago de Planillas - MCPP (SIAF-SP).

v Se han desarrollado las presentaciones de declaracion del PDT — PLAME (SUNAT)
oportunamente, del mismo modo, se ha registrado [a informacion en el Portal de
Transparencia.

v Las planillas por concepto de Descanso Fisico no Gozados y Vacaciones Truncas a favor
de ex servidores CAS, fueron coordinadas con la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, con la finafidad de obtener la Certificacion de Crédito Presupuesta y
continuar con los procedimientos establecidos de acuerdo a Ley.

v En relacion a la formulacién de instrumentos y directivas, se elabord el Cuadro de
Asignacién de Personal Provisional (CAP-P), que cuenta con opinion favorable de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR). Por lo que, mediante Oficio N°® 129-
SUCAMEC-SN, fue remitido al Ministerio del Interior para su aprobacion y publicacion.

v Se actualizé el Clasificador de Cargos, mediante Resolucién de Superintendencia N°
408-2019-SUCAMEC.

Adicionalmente, se elaboraron diversos documentos de gestion, los cuales se
encuentran en proceso de aprobacién, a saber:

- Instructivo para aplicacion del examen de conocimientos en los procesos CAS.
- Protocolo de relaciones interpersonales en la SUCAMEC

- Directiva que regula la realizacion del relevo, entrega y recepcion de carge de
los servidores civiles de la SUCAMEC, en atencion al encargo efectuado por
Resolucion de Superintendencia N° 275-2019-SUCAMEC.

- Directiva de Bienestar del Personal que labora en la SUCAMEC, en atencién al
encargo efectuado por Resolucion de Superintendencia N° 278-2019-
SUCAMEC.

- Directiva denominado Manual de Cargos y Responsabilidades de los servidores
civiles de la SUCAMEC, en atencidn al encargo efectuado por Resolucion de
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Superintendencia N° 266-2019-SUCAMEC y Resolucién de Superintendencia
N°. 266-2019-SUCAMEC.

4.3.98. OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

a. Actividad 1: Disefiar e Implementar la transformacion digital de la SUCAMEC

Bajo esta actividad operativa se ha implementado lo siguiente:

Nuevas funcionalidades al Reqistro Nacignal de Gestién de |a Informacion — RENAGI,
teniendo ¢l siguiente avance:

¥ Nuevas funcionalidad al sistema de Notificacion electronica
Renovacion de licencias de uso SISPE

Citas de poligono renovacion de uso SISPE

Ampliacion de licencia de uso

Validacion de la transferencia de armas

Cambios solicitados en las reservas de citas en linea.

Cambios en el Software de la GEPP

R N N N U N

Cambios en la Reserva de citas a nivel nacional

Disenar e implementar el FUT Electrénico

v Se esta realizando el levantamiento de la informacién necesaria para formular el
analisis correspondiente.

v Cabe sefialar que solicitamos la modificacion de esta actividad por la siguiente
“Implementar el RENAGI en el marco de gobierno digital de la SUCAMEC”, siendo
esta la que mejor describe las acciones en el marco de lo dispuesto en fa normativa
que rige a la SUCAMEC, Ley N° 30299, en el su articulo N° 10 sefala: El RENAGI
es una plataforma de gobiernc electrénico administrada por la SUCAMEC para la
gestién de la informacién correspondiente a los bienes regulados por la Ley y el
presente Reglamento, este registro ser4 la plataforma oficial para la tramitacion de
Jos procedimientos administrativos contenidos en el TUPA de la SUCAMEC Para
tales fines el RENAGI debe contar con una serie de modulos gque son
implementados de forma gradual y que van a permitir contar con informacion
actualizada e integral. Una vez implementados estos modulos son de uso obligatorio
por todas las partes involucradas en el ingreso vy la actualizacion de la informacion
de tramites y registros contenidos en la plataforma.

b. Actividad 2: Implementar el Plan Operativo Informético 2019 de la SUCAMEC

El organismo responsable de emitir las normativas nacionales en materia de Informatica
y Gobiemno Digital SEGDI ha derogado su implementacion tal como lo describe en su
Disposicién Complementaria derogatoria: Déjese sin efecto la Resolucion Ministerial N°
061-2011-PCM, la Resoluciéon Ministerial N° 018-2011-PCM y todas aquellas
disposiciones que se opongan a esta. Es en ese sentido es necesario su reformulacion,
de tal manera que no contravengan con las disposiciones dadas ni con e actuar de esta
Oficina y describan de forma asertiva las actividades realizadas.

En el marco de la nueva ley podria formularse la siguiente actividad: “Formulacion del
Plan de Gobierno Digital", la misma que estd amparada bajo la Resolucion Ministerial N°
119-2018-PCM, que dispone la creacién de un Comité de Gobierno Digital en
cada entidad de la Administracion Puiblica.

c. Actividad 3: Implementar el Sistema Digital Cero Papel

“Digitalizar los procesos de Tramite documentario”.
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Implementar la digitalizacion de documentos fisicos ingresados en Tramite
Documentario. A la fecha se viene realizando el levantamiento de informacioén para
plasmar el andlisis correspondiente.

Se ha solicitado la modificacién dado que |la actividad operativa es poco precisa y muy
genérica, el concepto “Cero Papel” se desprende del siguiente marco normativo:
Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 001-2017-PCM, el cual aprueba el
“Modelo de Gestion Documental”, el mismo que contempla la intervencion de varios
actores de la entidad ya que su impacto es a nivel institucional. Bajo esta mencion esta
actividad debe ser mas especifica y definir el alcance de forma mas precisa haciendo
aterrizandolo a los procesos y procedimientos en los que debe implementarse.

d. Actividad 4: Elaborar e implementar en Sede Central y Organos Desconcentrados
en Plan de Contingencia de la Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Se requiere la reformulacién, dado que esta actividad no se encuentra debidamente
delimitado v su alcance es impreciso, debido a que la implementacidn de un Plan de
contingencia en la sede central y érganos desconcentrados, es una actividad que
comprende presupuesto y la participacion de mas de un actor para su ejecucion debido
que demanda el andlisis de riesgos y amenazas a su normal funcienamiento de fas
actividades de la entidad.

Cabe mencionar que en esta actividad es importante contar con un presupuesto definido,
el cual hara posible su formulacion realista y su posterior ejecucion. Asimismo en lo que
a infraestructura tecnolégica se refiere, muchas de las acciones que deberian
establecerse como medidas de contingencia estan directamente relacionadas a la
renovacion y adquisicion de hardware y software asi como [a contratacién de servicios
gue son necesarios para que el plan pueda ser alcanzable.

e. Proyectos que no fueron incluidos en ef Plan Operativo Institucional 2019

Es importante sefialar que existen proyectos que el POl 2019 no considero pero se viene
realizando en cumplimiento de disposiciones legales, las cuales detallamos a
continuacion:

La implementacion del Plan de Transicién al Protocolo 1Pv6, amparando en el Decreto
Supremo N° 081-2017-PCM, que aprueba la formulacién de un Plan en las entidades de
la Administracién Publica.

¥ Ala fecha se cuenta con un Plan aprobado con Resoiucion de Superintendencia N°
927-2018-SUCAMEC, es por ello que se viene gjecutando graduaimente de acuerdo
a actividades programadas.

v Asimismo esta actividad demanda la adquisicién de equipos por ello se ha
gestionado requerimientos urgentes de atencion que por su criticidad demanda su
inmediata atencién, tales como: la renovacion de soporte de la Plataforma de
Virtualizacién de Oracle, Equipo de seguridad Firewall, Antispam, garantia de la
Central telefonica Call Manager, garantia de los equipos Servidores Dell,
Mantenimiento preventivo de los equipos UPS, del aire acondicionado y adquisicion

; de un Disco Duro Externo.

Formulacién del Plan de Gobierno Digital, esta actividad se ampara en la Resolucidn
Ministerial N° 087-2019-PCM, asi_como RESOLUCION MINISTERIAL N°® 005-2018-
PCM/SEGDI. que aprueban "Lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno

Digital”
v A la fecha se viene elaborando sl Plan de Gobierno Digital de la SUCAME, para su
posterior aprobacion.

4.4. FACTORES QUE CONTRIBUYERON AL CUMPLIMIENTO DE METAS
4.41. DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:
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v Coordinacion con fos stakelholders, para desarrollar las mesas de didlogo continuo sobre
temas vinculados a armas, municiones, materiales relacionados, explosivos, productos

pirotécnicos y servicios de seguridad privada.

v A pesar de no contar con un presupuesto, para realizar visitas in situ en los Gérganos
desconcentrados a nivel nacional, para verificar el estado situacional de todas las
oficinas, se informa que esta actividad se pudo realizar a través de los documentos
solicitados a fin de identificar las actividades que desarrollan dichas Oficinas.

v Por otra parte, se informa que se realizaron coordinaciones con la Municipalidad de la
Victoria y ta Fabrica de Armas y Municiones del Ejército - FAME S.A.C, afinde establecer
acuerdos de cooperacion, intercambio de informacién, entre otros.

v Enrelacién a las sesiones del Consejo Directivo, esta se realizé de manera mensual, ya
gue hubo previamente las coordinaciones correspondientes con los miembros, a fraves
de los medios electronicos, mediante los cuales se pudo confirmar la asistencia minima
y con el quérum correspondiente se llevé a cabo las sesiones.

v Asimismo, en coordinacién con la Oficina General de Recursos Humanos se pudo
realizar el pago correspondiente a las dietas de los consejeros que asistieron a las
sesiones, tal coma consta en las actas de sesion suscritas.

4.4.2. GERENCIA GENERAL

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v La racionalizacién del gasto durante el segundo trimestre 2019, y los recursos
directamente recaudados por los procedimientos TUPA de evaluacion previa iniciados
por los administrados, ha permitido que la entidad no adquiera mayores deudas por los
servicios que requiere la entidad (tales como servicio de vigilancia privada, limpieza,
arrendamientos de inmuebles, entre otros).

4.4.3. OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

¥ A pesar de contar con la poca capacidad operativa, el cumplimiento de las mencionadas
actividades se basé en el compromiso denodado del personal para la culminacion de las
labores de control programadas.

4.4.4. OFICINA DE FORTALECIMIENTO ETICO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa o siguiente:

v El sentido de responsabilidad por parte del personal que labora en la OFELUC.
4.4.5. OFICINA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v La OCIMIN tuve coordinacion plena con la Superintendencia Nacional y la Gerencia
General para el desarrollo de sus diversas actividades, especialmente las de atencion
urgente, como organizacion de eventos, visitas institucionales, saludos protocolares y
demas.

4.46. GERENCIA DE ARMAS, MUNICIONES Y ARTICULOS CONEXOS

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimientoc de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Se establecieron metadologias de trabajo entre los diferentes equipos de trabajo, que
conllevd a ser mas efectivo el cumplimiento de las actividades.
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v

4.4.7.

Compromiso del personal de la GAMAC, el mismo que ha apoyado en el proceso de
desarrollo de directivas, y en la disminucién de expedientes pendientes.

GERENCIA DE EXPLOSIVOS Y PRODUCTOS PIROTECNICOS DE USO CIVIL

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

v

4.4.8.

Contratacidn de personal bajo la modalidad de prestacion de servicios en las distintas
Unidades Funcionales No Organicas, cuyas labores han permitido el 6ptimo regisiro de
la informacion de diferentes funciones coma: saldo y almacenamiento de productos y
ventas reportadas por los fabricantes — comercializadores de explosivos y materiales
relacionados, asi como inmovilizacion, incautacién y almacenamiento, autorizaciones,
elaboracion de proceses sancionadores, capacitaciones, etc.

Organizacion de las distintas Unidades Funcionales No Organicas asi como la ¢ohesion
gntre ellas y el trabajo en equipo.

GERENCIA DE SEGURIDAD PRIVADA

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.4.9.

La delegacion de funciones tiene como fin elevar los niveles de eficiencia y celeridad en
la atencion de las solicitudes, fortalecer la capacidad resolutiva de los Organos
Desconcentrados, fortalecer los servicios de seguridad privada, asi como coadyuvar al
posicionamiento de la imagen institucional de la SUCAMEC. En ese sentido, la
delegacion de funciones es uno de los factores que permitieron lograr un alto porcentaje
de cumplimiento, actualmente la Gerencia tiene delegada las siguientes funciones:

- Solicitudes de emision de cameé.

- Cese de perscnal de seguridad.

- Registro de cursos de formacion basica y perfeccionamiento.

- Solicitudes de expedicion de constancias de antecedentes.

- Solicitudes de visacién de estudio y plan de seguridad, y reglamento interno.

Asimismo, la implementacién de las plataformas para la atencién de solicitudes de
emision de carné de identidad, cese de personal de seguridad realizado por persona
juridica, registro de curso de capacitacion y cartera de clientes, permiten atender las
solicitudes de forma més eficiente.

La interoperabilidad con el Estado Peruano (PIDE) también forma parte de los factores
que contribuyen al cumplimiento, debido a que se realizan consultas de forma oportuna
y en tiempo real los distintos servicios existentes.

GERENCIA DE CONTROL Y FISCALIZACION

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

SUCAMEC

La aprobacién del Plan de Fiscalizacién Anual 2018 — Gerencia de Control y
Fiscalizacion y el Plan Anual de Actividades 2019 — Gerencia de Control y Fiscalizacion,
mediante Resolucién de Gerencia N° 00-2019-SUCAMEC-GCF con fecha 23 de abril de

2019.

La reincorporacién del personal rotado en los diferentes érganos de lineas, que permitio
una mejor planificacién en las acciones de control de fiscalizacion.

La accién de Mapeo por distrito, en referencia al cumplimiento de la Resolucién de
Superintendencia N° 826 — 2018 — SUCAMEC, la cual dispuso el decomiso de 108,163

armas de fuego
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v

4.4.10

La Creacion de la Base de Datos sobre las empresas que se encuentra relacionado en
la actividad de Armas, Municiones y Materiales Relacionados, (Relacion de
Autorizaciones vigentes de fas empresas de venta de armas, Poligonos y Galerias de
Tiros a nivel nacional), la actualizacidn de las Bases de Datos de las Empresa de Servicio
de Seguridad Privada.

La realizacién de curso de capacitacion virtual y presencial, dirigido al personal operativo
de los 6rganos desconcentrados en materia de Seguridad Privada (Verificacién de los
requisitos minimos de seguridad de las entidades bancarias), que permiten cumplir con
los pasivos que se viene arrastrando de afios anteriores.

. GERENCIA DE POLITICAS

En lo concerniente a los factores gue contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo

inform
v

4.411

a lo siguiente:

Dado que atn no se han cumplido con las actividades operativas, no hay factores que
reportar. En especial por estar sujetas a la disponibilidad de las areas para llevar a cabo
reuniones de coordinacién. Sin embargo, es un aporte valioso la colaboracion de
entidades externas a la SUCAMEC cono lo es el MIMP, a fin de coordinar el impulso de
politicas institucionales, enmarcadas en objetivos nacionales.

. INTENDENCIA REGIONAL CENTRO

La Intendencia Regional Centro no reporta avances en lo programado, toda vez que no cuenta
con personal a cargo, considerando también que se designé al Intendente con Resolucion de
Superintendencia N° N° 466-2019-SUCAMEC, en junio del 2019.
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. INTENDENCIA REGIONAL NORTE

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo

inform

v

4.413

a lo siguiente:

Compromiso y dedicacién por parte del personal operativo de la Intendencia, lo cual
permitio el cumplimiento de las metas de las actividades operativas asignadas; teniendo
en consideracién que, la jurisdiccién operativa de éste érgano desconcentrado, abarca
los departamentos de Lambayeque, Amazonas, Cajamarca (Jaén y San Ignacio), San
Martin y Loreto (Yurimaguas).

. INTENDENCIA REGIONAL ORIENTE

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo

inform

v

4.4.14

a lo siguiente:

A pesar de no contar con el personal operativo, esta Intendencia Regional, ha venido
realizando algunas acciones de control, las cuales fueron realizadas por el personal que
actualmente labora.

Asimismo, el personal de la IR-IV-ORIENTE, se encuentra comprometido con cada una
de las actividades realizadas, de tal manera que participa activamente en los operativos
programados.

La Intendencia Regional IV - Oriente, tiene el compromiso de mantener la calidad de
servicios al administrado, brindando una orientacién de los servicios solicitados vy
gestionando ante la sede central, la celeridad de sus expedientes.

La Intendencia Regional IV — Oriente, continlia desarrcllando una gestion transparente,
eficaz, confiable y con cero corrupciones ante los usuarios y la sociedad.

La Intendencia Regional IV — Oriente, viene realizando una adecuada programacion de
las actividades de fiscalizacién, sumando a la proactividad del personal, quienes en cada
verificacién delegada, programan inspecciones inopinadas optimizando los recursos y
resultados.

. INTENDENCIA REGIONAL SUR
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En lo concerniente a los factores gue contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.415.

El personal de la Intendencia aporté en el cumplimiento de las metas sobre materia de
seguridad privada y armas; ello debido a que tanto el evaluador de seguridad privada,
asi como el de explosivos salieron al menas una vez a ayudar al inspectar cuando la
necesidad lo requeria, ya haciendo verificaciones de cursos y/o en las acciones de
centrol previstas en el mes.

De alguna manera el inspector a tratado de cumplir con todas las verificaciones al
margen de las limitantes econdémicas de la institucion; ellc debido a que no se cuenta
con los viaticos respectivos para dicho persenal.

Por otra parte, esta Intendencia, considera pertinente informar que, respecte a las
actividades no contempladas en el POl 2019, también se encontraron factores que
contribuyeron al cumplimiento de su ejecucién, mismas que se detallan a continuacion:

El personal de la Intendencia ha venido cumpliendo con el procesamiento de los
documentos desconcentrados que tenemaos aprobado.

JEFATURA ZONAL ANCASH

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa o siguiente:

v

4.4.16.

Se optimizo el recurso humano en la distribucion de tareas, para posibilitar el
cumplimiento del presente objetivo, ello con el propésito de alcanzar los objetivos
establecido en el Plan Operativo Institucional 2019.

ldentificacion y compromiso del personal

Se financia la realizacion de las acciones de contral con los fondos asignados a la caja
chica de la Jefatura zonal Ancash.

Eficiente Gestion administrativa con las diferentes entidades publicas.

Reuniones permanentes con el personal de la Jefatura Zonal Ancash para realizar la
evaluacion de los resultados obtenidos.

Adecuado control de las actividades que forman parte del proceso.

Atencion oportuna de las solicitudes de autorizacion (Numeracién de Actas) por parte de
la Gerencia de Contral y Fiscalizacion para el desarrollo de las deferentes acciones de

control.

JEFATURA ZONAL CAJAMARCA

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.4.17.

A falta del personal CAS el Jefe Zonal comprometido con la institucidn, hizo posible el
cumplimiento de las metas de las actividades operativas asignadas; teniendo en cuenta
que la jurisdiccion operativa de esle érgano desconcentrado, abarca todas la provincia
de Cajamarca a excepcion de Jaén y San Ignacio que por distancia de encarga la IR Il
NORTE — LAMBAYEQUE

JEFATURA ZONAL CUSCO

En [o concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

Compromiso por parte del personal de la Jefatura Zonal de Cusco para el cumplimiento
de las funciones desconceniradas.
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v

4.4.18.

Implementacion de estrategias para el manejo de programaciones en atencién a las
solicitudes presentadas por los administrados cumpliendo en un tiempo estimado acorde
al TUPA.

JEFATURA ZONAL ICA

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

v

4.4.19.

Compromiso por parte del personal de la Jefatura Zonal de Ica para el cumplimiento de
las funciones desconcentradas.

implementacion de estrategias para el manejo de programaciones en atencién a las
solicitudes presentadas por los administrados cumpliende en un tiempo estimado acorde
al TUPA.

JEFATURA ZONAL JUNIN

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v
v
v

4.4.20,

Entrega y compromiso del personal.
Programacion de las actividades.
Reuniones de trabajo con el personal.

JEFATURA ZONAL LA LIBERTAD

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, ¢l centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.4.21.

Como parte de las acciones de control se gjecutaron verificaciones e inspecciones sobre
las 03 actividades operativas programadas, se conté con el apoyo del personal operativo
en la fiscalizacion, asi como del personal de esta Jefatura y de la Oficina de General de
Administracion, puesto gue a pesar de la limitaciones presupuestales se buscé los
medics necesarios para atender todas las solicitudes derivadas por la Gerencia de
Control y Fiscalizacion. Asimismo, se conté con el apoyo de otras entidades publicas
para la ejecucion de las actividades programadas.

JEFATURA ZONAL PIURA

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.4.22,

Entrega vy compromiso del personal; el personal de la Sede Piura se encuentra
comprometido con cada una de las actividades realizadas, de tal manera que participa
activamente en los operativos programados, Analista de seguridad, analista operativo y
chofer: se han constituido en un solido equipo fiscalizador.

Programacion de las aclividades.

Se viene realizando una adecuada programacién de las actividades de fiscalizacién,
sumado a la proaclividad de los analistas, quienes en cada verificacion delegada, fuera
de la provincia de Piura, programan inspecciones inopinadas optimizando los recursos y
resultados.

JEFATURA ZONAL PUNO

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

El logro de las Actividades Operativas que corresponden a la Jefatura Zonal Puno, no
hubiera sido posible si no existieran aspectos que son propios de cada persona gue se
ha identificado con Ia Institucion.
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v Se optimizo el recurso humano en la distribucién de tareas, para posibilitar el
cumplimiento del presente objetivo, con el propdsite de alcanzar las metas establecidas
en el Plan Cperativo Institucional.

Distribucién de aquellas tareas destinadas al logro de actividades programadas.
Compromiso de los servidores con el logro de los objetivos.

Priorizacion de tareas gue contribuyen el logro de las metas planteadas.

AR NEENERN

Las actividades operativas realizadas por esta SUCAMEC Tacna, se cumplieron
satisfacteriamente, durante el |l Trimestre 2019, gracias a la logistica proporcionada por
la sede central y al profesionalismo del personal de la Jefatura, obedeciendo las medidas

de austeridad establecidas.
4.4.23. JEFATURA ZONAL TACNA

En o concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Las actividades operativas realizadas por esta SUCAMEC Tacna, se cumplieron
satisfactoriamente, durante el |l Trimestre 2019, gracias a la logistica proporcionada por
la sede central y al profesionalismo del personal de la Jefatura, obedeciendo las medidas

de austeridad establecidas.

v El apoyo que brindado por la Region de la Policia de Tacna y Moquegua, para dar
cumplimiento a algunas funciones propias de SUCAMEC (evaluaciones de tiro).

4.4.24. OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiente de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Se obtuvo una recaudacién de S/. 4,000.00 (Cuatro mil y 00/100 soles) por pagos de
multas.

4.4.25. OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Los factores que permitieron el cumplimiento de nuestras actividades se deben al andlisis
por control posterior que realizan los érganos de linea, quienes informaron sobre la
presunta comision de delitos y que ameritaron poner a conocimiento de la Procuraduria
Publica a través de Oficios, 0 la remision de expedientes que a través de ia emision de
Informes Legales recomendamos a la Alta Direccién remitir el expediente a la
Procuraduria Publica a fin de ejercer la defensa de la SUCAMEC, salvaguardando

nuestros intereses.
4.4.26. OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTCO Y PRESUPUESTO

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
o~ informa lo siguiente:

’\_f v Se dispusc la alternancia de funciones a efectos de cubrir las brechas de recurso
humano de la Oficina.

v El personal CAS de la oficina y los profesionales contratados temporalmente bajo la
modalidad de proveedores de servicios mostraron compromiso al compensar el numero
de colaboradores, con un mayor nimero de horas de trabajo efectivas a efectos de
atender los distintos requerimientos y productos subsecuentes.

v Priorizacién de temas por atender, y gestion de la informacién necesaria a todo nivel, por
parte del Jefe de la OGPP y del personal técnico de la Oficina.
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v Amplio conocimiento y tecnicismo del personal CAS con mayor tiempo de servicio, en
los temas de competencia de la SUCAMEC.

4.4.27. OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v En tanto se contintan las coordinaciones y ajustes a fin de contar con un Plan de
Bienestar aprobado, durante el segundo trimestre se han llevado a cabo algunas de las
actividades propuestas, las mismas que fueron realizadas a través de gestiones y
alianzas estratégicas institucionales.

v Con respecto al PDP 2019, la organizacion y programacién se ha llevado a cabo con las
distintas areas para realizar capacitaciones internas.

v Respecto de las actividades no contempladas en el POl 2019, se encontraron factores
que contribuyeron al cumplimiento de su ejecucion, los mismos que se detallan a
continuacion:

- Coordinaciones oportunas con, (OGA y OGPP) y la pronta atencion de las
Oficinas Generales, para el proceso de compensaciones.

- En relacién a la Gestion del Rendimiento, se obtuvo como socio estratégico a
SERVIR, el cual contribuyé a la ejecucion oportuna de los talleres de elaboracion
de metas.

v Por otro lado, se pudo observar el compromiso de los servidores que son parte del Ciclo
de Gestion del Rendimiento por este segundo periodo, al apoyar a los servidores nuevos
agilizando las labores.

4.4.28. OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

En lo concerniente a los factores que contribuyeron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v El equipo de trabajo de la OGTIC representa un factor importante para el logro de las
actividades, el mismo que viene coardinanando la ejecucidn de las acciones
programadas.

v La identificacion de los procedimientos representa el insumeo principal para la
sistematizacion de los mismos

4.5. FACTORES QUE DIFICULTARON AL CUMPLIMIENTO DE METAS
4.51. DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE

En lo concerniente a los factores que dificultarcn al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Una de las actividades que no se pudo realizar in situ fue la supervision de los drganos
desconcentrados, va que debido a la coyuntura presupuestal de [a institucion, a la fecha
no era viable gestionar las visitas a dichas oficinas.

v Por otro lado, no se ha previsto en el POI la representacion del Superintendente Nacional
en actividades dentro y fuera del pafs, por lo tanto dichas actividades no se han costeado.

4.5.2. GERENCIA GENERAL

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v  Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de la actividad operativa de la
Gerencia General, tenemos a los escasos recursos presupuestales con los que la
entidad cuenta para el afio fiscal 2019, esto ha generado que la Gerencia General no
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cuente con recursos necesarios para la implementacion del Modelo de Gestidn
Documental.

4.5.3. OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Uno de los factores principales se debe a la reduccién de capacidad operativa y la no
asignacion presupuestal para para pasajes y vidticos durante el presente ejercicio
econdémico, debido a la coyuntura presupuestal que ha venido atravesando la entidad.
Al respecto, cabe mencionar que este drganc de control durante el ejercicio 2018,
contaba con el presupuesto aprobado para la contratacion de personal y para la
realizacion de comisidn de servicios (visitas de control a las Intendencias y Jefaturas
Zonales). Asimismo, cabe sefalar que durante este trimestre renunciaron tres (3)

colaboradores.
v Incumplimiento de plazo en la remision de informacion sclicitada.

4.5.4. OFICINA DE FORTALECIMIENTQ ETICO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

En lo concerniente a los factores que dificuitaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v La OFELUC, viene solucionando y cerrando investigaciones relacionadas al afio 2018,
situacion que va de la mano con la atencién de denuncias e investigaciones
correspondientes al afio 2019. Asimismo, la falta de presupuesto en la entidad ha
dificultado el desarrollo de las acciones de control programadas a los Organos
Desconcentrados, que incluyen sesiones de sensibilizacion y capacitacion al personal
de funcionarios y servidores de la entidad. Asimismo, el hecho de no contar con la
totalidad del personal designado para la OFELUC, afecta en el cumplimiento de las
actividades programadas.

4.5.5. OFICINA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Direcliva pendiente de aprobacion que establece los lineamientos para la generacion de
informacion institucional destinada a la difusién interna y externa en medios periodisticos
y del sector Interior (radio, television, prensa escrita y web).

v Insuficiente capacidad de almacenamiento de datos para los contenidos que genera la
OCIMIN.

4.5.6. GERENCIA DE ARMAS, MUNICIONES Y ARTICULOS CONEXOS

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimientc de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

Una constante ha significado la falta de médulos en el sistema informético, que permita
solucionar de manera directa los problemas administrativos por la propia Gerencia y no
estar recurriendo a la OGTIC.

Falta de Lineamientos y/o Directivas para la elaboracion de proyectos de Resolucion en
atencién de las solicitudes relacionadas a los procedimientos de la Unidad de Comercio.

Falta de aprobacién de los proyectos de las directivas gestionadas por la GAMAC.
4.5.7. GERENCIA DE EXPLOSIVOS Y PRODUCTOS PIROTECNICOS DE USO CIVIL

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Debido a las multiples actividades de organizacion, registro y archivo de los expedientes
presentados por mineros en proceso de formalizacién, no ha sido posible ejecutar cursos
de capacitacion conforme a lo programado. En vista de ello, no se ha gjecutado al 100%
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4.5.8.

la actividad correspondiente a la meta “GEPP - 5005131 control y fiscalizacion de
comercializacién de explosivos (PP N° 128 - Reduccion de la Mineria ilegal)”.

Asimismo, debido a la falta de personal que colabore con el 4rea encargada de la
elaboracion de las directivas de esta Gerencia, no se pudo trabajar en un plazo menor
las propuestas nomativas, pues el personal debe atender los documentos que ingresan
dia a dia a la Gerencia, y que deben ser atendidos en un plazo determinado. Por tal
motivo, no existe personal que pueda dedicarse de manera exclusiva a la elaboracién
de las propuestas normativas, que no son téchicas y gue pueden ser elaboradas por el
propio personal de la Gerencia. Asimismo, la falta de presupuesto, no permite contratar
los servicios de consultorias necesarias para el desarrollo y elaboracion de las proyectos
de directivas que por su contenido y especialidad no pueden ser elaboradas por los
profesionales de esta Gerencia.

GERENCIA DE SEGURIDAD PRIVADA

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Uno de los factores que dificultan el cumplimiento de la actividad “Evaluar la

4.5.9.

documentacion referida al proceso de fiscalizacion recibida de la GCF a fin de iniciar el
proceso sanciohador en caso existiese el incumplimiento de la normatividad que regula
los servicios de seguridad privada”. Debido a que se encuentra pendiente la aprobacion
del D.L. N° 1213, en ese sentido se ha remitido el proyecto de Reglamento de D.L. N°
1213, conjuntamente con la Exposicion de Motivos, para ser remitido al Ministerio del
Interior por el Superintendente Nacional, previa opinidn legal de la Oficina de Asesoria
Juridica.

Asimismo, aun se cbservan demoras de parte de entidades publicas que nos proveen
de informacion necesaria para atender solicitudes de la Gerencia; tal es el caso de la
obtencion de antecedentes judiciales de parte del Instituto Nacional Penitenciario del
Pert — INPE y los antecedentes penales de parte del Poder Judicial.

El traslado a un nuevo local de atencidn de la Intendencia Regionai 1l Norte, se inici6 a
fines de junio, e informado mediante correo institucional de fecha 26 de junio de 2019, el
Intendente de la Intendencia Regional Il Norte, Sr. Jorge Luis Calmet Velasco informa
del traslado de la Intendencia a un nuevo local, encontrandose al cierre de junio,
pendiente de apertura el nuevo local.

GERENCIA DE CONTROL Y FISCALIZACION

En Io concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiente de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

Mediante Memorando N° 00735-2019-SUCAMEC-GCF, de fecha 08 de mayo de 20189,
esta Gerencia comunico a la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, que a
través del informe preliminar realizado por la Direccién General de Integridad Institucicnal
del Ministeric del Interior, en la cual recomendd la factibilidad del POl 2019,
contemplando actividades y metas acordes a las funciones propias de ios érganos de
lineas, por lo que se solicité se informe las acciones que deberd realizarse, para
implementar la recomendaciones efectuada, situacion que actualmente se encuentra en
formulacion (segin Memorando N° 447-2019-SUCAMEC-OGPP). Mediante Memorando
N 00733-2019-SUCAMEC-GCF, de fecha 09 de mayo de 2019, esta Gerencia reiterd a
su despacho informar los motivos por los cuales no se asignd en el Presupuesto
Institucional de Apertura PIA 2019 los costos requeridos en el cuadro de necesidades
presentados por esta Gerencia, solicitud que hasta la fecha no ha sido contestada.

Durante el segundo trimestre, pese a realizar la actividad de capacitacion al personal de
los Organos Desconcentrados, no se ha logrado concretar las metas establecidas para
el presente periodo, esto obedece principalmente a las limitaciones presupuestales.
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v

4.5.10.

La Gerencia, continlia realizando actividades operativas que no se encuentran descrita
en el Plan Operativo Institucional 2019 — POl 2019, que surge en atencidn a las
solicitudes realizadas por otras instituciones o requerimiento por parte de la misma
institucién, como: Recojo e internamiento de Armas, Recojo de mercaderia (SUNAT),
destruccion de armas y productos pirotécnicos, traslado de armas, entre otros.

GERENCIA DE POLITICAS

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimienio de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.5.11.

Falta de asignacion presupuestal para realizar los servicios de consultorias, elaboracion
de indicadores, bases de datos, etc., para la elaboracién de las intervenciones (politicas,
planes, programas, proyectos, etc.} correspondientes al | Trimestre.

Falta de personal con el que cuenta esta gerencia ya que, aparte de las actividades
consignadas para el POI del presente afo, este despacho cuenta con otras funciones
establecidas en el ROF de ia SUCAMEC v que son de vital importancia para la institucion,
como convenios y acuerdos de cooperacion interinstitucional (elaboracion, ejecucion y

monitorec permanente).
Convenios suscritos: FAME S.A.C., Municipalidad de La Victoria, Aceros Arequipa.

Adendas Suscritas: Corporacion Americana de Desarrcllo — CAD, Centro Peruano de
Estudios Gubernamentales — CEPEG.

Convenios en el despacho de SN: Cdmara de Comercio de Lima,
Convenios a ser remitidos a la GG: Central de Compras Publicas

Adendas elaboradas: Pontificia Universidad Catdlica del Pertl, Empresa Grupo SD3
S.A.C., Poder Judicial.

INTENDENCIA REGIONAL CENTRO

La Intendencia Regional Centro no reporta avances en lo programado, toda vez que no cuenta
con personal a cargo, considerando también que se designé al Intendente con Resolucion de
Superintendencia N° N° 466-2019-SUCAMEC, en junio del 2019.

4.5.12.

INTENDENCIA REGIONAL NORTE

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

El area operativa de la Intendencia, se encuentra compuesta por dos (02) servidores
civiles, un (01) Analista Operativo y un (01) Inspector.

Como se detallé ut supra, la jurisdiccion operativa de éste érgano desconcentrado es
bastante amplia, por tal motivo, es necesario contar como minimo con tres (03)
inspectores para la realizacion de acciones y control y fiscalizacién en materia de armas,
servicios de seguridad privada y explosivos y productos pirotécnicos en la totalidad del
radio de accidén de la intendencia.

Con la finalidad de disminuir la brecha en este punto, y brindar las facilidades al personal
operativo de la Intendencia se deberian adquirir los siguientes bienes:
- Un (01) vehiculo institucional (camioneta) asignada Gnica y exclusivamente para
acciones operativas.

- Dos (02) equipos celulares inteligentes, asignados para personal fiscalizador.

- Una (01) filmadora a fin de contar con un registro filmico de acciones de control
y fiscalizacion.

- Un (01) Equipo de Geolocalizacion (GPS), para ser utilizado en verificaciones e
inspecciones de polverines.
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- Dos (02) Tabletas Inteligentes que se encuentren debidamente conectadas al
servidor y sistemas informaticos de la SUCAMEC (CYDOC, Sistema Integrado,
Sistema de Fiscalizacién, entre otros).

- Uno (01) Laptop de Ultima generacion para su utilizacion en comisiones de
servicio.

v En el desarrolio del il Trimestre del 2019, personal fiscalizador ha limitado la realizacién
de accicnes de control y fiscalizacion, fuera del departamento de Lambayeque; debido a
la falta de asignacién presupuestal, que no permite otorgamiento de viaticos y pasajes
al personal operativo. Situacion que, no permite brindar un servicios de calidad a los
administrados, e incumplimiento de plazos del TUPA de la SUCAMEC. Cabe advertir
que, durante el mes de abril, por gestiones de éste Organo Desconcentrado, se gestiond
la asignacion extraordinaria de vidticos a través del Fondo de Caja Chica.

4.5.13. INTENDENCIA REGIONAL ORIENTE

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Una de las principales dificultades de realizar las verificaciones e inspecciones, es la
demarcacion territorial del departamento de Loreto, debido que, es el mas grande del
pais y de poca accesibilidad fuera de la ciudad de Iquitos, teniendo como unico medio
de transporte la via fluvial.

v La falta de personal (analista operativo e inspector, especialista legal y chofer) para
cumplir con las funciones desconcentradas y realizar inspecciones inopinadas en las
zonas urbanas v rurales del departamento de Loreto, es lo que genera el incumplimiento
de las metas establecidas en el POl y la disminucién de nuestra capacidad operativa.

v Los recortes presupuestales y las restricciones en la asignacion de viaticos, representan
un serio obstaculo para realizar las acciones de control y fiscalizacion en las zonas mas
alejadas del ambito geografico de nuestra jurisdiccion.

v Se requiere con suma urgencia equipos tecnolégicos (camara fotografica, camara
fimadora) para el trabajo de fiscalizacién, ya que estos equipas permitiran un adecuado
registro de las acciones de control y optimizaran las intervenciones.

4.5.14. INTENDENCIA REGIONAL SUR

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de casto
informa lo siguiente:

¥ La falta de presupuesto retrasa las verificaciones que se deben realizar en tomo a
autorizaciones que debe emitir nuestra institucion, lo que ocasiona una demora en el
plazo, sobre todo en los tramites de explosivos.

v Respecto a ias actividades no contempladas en el POl 2019, también se encontraron
factores que dificultaron el cumplimiento de su ejecucién, tales como el reducido personal
para atender los requetimientos de recurso humano, para la importancia que tiene
Areguipa, se cuenta con un solo inspector.

4.5.15. JEFATURA ZONAL ANCASH

En lo concerniente a los factores que dificultarcn al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

¥ Falta de directivas que regulen especificamente los criterios de inspeccion en Materia de
explosivos (Almacenamiento) y de Servicios de seguridad (Inspeccion de Local de
Seguridad Privada).

v Falta de personal (inspector) para realizacion eficiente y eficaz de la acciones de contral
(Armas, Explosivos, Productos Pirotécnicos y Seguridad Privada) en el ambito del
departamento de Ancash.
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v

4.5.16.

Falta de implementacion de equipos como GPS y Camara fotografica para el desarrollo
de las acciones de control.

JEFATURA ZONAL CAJAMARCA

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

v

4.5.17.

No se cuenta con personal operativo, el Jefe Zonal y el Técnico de Armas son los que
realizan ias acciones de control y fiscalizacion.

Como se detallé, |a jurisdiccion operativa de este érgano desconcentrado es amplia, por
tal motivo, es necesario contar con personat operativo para la realizacion de acciones de
control en materia de armas, servicios de sequridad privada; y explosivos y productos
pirotécnicos en el radio de accion de la jefatura.

Se tiene la necesidad de adquirir bienes, a efectos de brindar las facilidades al personal,
sequn se detalla a continuacion:

- Dos (01) equipo celular inteligente, asignado para personal fiscalizador.

- Una (01) filmadora a fin de contar con un registro fiimico de acciones de control
y fiscalizacion.

- Un (01) Equipo de Geolocalizacion (GPS), para ser utilizado en verificaciones e
inspecciones de polvorines.

- Dos (02) Tabletas Inteligentes que se encuentren debidamente conectadas al
servidor y sistemas informaticos de la SUCAMEC (CYDOC, Sistema Integrado,
Sisterma de Fiscalizacion, entre ctros).

- Uno (01) Laptop de dltima generacién para su utilizacién en comisiones de
servicio.

En el desarrollo del Il Trimestre del 2019, el Jefe Zonal y el Técnico de Armas han
limitado la realizacién de acciones de control y fiscalizacidn, fuera de la provincia de
Cajamarca, debido a la falta de asignacion presupuestal, que no permite otorgamiento
de viaticos y pasajes. Situacion que no permite brindar un servicio de calidad a los
administrados e incumplimiento de plazos del TUPA de la SUCAMEC.

JEFATURA ZONAL CUSCO

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimienio de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.5.18.

Debido a la coyuntura presupuestal de la institucién, no es posible realizar inspecciones
de forma sequida en los Departamentos de Apurimac y Madre de Dios.

Por otra parte, este Despacho, considera pertinente informar que, respecto a las
actividades no contempladas en el POl 2019, también se encontraron factores gue
dificultaron el cumplimiento de su ejecucion, como la falta de una coordinacion y
comunicacién de parte de las Gerencias correspondientes en la sede central de la
SUCAMEC para consultar sobre casos de los administrados y tramites lo que perjudica
en el cumplimiento de los plazos establecidos de atencion.

JEFATURA ZONAL ICA

En Io concerniente a los factores que dificultaron at cumptimiento de metas, el centio de costo
informa lo siguiente:

v

La reduccién paulatina en ia cantidad del personal, es asi que desde el 05 de Marzo de
2018 no se cuenta con Analista de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil, y desde el 01 de Agosto de 2018 tampoco se cuenta Analista
Operativo; este factor viene repercutiendo de manera directa en la cantidad de las
acciones de control y fiscalizacién que se han desarrollado.
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v La restriccién presupuestales no permite el desarrollo de las acciones de Inspeccion
fuera de la region lca —principaimente de polvorines— ya que para el desplazamiento
involucra 02 o mas dias de comisién de servicios para lo cual se requiere el otorgamiento
de viaticos.

v Larestriccién presupuestales para el desarrollo de acciones de verificacion, pese al pago
de las tasas que realiza los administrados, viene originando la demora en la atencién de
ios expedientes, lo que eventualmente podria generar a presentacién de guejas por
parte de los administrados.

v" No se cuenta con implementos de Seguridad (EPPS), y equipos necesarios para el
desarrollo de las acciones de control; asi mismo la carencia de capacitacion y
acreditacion para la manipulacion de explosivos genera una constante obstruccion por
parte de las entidades a ser inspeccionadas en el caso de polvorines.

v Lla demora en el procesamiento y emision de licencias de uso de armas de fuego, y
tarjetas de propiedad de armas de fuego nuevamente viene generando malestar en los
administrados.

v Carencia de ia asignacion de fondos para la difusién de la informacidn en los medios de
comunicacion locales, ya que en muchas ocasiones las notas de prensa remitidas (con
el ruego de su difusion) no son atendidas.

v La carencia del marco normativo respecto al ambito de Servicios de Seguridad Privada,
que permita generar un efecto persuasivo respecto a la transgresién de las disposiciones
legal que rigen dicha actividad, en virtud de ello se observa que los agentes y empresas
de servicios de seguridad privada vienen incrementando sus operaciones de manera
irregular.

v" La Jefatura Zonal de Ica no cuenta con un Polvorin; estando a la fecha pendiente la
aprobacion del uso del polvorin por parte del Ejercito del Perd, documento que fue
remitido a la Gerencia de Poiiticas de la entidad para su respectivo tramite y viabilizarian;
asi como también se encuentra pendiente |a suscripcion de Convenic con la Emprasa
EXSUR S.A. para el almacenamiento de Explosivos, productos pirotécnicos y materiales
conexos.

4.5.19. JEFATURA ZONAL JUNIN

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Se tuvo restricciones presupuestales para realizar las acciones de control y fiscalizacion.
La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto no esta habilitande presupuesto para
realizar verificaciones. Asimismo, la OGA no estd aprobando gastos de pasajes vy
alimentacion con fondo de caja chica.

v" Insuficiente capacidad operativa de recursos humanos para realizar las verificaciones e
inspecciones en el ambito geografico de nuestra Jefatura Zonal

v Se requiere con suma urgencia dos impresoras multifuncionales para el Area de Armas
y Mesa de Partes. Las actuales presentan serias deficiencias. Asimismo, un proyector
para realizar actividades de capacitacion.

4.5.20. JEFATURA ZONAL LA LIBERTAD

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

¥ No contar con Tabla de Infracciones vy Sanciones en materia de seguridad privada,
siendo asi, las acciones de control y fiscalizacion no tienen efecto, dado que las
observacicnes levantadas pasan a ser inadvertidas porque no ameritan sancién
administrativa ante infraccidn cometida.
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v

La falta de directivas que regulen las condiciones y medidas de seguridad en materia de
armas, municiones, explosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados, no
permite efectuar una correcta fiscalizacién.

La cantidad de personal operativo que dispone esta Jefatura es insuficiente para atender
las 180 empresas aproximadamente que realizan actividades relacionadas con Servicios
de Seguridad Privada, Armas, Municiones, Explosivos, Productos Pirotécnicos vy
Materiales Relacionados.

La falta de presupuesto para viaticos viene dificultando realizar las acciones de control y
fiscalizacién programadas en zonas alejadas de nuestra zonal, respecto a inspecciones
de polvorines y cursos de instruccion.

4.521. JEFATURA ZONAL PIURA

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

Restricciones presupuestales; los recortes presupuestales y las restricciones en la
asignacion de viaticos, representan un serio obstaculo para realizar las acciones de
control y fiscalizacién en las zonas mas alejadas del ambito geografico de nuestra
jurisdiccion, lugares como Tumbes, Ayabaca, Huancabamba o Huarmaca reqguieren un
esfuerzo mayor por parte de los colaboradores.

Falta de recursos humanos; la sede Piura solo cuenta con un analista operativo, personal
insuficiente para realizar las verificaciones e inspecciones en el ambito geografico de
nuestra Jefatura Zonal, la cohesién, el comparierismo y trabajo en equipo permiten suplir
la carencia de personal, ya que el analista de seguridad o el jefe zonal se convierte en
un inspector cuando se requiere apoyo para realizar [as actividades de fiscalizacion.

Restricciones de infraestructura y tecnoldgicas; se requiere con suma urgencia una
camara fotografica, una camara fimadora y una laptop para el trabajo de fiscalizacion,
estos equipos permitiran un adecuado registro de las acciones de control y optimizaran
las intervenciones. Asimismo, se reguiere un proyector para realizar actividades de
capacitacion.

4.5.22. JEFATURA ZONAL PUNO

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de casta
informa lo siguiente:

v

Esta pendiente la aprobacion de la Directiva que contiene el procedimiento para la
destruccion de Explosivos, Pirotécnicos y material relacionado.

Falta del personal (inspector), Analista Operativo, cuya tarea sea la de realizar los
actividades de Inspeccion, Verificaciones y Operativos; que contribuya con mejorar la
cantidad de actas.

No contar con conductor de la Unidad Mévil gue, permita facilitar el desplazamiento del
personal a la mayor brevedad al lugar de las Inspecciones, asl como también permitira
llegar al mayor nimero de levantamiento de actas.

El clima agreste (heladas) y la dificultad geografica que presenta fa Region, impidiendo
en muchos casos la facilidad de desplazamiento del personal de inspectores.

No se cuenta con [a indumentiaria adecuada (chalecos, gorros y zapatos), teniendo en
consideracion que actualmente no solo una persona es la encargada de realizar

Inspecciones, Verificaciones yfo asistir a los Operativos Conjuntos.

4.5.23, JEFATURA ZONAL TACNA

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

SUCAMEC

Falta de Reglamentacion del Dec. Legislativo 1213, sobre Servicios de Seguridad
Privada.
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v

Carencia de Poligono de Tiro propio de SUCAMEC, ya que actualmente utilizamos el
poligono de tiro del Cuartel EP Gregorio Albarracin y en algunas oportunidades la fecha
programada para la evaluacién de tiro por SUCAMEC, coincide con alguna actividad que
realiza el Ejército.

La JZ Tacna, no cuenta con un almacén para productos pirotécnicos o explosivos
decomisados o puestos a disposicion por la PNP o Ministerio Publico, debiendo solicitar
el apoyo a la Empresa EXSA para que nos permita almacenar el material, hasta que se
disponga el destino final.

4.5.24. OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

v

v

Retraso en la contratacién del Auxiliar Coactivo y en la designacion del Ejecutor.
Falta de presupuesto.

Carga laboral.

4.5.25. OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.5.26.

Nuestra actividad operativa/inversiones es “Conducir el asesoramiento juridico, y
analizar el resultado de la defensa de la SUCAMEC frente a los procesos que tiene a
cargo la procuraduria del sector interior”, por consiguiente, entre los factores que
dificultaron un mayor cumplimiento, podemos sefialar a la dependencia de remision de
expedientes judiciales para la emisién especifica de informes legales o a la remision de
expedientes por parte de los 6rganos de linea comunicando la presunta comision de
delitos.

OFICINA GENERAL DE PLANEANMIENTO Y PRESUPUESTO

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

v

4.5.27.

El nimero de profesionales resulté insuficiente en algunos pasajes del trimestre, razén
por la que tuvo que priorizar los temas a atender.

Alta rotacion de personal durante el trimestre, dificulta que el equipo encuentre
soluciones conjuntas a los requerimientos y problematicas que se presentaron.

Situacion presupuestal de la Entidad imposibilita la contratacion de proveedores que
complementen el desempefio de los profesionales con los que la OGPP cuenta
actuaimente.

Baja sensibilizacion y cultura en los Organos de la Entidad, en temas relacionados al
Planeamiento Estratégico e Institucional, lo cual repercutié en los productos, tales como
las evaluaciones de implementacion trimestrales del POI 2019.

OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOQS

En o concerniente a los factares que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo

v

informa lo siguiente:

Se identifica que la coyuntura financiera presupuestal de la entidad, es un limitante para
programar y ejecutar las acciones proyectadas tanto en el Plan de Bienestar de Personal,
como en el Plan de Desarrollo de las Personas, debido a gue no se cuenta con el marco
presupuestal necesario.

Respecto de las actividades no contempladas en el POl 2019, se encontraron factores
que dificultaron el cumplimiento de su ejecucidn, los mismos que se detallan a
continuacion:

SUCAMEC

58



- Reducido nimero de personal para ejecutar todas las etapas relacionadas a la
gestién de la incorporacién, desde la atencidn a los requerimientos, el desarrollo
de los procesos de seleccion y la contratacion del personal.

- Las falencias en el Sistema Integral del Proceso de Planillas y el tiempo
prolongado de atencién de los Oficios derivados al Ministerio de Economia y
Finanzas, dificultaron el desarrollo del procedimiento de elaboracidn de Planillas

de pago.

- Respecto a Gestion del Rendimiento, se limitan las estrategias de comumnicacion,
ya que al no contar con presupuesto asignado, el canal de comunicacion,
sensibilizacidn y demas se realiza Unicamente de manera virtual mediante
comunicados en el correo institucional.

4.528. OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

En lo concerniente a los factores que dificultaron al cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

Actividad operativa Factores que dificultaron su cumplimiento

El actual POl 2019 aprobado y publicado, presenta
actividades que no corresponden a lo inicialmente

Disefiar e  Implementar la |4 niiy hor ta OGTIC. Asimismo la capacidad

transformacién  digital  de la . CE
operativa de la OGTIC se encuentra limitada y

SUCAMEC ) Ly . L
designada a la atencion de las atenciones diarias,

guedando pendiente los nuevos proyectos.

El actuat POl 2019 aprobado y publicado, presenta
Implementar el Plan Operativo | actividades que no corresponden a lo inicialmente
Informatico 2018 de la SUCAMEC definido por [a OGTIC. Asimismo la norma que cbliga
su cumplimiento esté actualmente derogada.

. . La capacidad operativa de la OGTIC se encuentra
Implementar el Sistema Digital Cero limitada y designada a la atencién de las atenciones

Papel diarias, quedando pendiente los nuevos proyectos.

Elaborar e implementar en Sede |Lademora en la atencion de las solicitudes de compra
Centrat y Organos Desconcentrados | inhiben la formulacion realista respecto a las acciones
en Plan de Contingencia de la|de contingencia a tomar

Tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciones J

4.6. MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS
4.6.1. DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:
v En lo que respecta a las acciones previstas para supervisar a los d&rganos

desconcentrades, se informa que esta actividad, se ha estado realizando a través de la
remision de documentos, solicitando a los 6rganos desconcentrados remitir informacion

sobre el estado de sus actividades.
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v Referente, a la atencién de los stakelholders, esta actividad se ha realizado en
coordinacién con los actores o personas interesadas en realizar mesas de dialogos.

¥ Se tuvo que crear a través de las redes sociales, grupos de trabajo para las
coordinaciones con los miembros del Consejo Directivo, a fin de dar mayor celeridad a
las convocatorias de las sesiones.

4.6.2. GERENCIA GENERAL

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Se gestiond el apoyo de dos (04) colaboradores para la atencién al usuario, a fin de evitar
las colas de espera y atender de forma agil. Por lo que se destacé un personal de la
Superintendencia y otro de la Gerencia de Explosivos y Uso Civil- GEPP,
respectivamente.

v En coordinacién con las Gerencias y Oficinas, se viene promoviendo la atencion
inmediata con alternativas de solucion para los usuarios que deseen presentar un escrito
en el Libro de Reclamaciones y/o Queja por defecto de tramitacion.

4.6.3. OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Al respecto, se solicitd ante la Gerencia General, la contratacion de personal CAS por
reemplazo y un (1) personal bajo la modalidad de locacion de servicios.

4.6.4. OFICINA DE FORTALECIMIENTO ETICO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Establecer un orden de atencidn prioritaria de las denuncias efectuadas por los usuarios
de la entidad dado que se tiene que brindar atencidn adecuada en torno al cumplimiento
de la Ley 27444,

4.6.5. OFICINA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

En lo concemiente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

¥ Ante la Insuficiente capacidad de almacenamiento de datos para 10s contenidos que
genera la OCIMIN, se logré la compra 1 Memoria externa Toshiba de 2 Terabytes y 2
Memorias SD de 132 GB.

4.6.6. GERENCIA DE ARMAS, MUNICIONES Y ARTICULOS CONEXOS

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v"  Implementacién de objetivos por equipo de trabajo, con el fin de disminuir la cantidad de
expediente pendientes.

4.6.7. GERENCIA DE EXPLOSIVOS Y PRODUCTOS PIROTECNICOS DE USO CiVIL

\Fn lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo

Jfnforma lo siguiente:

A
// v~ Se procedid con la contratacion de personal bajo la modalidad de prestacion de servicios

a fin de proceder con el registro de la informacion remitida por los usuarios vinculados
con el reporte de saldos y movimientos de explosivos y materiales relacionados.

4.6.8. GERENCIA DE SEGURIDAD PRIVADA
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En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.6.9.

E!l uso de las plataformas virtuales para realizar las observaciones a las solicitudes y sus
respectivas subsanaciones de parte de los administrados es una de las medidas que se
adoptaron para el cumplimiento de las metas, esto evita gastos en el uso de papeleria y
Courier. Asimismo, se ha eliminado fas demoras ocasionadas por Courier.

Se realizaron capacitaciones virtuales a los Organos Desconcentrados, es asi que
mediante Memorando multiple N° 0012-2019-SUCAMEC-GSSP de fecha 10 de abril de
2019 y envio de correa institucional de asunio: “CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES
— FUNCIONES DELEGADAS GSSF”, la Gerencia realizd las capacitaciones ai personal
de los doce (12) Organos Desconcentrados de la SUCAMEC sobre los procedimientos
de emision de carné de identidad para el perscnal de seguridad, cese de personal de
seguridad y Registro de curso de formacion basica y perfeccionamiento, expedicion de
constancias, reportes, refaciones y copias certificadas de documentos emitidos por la
SUCAMEC vy Visado de libros de Reglamento Interno y Estudio y Plan de Seguridad.
Asimismo se absolvié consultas de los otros procedimientos que la Gerencia atiende.

Cabe precisar que las solicitudes de emision de carné y cese de personal de seguridad
forman parte del 95% de solicitudes que ha atendido la durante el segundo trimestre.

Por otro lado y debido a que la Intendencia Regional Il Norte — Chiclayo, se encuentra
en mudanza a un nuevo local, se realizaron coordinaciones con la Sede Central para el
apoyo en la evaluacion de solicitudes respecto a las funciones delegadas de la Gerencia
de Servicios de Seguridad Privada.

Con fecha 25 de abril de 2019, se llevd a cabo una reunién de coordinacion en las
Oficinas del Instituto Nacional Penitenciario del Pertl — INPE, a fin de mejorar los tiempos
de respuesta por parte del INPE a las solicitudes de antecedentes judiciales requeridas
por la Gerencia para cumplir los plazos de atencién, de acuerdo a la normativa vigente.

Con fecha 06 de junio de 2019, se llevd a cabo una reunién de coordinacion en las
instalaciones del Registro Nacional Judicial - RENAJU, a fin de mejorar los tiempos de
respuesta por parte del RENAJU a las solicitudes de antecedentes penales requeridas
por la Gerencia para cumplir los plazos de atencién, de acuerdo a la normativa vigente.

GERENCIA DE CONTROL Y FISCALIZACION

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente.

v

SUCAMEC

Continuar con la solicitud de madificacion presupuestal en las habilitaciones para la
asignacion de los vidticos como parte de la atencién de verificacion de aquellas
empresas que se encuentran ubicadas en lugares fuera de la ciudad de Lima.

La identificacién del universo de empresas relacionadas en aclividades de armas,
municiones y materiales relaciocnados.

Acciones de control por Decomiso de armas de fuego, zonificado por distrito,
cumplimiento a la Resolucién de Superintendencia N° 826 -2018-SUCAMEC.

Los cursos de capacitaciones virtuales, dirigidas al personal operative de los 6rganos
desconcentrados fueron efectuados en las instalaciones de la SUCAMEC por personal
de inspectores de esta Gerencia, con la finalidad de dar los conocimientos necesarios
para la realizacion de las verificaciones de los requisitos minimos de seguridad a las

entidades hancarias.

implementacién del area de investigacion a la Gerencia de Control y Fiscalizacion a fin
de cumplir con el literal b) del articulo 41° del Decreto Supremo N® 004-2013-IN,
“Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Control
de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de uso civil”.
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4.6.10. GERENCIA DE POLITICAS

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Se vio por conveniente la realizacidn de reuniones de coordinacion con las areas para la
elaboracian de propuestas de planes, ya que debido a la carga laboral de ellas es dificil
la comunicacidn a través de otros medios como informes, memos, etc.

4.6.11. INTENDENCIA REGIONAL CENTRO

La Intendencia Regional Centro no reporta avances en lo programado, toda vez que no cuenta
con personal a cargo, considerando también que se designé al Intendente con Resolucion de
Superintendencia N° N° 466-2019-SUCAMEC, en junio del 2019.

4.6.12. INTENDENCIA REGIONAL NORTE

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v En caso de ausencia del personal operativo, ya sea por comision de servicio, licencia y/o
permiso; las acciones de control y fiscalizacion son desarrolladas por el Intendente
Regional u otro funcionario de la Intendencia que éste designe.

v Se programaron la mayor cantidad de acciones de control y fiscalizacion (en el mismo
trayecto), a fin de aprovechamiento del vehiculo institucional y optimizacion de
combustible asignado.

v Personal fiscalizador, realiza uso de sus propios equipos celulares inteligentes para el
registro fotografico y filmico durante las acciones de control y fiscalizacion; asi como,
para conectividad a correo institucional y registro de reportes a traves del aplicativo
“WhatsApp”.

v En coordinacién directa con la Jefatura Zonal de Piura, y con autorizacién de la Alta
Direccion de la SUCAMEC, se requiere progresivamente donacion de combustible a la
SUNAT: lo cual permite, la utilizacion de vehiculo institucional en comisiones de servicios
que no impliquen pernoctar en el lugar (departamentos de Lambayeque, Cajamarca y
Amazonas).

v En situaciones debidamente justificadas y previa autorizacidon de la Oficina General de
Administracién (OGA}, se utiliza el Fondo de Caja Chica, para asignacién de viaticos y
pasajes al personal fiscalizador.

4.6.13. INTENDENCIA REGIONAL ORIENTE

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Reuniones semanales con los colaboradores de la Intendencia Regional IV — Griente,
con el objetivo de integrarlos en la programacion de las actividades de fiscalizacion
priorizando las verificaciones derivadas por la GCF y agrupando inspecciones por rutas
cen el fin de optimizar los recursos y reducir gastos.

¥ Se ha designado de manera temporal, al Sr. Ayrton Carihuasairo Monteluis, a fin de que
cumpla en adicién a sus funciones, como Analista Operativo.

v Asimismo, se ha designado de manera temporal, a la Sra. Vivian Patricia Wong Delgado,
a fin de que cumpla en adicidn a sus funciones, como Especialista Legal.

v Asi también, se ha designado de manera temporal, al Sr. Zendn Yrarica Pezo, a fin de
que cumpla en adicion a sus funciones, como Chofer.

4.6.14. INTENDENCIA REGIONAL SUR

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa 1o siguiente:
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v

4.6.15.

Se dispuso gue el personal administrativo salga a realizar verificaciones como cursos de
seguridad y accicnes de control de fipo inspeccion.

JEFATURA ZONAL ANCASH

En o concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v
v

v

4.6.16.

Optimizacion de los recursos humanos asignados a la Jefatura Zonal Ancash.

Uso optimo de los recursos de los fondos de caja chica asignados a la Jefatura Zonal de
Ancash.

Compromiso y responsabilidad por parte del personal.

JEFATURA ZONAL CAJAMARCA

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

4.617.

En caso de ausencia del personal operativo, ya sea por comisién de servicio, licencia y/o
permiso, las acciones de control y fiscalizacién son desarrolladas por el Técnico de
Armas.

Se programa la mayor cantidad de acciones de control y fiscalizacion (en el mismo
trayectos a fin de optimizar el uso del vehiculo institucional.

El Jefe Zonal, realiza uso de su propio equipo celular inteligente para el registro
fotografico y filmico durante las acciones de control v fiscalizacion, asi como, para la
conectividad al correo institucional y registrc de reportes a través del aplicativo

“WhatsApp".

En situaciones debidamente justificadas y previa auterizacién de la Gficina General de
Administracién (OGA), se utiliza el Fondo de Caja Chica, para la asignacion de viaticos

¥ pasajes.

JEFATURA ZONAL CUSCO

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v

v

4.6.18.

Debido a la coyuntura presupuestal que atraviesa nuestra institucion y la negativa en el
otorgamiento de viaticos para realizar las comisiones de servicio, esta Jefatura ha optado
solicitar por medio de caja chica se cubra la movilidad, alimentos que se requiere para
cumplir con las comisiones de servicio a fin de cumplir con l[as verificaciones e

inspecciones.

Referente al Plan de Operativo se priorizé la ejecucion de acciones de fiscalizacion de
verificaciones a solicitud de los administrados.

JEFATURA ZONAL ICA

En [o concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
infarma lo siguiente:

v

4.6.19.

Debido a la coyuntura presupuestal que atraviesa nuestra institucion y la negativa en el
otorgamiento de vidticos para realizar fas comisiones de servicio, esta Jefatura ha optado
solicitar por medio de caja chica se cubra la movilidad, alimentos que se requiere para
cumplir con las comisiones de servicio a fin de cumplir con las verificaciones e

inspecciones.

Referente al Plan de Operativo se priorizd la ejecucion de acciones de fiscalizacion de
verificaciones a solicitud de los administrados.

JEFATURA ZONAL JUNIN

SUCAMEC
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En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

¥ Se ha solicitado la contratacién de un inspector para mejorar las acciones de control y
fiscalizacion.

¥ Se continda solicitando la habilitacion de presupuesto para realizar verificaciones.
4.6.20. JEFATURA ZONAL LA LIBERTAD

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informia lo siguiente:

v Se priorice la elaboracién y aprobacion de directivas gue regulen las condiciones y
medidas de seguridad en materia de armas, municiones, explosivos, productos
nirotécnicos y materiales relacionados, asi como implementar el reglamento de la nueva
Ley de Servicios de Seguridad Privada.

v Se brinde mayor habifitacién presupuestal de vidticos para el cumplimiento de las
funciones de control y fiscalizacién respecto a procedimientos derivados de la Sede

Central.
4.6.21. JEFATURA ZONAL PIURA

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Reuniones de coordinacion; reuniones semanales con los colaboradores de la sede
Piura, con el objetivo de integrarlos en la programacion de las actividades de
fiscalizacion, priorizando las verificaciones derivadas por GCF y agrupando inspecciones
por rutas con el fin optimizar los recursos y reducir gastos.

v Autorizacién de Vidticos por caja chica; algunas de las actividades de control en zonas
alejadas requiere un sobre esfuerzo del personal operativo y de apoyo, muchas veces
deben iniciar sus labores a las 4 am y concluyen fuera del horario normal de labores, por
lo que se ha tomado conveniente cubrir los vidticos de alimentacion. Alojamiento (cuando
se requiere) y fransporte por caja chica, previa autorizacion de OGA, con el fin de evitar
acumulacion de expedientes.

4.6.22. JEFATURA ZONAL PUNOQ

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Asignacidon de tareas especificas a los colaboradores destinadas a la realizacion de
actividades de control como san: Verificaciones, Inspecciones y/o Operativos que
conduzcan al logro del POL.

v Involucrar al personal mediante la comunicacian verbal sobre las metas y los objetivos
programados para el presente afo.

4.6.23. JEFATURA ZONAL TACNA

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Las permanentes reuniones entre el susctito y el personal que labora en esta Jefatura
zonal Tacna, permite realizar las actividades propias de SUCAMEC en forma conjunta y
coordinada, obteniendo buenos resultados, fortaleciendo cada dia la buena imagen
institucional. Asimismo, se realizaban coordinaciones continuas con los servidores de la
Sede Central de SUCAMEC, para desarrollar las actividades correctamente.

4.6.24. OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:
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v Ordenar y planificar las acciones a ejecutar a futuro para dinamizar el area y tener mejor
resultado en el area de cobranza.

v Se requiere habilitar un ambiente para el resguardo del acervo documentaria, dado que
se tiene un volumen de los archivos v el fiujo de tramite.

Se solicita adquirir un sistema contable para el area de tesoreria.

Falta la designacion del personal al area de Servicios Generales, Almacén y
Mantenimiento.

4.6.25. OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

En lo concemiente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:

v Entre las medidas adoptadas podemos sefialar la orientacion al personal de la Oficina
General de Asesoria Juridica, a fin de realizar un analisis impecable respecto a los
expedientes sometidos a opinion y que posterior a un andlisis ameriten ser remitidos a
la Procuraduria Piblica con la finalidad de salvaguardar los intereses de la SUCAMEC.

4.6.26. OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, et centro de costo
informa lo siguiente:

v Asignacion de funciones adicionales al Personal CAS.

v Contratacién de profesionales proveedores de servicios, para complementar parte de la
brecha de atencion de requerimientos y productos.

v Coordinacién continua con la Oficina General de Administracion, en atencion al
seguimiento del estado situacional de las captaciones/ingresos (Recursos Directamente
Recaudados).

¥ Realizacién de horas adicionales por parie del personal y proveedores de la oficina para
la atencion de los requerimientos, productos, entre otros.

4.6.27. OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOCS

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa le siguiente:

v En lo que respecta a las acciones previstas en el Proyecto del Plan Anual de Bienestar
Social, se realizaron coordinaciones y alianzas estratégicas con algunas instituciones
privadas y del estado, a fin de contar con servicios en beneficio de los servidores.

v Referente al Plan de Desarrollo de Personas se priorizé la inclusién de capacitaciones
internas, asi como realizar capacitaciones gratuitas durante el afio en beneficio de los
servidores de la SUCAMEC, de modo que se puedan cerrar la mayor cantidad de
brechas de capacitacion posibles a costo cero.

v Respecto de las actividades no contempladas en el POl 2019, se adoptaron las
siguientes medidas:

- En relacién a la Gestién del Rendimiento, se han ejecutado talleres para la
elaboracion de metas utilizande el apoyo de SERVIR como socic estratégico.

- Asimismo, se establece la colaboracién con la Oficina General de Comunicacion
e Imagen Institucional para la elaboracién y envio de comunicaciones a los
servidores respecto al proceso.

4.6.28. OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

En lo concerniente a las medidas adoptadas para el cumplimiento de metas, el centro de costo
informa lo siguiente:
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Se gestiond los requerimientos de las necesidades a las areas correspondientes

Reuniones de coordinacién.

Seguimientos de cumplimiento de los tiempos establecidos para la ejecucion de las
actividades.

4.7. MEDIDAS PARA LA MEJORA CONTINUA
4.7.1. DESPACHOQ DEL SUPERINTENDENTE

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

¥ Priorizar y coordinar con los diversos actores las reuniones y mesas de trabajo en temas
vinculados a las actividades que desarrolla la SUCAMEC.

v Definir los temas de mayor relevancia para coordinar y comunicar a los miembras del
Consejo Directivo y puedan brindar sugerencias o recomendaciones.

v Coordinacion continua con los érganos desconcentrados y drganos de linea de la
SUCAMEC a fin de evaluar el cumplimiento y desarrollo de sus actividades.

4.7.2. GERENCIA GENERAL

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v Sincerar y priorizar la ejecucidn presupuestal teniendo en consideracion el limitado
presupuesto con el que cuenta la Entidad.

4.7.3. OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v Ante lo expuesto, se considera necesario la asignacién presupuestal para la contratacion
del personal con el cual contaba el OCI durante el ejercicio anterior y para la realizacion
de comisiones de servicios.

4.7.4. OFICINA DE FORTALECIMIENTO ETICO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

En lo concerniente a las madidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v Gestionar la asignacion de presupuestos para las acciones de conirol a los Organos
Desconcentrados.

v Solicitar a la Oficina General de Integridad del Ministerio del interior, programar una
capacitacién en Etica y Lucha contra la Corrupcidn en la SUCAMEC.

v Solicitar a la Direccién Anticorrupcion de la Policia nacional del Pert, se programe una
capacitacién en Delitos contra la Administracion Plblica.

4.7.5. OFICINA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v Segquir priorizando la atencion eficiente a los usuarios a través de la interactividad en
redes sociales para el posicionamiento de la SUCAMEC y contribuir a una buena imagen
como una entidad técnica y moderna en beneficic de la ciudadania.
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4.7.6.

GERENCIA DE ARMAS, MUNICIONES Y ARTICULOS CONEXOS

En lc concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

'd

4.7.7.

Se ha asignado un personal especializado para evaluar y de ser el caso iniciar los
procedimientos administrativos sancionadores de la Unidad Funcional No Organica de
Comercio de la GAMAC.

Se estan trabajando en lineamientos para la evaluacién de solicitudes de licencias de
uso y tarjetas de propiedad.

GERENCIA DE EXPLOSIVOS Y PRODUCTOS PIROTECNICOS DE USO Civil

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v La GEPP viene gestionando con la Superintendencia Nacional, la Gerencia General y

OGPP la habilitacion de distintas partidas con la finalidad de contratar el personal
necesario en cada Unidad Funcional No Organica, tanto locadores como CAS, ya que
uno de los factores que impiden el cumplimiento de las metas POl 2019 es la falta de

personal.

v De igual manera se viene gestionando la habilitacién de presupuesto para la contratacion
de consultorias que se encarguen de la elaboracién de las Directivas técnicas que tiene
a cargo esta Gerencia.
4.7.8. GERENCIA DE SEGURIDAD PRIVADA
En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el ceniro de costo precisa
lo siguiente:
v Continuar automatizando sus procedimientos durante los siguientes trimestres, para

v

4.7.9.

mejorar la eficiencia de los mismos. Ya se viene realizando los estudios para que se
implementen los sistemas para los procedimientos de autorizaciones.

Continuar realizando mejoras a los procedimientos que atiende la Gerencia, en ese
sentido, se han remitido proyectos de Directivas extemas e internas a la Gerencia

General para su aprobacion.

Se realizaran las capacitaciones al personal interno y a los Organos Desconcentrados.

GERENCIA DE CONTROL Y FISCALIZACION

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
io siguiente:

v

SUCAMEC

Continuar con el seguimiento y cumplimiento dei Plan Anual de Fiscalizacion 2019 y Plan
Anual de Actividades 2019, en las cuales se establecen las actividades, metas y objetivos
en materia de seguridad privada, armas, municiones, explosivos y productos

pirotécnicos.

Dar sequimiento a la Directiva Operativa de la Gerencia de Controt y Fiscalizacidn -
Vetrificacién, la cual se encuentra en evaluacién por parte de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, esta directiva servird para el cumplimiento del plazo
establecido en el Texto Unico de Procedimientos Administrativo — TUPA y evitar quejas
y/o denuncias por parte del administrado.

Continuacion de la elaboracion de la Directiva Operativa de la Gerencia de Control y
Fiscalizacion — Inspecciones, que servira de lineamientos para las acciones de control v
fiscalizacion realizada por esta Gerencia.

Propuesta de capacitaciones virtuales, en materia de Servicio de Seguridad Privada,
Explosivos, Productos Pirotécnicos y Materiales Relacionados, dirigidas al personal
operativo de los 6rganos desconcentrados.
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v Continuaciéon de la zonificacion por distrito, a fin de identificar plenamente a los
administrados contemplando en la Resolucion de Superintendencia N°® 826 — 2018 —
SUCAMEC, la cual dispuso el decomiso de 108,163 armas de fuego.

v Elaboracion de informes de investigacion relacionados a las empresa de servicio de
seguridad privada con armas, gque no han dado cumplimiento a lo dispuesto en el
numerai 67.7 del articule 67 del Decreto Supremo N° 310-2017-IN, Reglamento de la
Ley 30299, Ley de Armas de Fuego, Municiones, Explosivos, Productos Pirotécnicos y
Materiales Relacionados de uso civil”.

4.7.10. GERENCIA DE POLITICAS

En o concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

¥ Habilitacion de presupuesto para la contratacion de puestos CAS, que permitan contar
con el personal adecuado para cumplir con todas las funciones correspondientes a la
Gerencia de Politicas.

v Reformulacion de las metas de las actividades consignadas en el POI, a fin de que se
ajusten a las condiciones actuales (falta de personal, de presupuesto e inclusion de
tareas gue no han sido contempladas, como la suscripcién de convenios y acuerdos).

4.7.11. INTENDENCIA REGIONAL CENTRO

La Intendencia Regional Centro no reporta avances en lo programado, toda vez que no cuenta
con personal a cargo, considerando también que se designé al Intendente con Resolucion de
Superintendencia N° N° 466-2019-SUCAMEC, en junio del 2019,

4.7.12. INTENDENCIA REGIONAL NORTE

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v Atenci6n inmediata de acciones de control y fiscalizacién (verificaciones — inspecciones)
en el departamento de Lambayeque; respetando los plazos TUPA SUCAMEC. Respecto
a acciones programadas en los departamentos de Amazonas, Cajamarca (Jaén — San
lgnacio), San Martin y Loreto (Yurimaguas), se coordina continuamente con Sede
Central (Gerencia General, OGA, OGPP vy Organos de Linea), la habilitacidn
presupuestal, que permita asignacién de viaticos al personal fiscalizador.

v Realizacidn de acciones de control inopinada en materia de armas, servicios de
seguridad privada, explosivos y productos pirotécnicos, con enfasis en los
departamentos donde no existe érgano desconcentrado de la SUCAMEC.

v Desarrollo de charlas y/o capacitaciones a plblico en general y funcionarios de la
administracién publica, respecto a procedimientos y normativa SUCAMEC.

4.7.13. INTENDENCIA REGIONAL ORIENTE

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa

. lo siguiente:

ip \\ v Es necesario que se brinde capacitacion constante al persanal, con la finalidad de lograr
L con las metas establecidas.

/ v Que los viaticos y los reembolsos para [a comisién de servicio, sea en el menor tiempo

posible.
Realizar campafias informativas en las zonas alejadas de la ciudad de Iquitos.

Es necesario que se convogue a concurso CAS las plazas de Analista Operativo e
Inspectores y Chofer, a fin de realizar las inspecciones y verificaciones.
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v

4.7.14.

Es necesario que se convogue a concurso CAS la plaza de Especialista Legal, a finde
realizar las orientaciones y asesoramiento al personal y publico en general, en temas

relacionados a la SUCAMEC.

Que los vidticos y los reembolsos para la comisidn de setvicio, sea en el menor tiempao
posible.

Se apruebe el nuevo reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada y su
respectiva Tabla de Sanciones e Infracciones.

INTENDENCIA REGIONAL SUR

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v

4.7.15.

Priorizar las verificaciones mas importantes como los aforos vy la de emision de
aulorizaciones, sobre todo en servicios de Seguridad Privada y explosivos.

JEFATURA ZONAL ANCASH

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v

v

v

4.7.16.

Realizacion de cursos, talleres o seminarios en los cuales se capacite al personal en las
diferentes areas, procedimientos y funciones que se desarrolla en esta entidad, a fin de
que todo el personal, tenga conocimiento y pueda desempefar de manera optima la
labor encomendada.

Dotacion de recursos humanos y recursos propios (personal, materiales de seguridad e
indumentaria).

Incrementar la cantidad de personal operativo, para el cumplimiento eficiente de las
acciones de control y fiscalizacion

JEFATURA ZONAL CAJAMARCA

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v

v

4.717.

Para poder brindar un mejor servicio la medida principal es la contratacion del personal
cas para la Jefatura Zonal Cajamarca, para que no haya limitaciones al momento de

fiscalizar.

Asignacion presupuestal para salir de comision y fiscalizar a toda la region Cajamarca.

JEFATURA ZONAL CUSCO

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v

4.7.18.

Priorizar la revisidn y evaluacion de la propuesta de Plan Operativo, a fin de contar con
un plan de actividades que cuente con presupuesto para su ejecucion ordenada en los
tiempos establecidos.

Estabtecer un Plan de Contingencia en caso de que los factores que contribuyan en el
cumplimiento de las metas, no sean io suficientemente eficaces, para lo cual se
establezca metas u objetivos parciales.

JEFATURA ZONAL ICA

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v

La contratacidn de Analista Operativo para acciones de control y fiscalizacion, y la
contratacion de Analista de Servicios de Seguridad Privada, Armas, Municiones,
Explosivos y Pirotécnicos, y de un Inspector ya que la tendencia de atencién de
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4.7.14.

peticiones por este drgano desconcentrado se viene incrementado de forma sostenida,
y en vista dl ambito territorial que a la fecha se encuentra a su cargo.

La asignacién de los fondos necesarios para el desarrollo de las acciones de verificacion
producto de las peticiones realizada por los administrados previos pagos de la (s) Tasa
{s) respectiva (s).

La implementacién de una directiva u procedimiento formal para la atenciéon de los
expedientes en caso de restricciones presupuestales para el desarrollo de verificaciones.

Proveer a los colaboradores de la SUCAMEC implementos de Seguridad (EPFS),
equipos (GPS, calibrador, etc.) y capacitacion y certificacion que coadyuven el
cumplimiento de sus funciones de manera eficiente.

Brindar a los colaboradores herramientas tecnologicas tales como: Tablels programadas
e interconectadas con las diversas plataformas de consulta de SUCAMEC, con la
finalidad de realizar un trabajo mas eficiente en las verificaciones e inspecciones
realizadas.

Suscribir un convenio a nivel de titulares de entidad tanto con el Ejército Peruano, como
la Policia Nacional del Perti a fin de brindar facilidades para el uso de polvorin y poligonos
de tiro respectivamente, o en su defecto la construccién de un Polvorin y de un Poligono
de Tiro propio, para el cumplimiento de funciones de la SUCAMEC.

Asignacion de fondos en la caja chica para la difusién de las noticias y campaias que
emprenda la entidad, ello a fin de lograr mayor efectividad en éareas rurales donde
muchas veces no se tiene acceso a medios informaticos como ¢l internet.

Priorizar la revisién y evaluacion de la propuesta de Plan Operativo, a fin de contar con
un plan de actividades que cuente con presupuesto para su ejecucion ordenada en los
tiempos establecidos.

Establecer un Plan de Contingencia en caso de que los factores que contribuyan en el
cumplimiento de las metas, no sean lo suficientemente eficaces, para lo cual se
establezca metas u objetivos parciales.

JEFATURA ZONAL JUNIN

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v

v

v

4.7.20.

La Jefatura Zonal Junin solicitara la desconcentracion de funciones en GAMAC, SSP Y
GEPP, para acortar los plazos de entrega de autorizaciones.

Seguiremas fortaleciendo la integracién de un mayor nimero de entidades publicas, para
que se atinan a la Campaia de Formalizacién de las actividades de pirotecnia, mineria
y construccion civil.

Propondra cambios en la legislacién actual, para simplificar requisitos y procedimientos.

JEFATURA ZONAL LA LIBERTAD

En lo congerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v

SGAMEC

Brindar a los colaboradores herramientas tecnolégicas que faciliten realizar un trabajo
eficiente en las verificaciones e inspecciones, disefiando aplicativos que permitan llenar
las actas en linea, pues hoy en dia se viene usando formatos que no estan actualizados
acorde a la necesidad y realidad.

Las gerencias deben brindar capacitacion permanente al personal de los oGrganos
desconcentrados, con la finalidad de establecer criterios unanimes para una adecuada
atencién de los procedimientos administratives.

Incrementar la cantidad de personal operativo, para el cumplimiento eficiente de las
acciones de control y fiscalizacion.
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4.7.21.

JEFATURA ZONAL PIURA

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v

La atencién amable y oportuna a todos los administrados que acuden a la institucion, |a
cual se debe evidenciar en lograr resolver las dudas o consultas que se planteen, el
cumplimiento de los plazos en los procedimientos que se inicien y la solucidn pronta de
las guejas por tramites iniciados.

La atencién oportuna de las verificaciones derivadas por GCF, asimismo una atencion
especial de las denuncias realizadas por los administrados por medios verbales escritos
o redes sociales, relacionadas con infracciones a la ley de seguridad, directivas y ley
30299 y reglamento.

Presencia permanente en las diferentes zonas de la regién, con operativos inopinados,
charlas de capacitacién y prevencion en poblaciones vulnerables, La prevencion como

gje principal de trabajo.

4.7.22. JEFATURA ZONAL PUNO

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
la siguiente:

v

Se hace necesario el contar con un Inspector, Analista Operativo y un chofer personal
que colabore en la tarea del cumplimiento de las metas y objetivos trazados segun el
POl para el presente afio 2019.

4.7.23. JEFATURA ZONAL TACNA

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v

Continuamente esta Jefatura viene orientando en forma clara y precisa a los
administrados, a fin de gque no se generen demoras innecesarias. A través del correo
institucional, se realizan coordinaciones con instituciones de las Regiones de Tacha y
Moquegua, a fin de abreviar tiempos, otorgandoe una informacion veraz y oportuna,
dando prioridad a los documentos remitidos con caracter de urgencia como los remitidos
por el Ministerio Publico, Poder Judicial y Policia Nacional.

4.7.24. OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v

v

v

4.7.25.

|dentificacién el conocimiento macro de los principales problemas en la transmision de
los procedimientos de ejecucién coactiva ya iniciada.

Es necesario la digitalizacion del acervo documentario.
Falta de capacitacion a las éreas usuarias al formular sus requerimientos.

OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de coste precisa
lo siguiente:

v

4.7.26.

Coordinar con los érganos de linea y el Equipo Técnico de Fiscalizacion Posterior a fin
de realizar el control sobre los expedientes aprobados, pero qgue, previa evaluacion,
podrian incurrir en la presunta comisién de delitos. Por elio, dicha comunicacion deberd

realizarse de manera oportuna.

OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:
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v Promover la creacién, modificacion yfo actualizacién de los marcos normativos que
permitan asegurar el financiamiento de la atencion de los Procedimientos Administrativos

TUPA.

v Reforzar las unidades funcionales de la OGPF a efectos de atender de la mejor manera
los requerimientos y productos, en el marco de la normativa vigente.

¥ Continuar impulsando la sensibilizacién a los Representantes para el Planeamiento
Estratégico de cada centro de costo, sobre la importancia e implicancia del Planeamiento
en el proceso de programacion y ejecucién del gasto.

4.7.27. OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v Reformular la propuesta de Plan Anual de Bienestar Social, considerando lo sefialado
por la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, a fin de gestionar la aprobacion
del proyecto.

v El comité de Planificacion de la Capacitacion propuso que durante el afio se buscaria la
firma de convenios interinstitucionales para la consecucion de capacitaciones gratuitas
para los servidores de la SUCAMEC, asi como beneficios para capacitaciones
autofinanciadas por los mismos.

4.7.28. OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

En lo concerniente a las medidas propuestas para la mejora continua, el centro de costo precisa
lo siguiente:

v Se realiza el seguimiento y control a las actividades planificadas con la finalidad de su
cumplimiento.

Y, REPORTE DE SBEGUIMIENTO

Se adjunta en calidad de anexo el reporte de seguimiento obtenido del Aplicativo
CEPLAN V.01, el mismo que refleja el registro y validacién de los avances en la
programacion realizada por cada centro de costo (Reporte B-6: Seguimiento del POI)

V1. CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES

51. CONCLUSIONES

v El Plan Operativo Institucional de la UE: 072 SUCAMEC, para el primer trimestre
2019, cuenta con noventa y ocho (98) actividades operativas con programacién fisica,
de las cuales cincuenta y seis (56) fueron ejecutadas al 100% o mas, doce (12) se
ejecutaron parcialmente, diecinueve (19) que contaban con programacion no se
llegaron a ejecutar, y once (11) no estaban programadas.

v La UE: 072 mostré una ejecucion presupuestal de S/ 6'238,577, representa el 115%
respecto al presupuesto programado para el segundo trimestre, S/ 5'432,025.

v En términos generales existe un grado de avance significativo entre lo planteado en
el POl y lo ejecutado a nivel fisico y presupuestal.

v No obstante, el avance, se advierte una incongruencia entre los porcentajes de
cumplimientos alcanzados y los reportes de necesidad de recursos presupuestales
por parte de algunos centros de costo, escenario que se explicaria en que las
actividades operativas programadas cuentan con indicadores muy generales, y
consecuentemente se obtienen resultados que no reflejan las reales brechas de
cumplimiento de marco normativo, cobertura de requerimientos yfo atenciones, asi
como las de calidad.
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¥v" 8e ha verificado que algunos dérganos y/o unidades orgdnicas del Pliego 072:
SUCAMEC, solicitaron en su evaluacién la posibilidad de reprogramacion y/o
modificacion de sus actividades operativas, tales como: Gerencia de Politicas,
Gerencia de Control y Fiscalizacion y la Oficina General de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones.

5.2. RECOMENDACIONES

v" Se recomienda a los érganos y/o unidades organicas del Pliego 072: SUCAMEC,
realizar la revision de sus indicadores a fin de efectuar las medidas correctivas para
una mejor medicion y seguimiento al cumplimiento de las actividades, contribuyendo
al logro de los Objetivos Estratégicos Institucionales.

¥ Se recomienda la madificacion del POl 2019 en atencion a los requerimientos
realizados por las Unidades Organicas: Gerencia de Politicas, Gerencia de Control y
Fiscalizacion y la Oficina General de Tecnolegias de la Informacion y
Comunicaciones, previa remision de las actualizaciones y/o incorporaciones a
registrar y validar en el Aplicativo CEPLAN V.01, segun corresponda.

v Analizar la posibilidad de replantear las Unidades de Medida de algunas Actividades
Operativas puesto gue no permiten un seguimiento real a sus actividades, enfatizando
en los Organos Desconcentrados (OD).

v Se recomienda gestionar la transferencia o incorporacion de mayores recursos a
efectos de atender los requerimientos de los érganos o unidades organicas, lo que
redundara en un mejor rendimiento y avance debido a la adquisicidn de los insumos

necesarios.

v Programar reuniones de asistencia técnica con los Centros de Costo que reporten un
avance fisico menor al 50%, a efectos identificar y plantear las soluciones y/o
acciones de mejora respectivas, segun corresponda.

v Incentivar la asistencia y continuidad de las charlas de sensibilizacion que viene
desarrollando la Oficina General de Planeamientc y Presupuesio a efectos de
afianzar la participacion de los centros de costo en el Planeamiento Estratégico e
Institucional, a través de los Representantes que han designado.

v Otorgar un mayor respaldo a las gestiones que realiza la OGPP para la remision de
informacion necesaria a efectos de elaborar, analizar y presentar los productos e
informes requeridos en el marco de la normativa vigente en materia de planeamiento.
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