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. PRESENTACION

El “Plan Operativo Institucional - POl 2018 de SUCAMEC, detalla las acciones estratégicas, las
actividades y tareas que cada unidad orgénica debe realizar en &l transcurso del periodo anual
para el cumplimiento de sus objetivos y metas institucionales, los cuales se veran reflgjados en

la informacion de sus indicadores de gestion,

Como un instrumento de gestién, el POI relaciona la ejecucion de las acciones estratégicas,
actividades estratégicas y tareas con el usc de los recursos financieros asignados, e informa

oCheiiddicamente schre los resultados alcanzados a través de informes trimestrales.
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I. RESUMEN EJECUTIVC

El POI 2018 del Pliego 072 SUCAMEC, de acuerdo a la Resolucion de Superintendencia N°854-
2017-SUCAMEC programé cincuenta y cince (55) actividades para la ejecucion de ciento
cincuenta (150) tareas con un presupuesto de veinticinco miffones ochacientos treinta mil

{roescientos noventa y un sofes {8/ 25, 830, 391.00).

2.4, Del cumplimiento de las metas fisicas de las actividades en el 2018
La siguiente tabla muestra el avance de ia ejecucién de las aclividades y tareas programadas:

Tabla 1 AVANGCE DE LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES ¥ TAREAS PROGRAMADAS
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SUCAMEC sl
HI.GENERALIDADES Y CONSIDERACIONES

3.1. MARCO ESTRATEGICO

E! marco estratégice de la SUCAMEC para el pericdo 2018 se encuenira definido en el Plan
Estratégico Institucional (PEl) para el periodo 2017-2019 y el Plan Estratégico Sectorial Multianual
2016-2021. Dichos documentos aprueban el siguiente marco estratégico.

v Vision de la SUCAMEC

“Ciudadania segura en {a que prevalece la convivencia pacifica, dentro de un marco de confianza,
tranquilidad y paz social, que contribuye a una mejor calidad de vida®.

v Misién de la SUCAMEC

“Controlar, supervisar y requiar los servicios de seguridad privada, comercio y uso de armas,
explosivos y productos pirotécnicos de uso civil, en beneficio de la sociedad, brindando un servicio
de calidad, oporiuno y transparente’

v Objstivos y acciones estratégicas institucionales del PE! 2017-2019

El PEI 2017-2019 identifica, a partir de lo establecida en et Plan Estratégico Sectorial Multianual
2016-2021 del Sector Interior, tres (3) objetivos estratégicos institucionales y nueve (9) acciones
estratégicas institucionales que guiaran la institucién a la ejecucién y cumplimiento de sus funciones.

En ese contextc, se ha articulado las actividades det POl 2018 a los citados objetives para fa .

ejecucion de las tareas que viabilicen el cumplimiento de las metas estratégicas para el afo 2018,

Tabla 2 Objetivos y acciones estratégicas institucionales del PE| 2017-2019
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3.2. ORGANIZACION

De acuerdo & ka Ley N° 29158, Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo, los organismos piblicos son
entidades desconcentrada del Poder Ejecutive. Tieren competencia de alcance nacional y estan
adscrifes a un Ministerio. En ese sentido el 12.5ET.2012 mediante la Ley N°29915, Articule 2° se
delegd en el Poder Ejecutivo la facuitad de legislar en materia de fortalecimiento y reforma
institucional dei sector Interior, fortaleciendeo asl las competencias del Sector Intarior en el control,
administracién, supervision, fiscalizacion, regulacién normativa y sancién de las actividades en el
ambito de los servicios de seguridad privada, fabricacion y comercio de armas, municiones y
conexos, explosivos y productos pirotécnicos de uso civil, ast como la facultad de autorizar su uso,
de conformidad con la Constitucion Politica del Perl, los tratados internacionales y la legislacion
nacional. En ese sentide, mediante Decreto Legislativo N°1127 se cre¢ la SUCAMEC como un
organismo técnico especializado adscrito al Ministerie del Interier, con aufonomia administrativa,
%9 ncional y econdmica en ejercicic de sus atribuciones.

CA
02:1.

a estructura funcional de SUCAMEC se muastra en el siguiente grafico.
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EVALUACION ANUAL DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS
ARTICULADAS A LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

En el reporte se detalia el impacts qua livo |a ejecucian fisica de las actividatdes operafivas de cada centro coste. en tos resultados de cada Chjelivoe Estradégico; por eflo, es

imparta

Actlvidad Oparativa

siguianta iayenda al dar lectura a fa informacion que posteriormente se presants

SRty T o

-PP1ZE

v productos pirob

1189.23%

Cepaciter al adminsivado sobre normatlvidsd en materia de Seguridad P

srvicics e seguridad privada

Realizar ingpeccianes y vevifleaciones en el ambito de la Jefeturs Zonal de Tacna, &n materls de serviclos de sepurldad privads

111,805

106.435

120.48%

113.58%

128.57%

S

S’ Mo

s e et

T

e

Cwd e

N ™

o™

M e’

et

L

e

L

R N

Ry

R

—

[

f—

-



I A Tt

B e T

2

N N N W
ST S
o
[« 11

Py

AP

e e

s

~

LY

S

i

e

~

& sucamee s

ean los drg

Acciene sdmintstralivas
fcciones du Contahilidad
Acciones dw besorerfa
Admibnlstracidn pereral
Elecucidn coactiva

Brindar asesorfa [uridica

hmpiiar el Slstema de Gestién de la Calidad de I SUCAMEC

Asistencia déenicz =n proyecto de inversisn péblica
For mulaché: v/o evaluacidn da d de gestén o instrumentos de organlzacién en materia daracionatizacion de ba SUCAMEC

Proceso presupuastaro

a SUCAMED

Fartalscer el posicionamisnto Instiwci onal

Grafico 1
COHTR!BUCION DE LAS ACTWIQAQES OPERATWAS EN LQS OBJE]‘WOS

100.00%
13333%
123.08%

8333%

Eatie

o

L




5 SUCAMEC: sRsassl

V. PRINCIPALES LOGROS POR ACTIVIDAD Y/O ACCIONES EJECUTADAS

A continuacién, se presentan los principales logros obtenidos por las unidades arganicas de la
SUCAMEG durante el 2018, desarrolladas en el marce de la ejecucion de las actividades del POI
2018 SUCAMEC.

R L S

%

-

1. Resultados al primer trimesire

Se aprobb la Ditectiva N° 002-2018-SUCAMEC "Clasificacion y compatibilidad de explosivos y materiales relacionados’,
mediante Resolucién de Superintendencia N° 309 -2018-SUCAMEC del 15.MAR.2018, la misma que dej6 sin efecto fa
Directiva N°* 004-2017-SUCAMEC.

Se propuso aprobar la Directiva que establece las condiciones, madidas de seguridad y disposiciones para la
presentacién de la solicitud y ! otorgamiente de Ja autorizacién para la realizacién de espectaculos piotécnicos,
mediante Informe Legal N° 006-2018-SUCAMEG-GEPP del 18.ENE.2018.

Se propuso aprobar Ja Directiva que establece la clasificacidn de lag Guias de Transilo y disposiciones sobre el
procedimiento de expedicién y contenido de la autorizacién de traslado de producios pirotécnicos y sus respeciivos
matenales relacionados de uso civil, mediante Informe Legal N° 007-2018-SUCAMEC-GEPP dat 24.ENE.2018.

Se propuso aprobar la nueva Directiva que regule la clasificacion, caracteristicas técnicas y denominacién genérica de
productos pirofécnicos y sus matesiales relacionados, mediante informe Legat N° 030-2018-SUCAMEC-GEPFP del
20.MAR.2018.

Se emitié en total 11,144 autorizaciones reiacionadas a procedimientos TUPA dentro del plazo legal.

Se han emitido fos siguientes Informes Legales sobre Jos explosivos y productos pirotécnicos incautados y decomisados
por infraceion o incumplimiento a la Ley o su reglamento, salvo dispasicion en contrario del Ministerio Publico o Poder
Judicial: Informe N° 17, 24, 26, 27, 28, 28, 39, 41, 42, 43, 45, 46, 47, 51,52, 54, 55, §7, 58, 59, 60, 81, 62, 63 y 64-2018-
SUCAMEG-GEPP e Informe Legal N° 38 y 40-2018-8UCAMEC-GEPP, los cuales contribuyeron a su disposicién final
para que sean destruidos, dado que su estado de consarvacion podria generar resiego a la salud, al medio ambiente o
a lainfraestructura de la zona donde se entran almacenados.

Se inicid veinte (20} procedimientos administrativos sancionadores a cinco (05} personas naturales y quince {15)
personas juridicas, con Oficios N° 962, 1252, 1253, 1384, 1478, 1573, 1574, 1575, 1576, 1577, 1631, 16832, 1634, 1635,
1658, 1659, 1660, 1661, 1662 y 1663-2018-SUCAMEC-GEPP det 15.FEB.2018, 02, 08, 15, 19, 22 y al 23.MAR.2018.

2. Resultados al segundo trimestre

Principales logros
Mo se han reportado logros durante el segundo periede

3. Resultados al tarber trimestra

Principales logros

Madiante Resolucién de Superintendencia N° 520- 2018-SUCAMEC de fecha 2 de mayo de 2018, se aprobé la Directiva
N° 005-201 8-SUCAMEC denominada “Clasificacidn de las gufas de transito v disposiciones sobre el procadimiento de
expedicién contenido de la autorizacién de traslado de productos pirotécnicos y sus respectivos materiales relacionados
de uso civil”.

Mediante Resclucidn de Superintendencia N° 612-2018-SUCAMEG de fecha 22 de mayo de 2018, se aprobé la Directiva
N® 007-2018-SUCAMEC denominada "Madidas de seguridad a ser consideradas duranie el desarrollo de espectaculos
piratécnicos y lineamientos que faciliten la presentacién y atencian de las selicitudes de autorizaciones para |a realizacion
de espectaculos pirotécnicos” '
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Mediante Resolucion de Superintendencia N° 630-2018-SUCAMEC de fecha 25 de mayo de 2018, se aprobé fa Directiva
N° 008-2018-SUCAMEC denominada "Clasificacidn, caracter(sticas técnicas y denominacion genérica de productos
piratéenicos y sus materiales relacicnaros”, la misma que deja sin efecto la Directiva N* 11-2017-SUCAMEC.

Mediante Resofucién de Superintendencia N° $20-2018-SUCAMEC cle fecha 2 de mayo de 2018, se aprobd la Directiva
N° 005-2018-SUCAMEG denaominada "Clasificacion y condiciones necesarias para ef oforgamiento, renovacion, emision
de duplicado, modificacion y cancelacidn de aulorizaciones de manipulacién de explosivos y materiales relacionados”,
ta misma que deja sin efecto la Directiva N° 13-2017-SUCAMEC.

Recomendaciones

Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos de s Gerencia gue permita contabilizar las
atenciones de sclicitudes de los ciudadanes, cuyos resultados cuantitativos permitan medir de manera eficiente el
desampefo de los procesos y el gasto de recursos asignados y, por ende ayuden a la toma de decisiones.

Establecer un indicador para medir la atencion de quejas por derecho de tramitacién correspondientes a la Gerencia

4. Resuftados ai cuarto trimestre
Mediante Informe Legal N° 57-2018-SUCAMEC-GEPP de fecha 12 de octubre de 2018, se remitid al despacho del
Superintendente la propuesta de directiva que establece fas condiciones y medidas de seguridad para fa instalacién y
funcionamiento de locales y mddulos de venta directa al piblice de productos pirotécnicos de uso recreativo,

siActividad N0

fosiyos Y produetos pirotBenic

1. Resultados al primer trimestre
Ss han capacitado a 121 persenas sobre “Fl uso responsable de explosivos y productos pirotécnicos”; de acuerdo 4l
Plan de Capacitaciones, llevandose a cabe las siguientes capacitaciones:
El20.01.2018, 31.01.2018, 01.02.2018 y 02.02.2018, en [a Seds Central de la SUCAMEC, contando con la participacién
de servidores civiles de las Municipalidades de Lima Metropoiitana, Lince, Jests Maria, San Isidro, San Miguel, Pueblo
Libre, Magdalena del Mar, Brefia y ia Victornia.
Fi31.01.2018, en el Auditoric de la Municipalidad de San Martin de Potres, contando con 1a participacion de servidores
civiles de las Municipalidades de San Mart/n de Porres, Rimac, San Juan de Lurigancha, El Agustino, Carabayllo, Comas,
Independencia, Los Ofivos, Puente Piedra y Santa Rosa.
E1 01.02.2018 vy e 02.02.2018, en el Auditorio de la Municipalidad de Bsllavista, contando con la participacidn de
sernidores civiles de las Municipalidades del Callao (Cercado), La Perta, La Punta, Bellavista, Ventanitia, Carmen de la
Legua-Reynoso y Mi Pen.
E! 16.03.2018, en la Sede Centrai de la SUCAMEC, contando con la participacion de usuarios.

2. Resultados al segundo trimestre
No se han reportado logros durante &l segundo periodo

Recomendaciones

Fledefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos de la Gerencia que permita contabiiizar las
stencicnes de solicitudes de los ciudadanos, cuyas resuitados cuantitativos permitan medir de manera eficiente ¢l
desemperio de ios procesos y el gaste de recursos asignades y, por ende ayuden a la toma de decisiones.

Establecer un indicador para medir la atencién de quejas por derecho de ramitacién comespondientes a la Gerencia.

3. Resuiltados al tercer trimestre
Se desaroilaron (06) capacitaciones sobre “El uso responsable de explosives y productas piretéenicos™ en la Sede
Gentral de la SUCAMEC, contando con Ja participacion de servidotes civiles de las Municipalidades de Lima
Metropolitana, Lince, Jesiis Maria, $an Isidro, San Miguel, Pueblo Libre, Magdalena def Mar, Brefia y La Vicioria.

Principaies logros
Se desarrollaron (08) capacitaciones en ia Sede Central de la SUCAMEC.,

Recomendaciones
Radefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos de la Gerencia que permita contabilizar las
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atenciones de soliciludes de los ciudadanos, cuyos resultados cuantitativos permitan medir de manera eficiente el
desempefo de los procesos y el gasto de recursos asignados vy, por ende ayuden a [a toma de decisiones.
4 Establecer un indicador para medir la atencién de quejas por derecho de tramitacion correspondientes a a Gerencia,

4, Resultados ai cuarto frimestre
+» Mo se repartaron avances.

1. Resultados al primer frimestre
% Se capacitaron a 880 mineros en procesc de formalizacidn en los curses de *Seguridad en ef uso y manipulacién d

explosivos”

Mota

La Gerencia de Explosives ¥ Productos Pirotécnico no ha provisto su reporte cuantitativo y cualitative de ejecucién de
actividades del plan operativo institucional correspoandienta’ al segundo trimesire, por lo tanfo la informacién registrada
de Ins logros alcanzados por la mencionada gerencia en el presente informe comesponden unicamente al primer

trimesira.

2. Resultados al segundo trimestre
No se repottaron logros,

3. Resultados al tercer trimestre
Se desarrollaron {10} capacitacianes, los mismo que se realizaren en Nazca- ica, Sandia — Puno, Sayapuilo — Trujilio,
Chala — Arequipa, Lima y Juliaca ~ Punc contando con la participacion de servidores civiles de fas Municipalidades y
publico en general. )

4. Resultados al cuarto trimestre

L Se desarroflaron los siguientes cursos de capacitacion a mmeros en preceso de formatizacidn:
- Noviembre: ABANCAY (1) e ICA {2)

- DIC: TRUJILLO (1)
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1. Resultados al Primer trimestre
4 Se proyectd dos (02) Directivas que regulan: 1) El procedimiento de autorizacidn de lacales de venta en sus diferentes
categorias y demés procedimientos y 2) Ei contenido y la forma de presentacién de la informacién a ser incorporada en el
RENAGI respecto a la FDNTP; los cuales fueron remitidas mediants Informe N° 120 y 121-2018-SUCAMEC-GAMAC del
02.MAR.2018.
Se atendieron 241 expadientes de armas robadas, perdidas e incautadas; 3017 atenciones de solicitudas de devolucién de
armas; 481 rescluciones sobre desestimacionas; 1858 procedimientos atendidos sobre guias de fransito y de exhibicion,
151 resoluciones de gerencia sobre autotizaciones de importacion y exportacion en materfia de comercio de ammas, 2484
de armas donadas y la asignacién de 05 armas de fuego a faver del poligonos de tiro a cargo de ia Intendencia Reg;cnal 1
Sur-Arequipa de la SUCAMEC.
Se emitid un total de 11,942 de farjetas de propiedad y 9,946 licencias de uso de y posesién de ammas. Se ha realizado
evaluaciones de tiro obteniendo 4,521 aprobados y 3,062 desaprobades, asimismo se utifizd 35,860 municiones, ademas
de un (01) informe finai de instruccion Se emitié treinta (38} oficios de inicio de procedimiento administrativo sancionador y
ademas de un (01) informe final de instruccion: tres (03) oficios y un informe final en materia de comercio de armas, y treinta
y cinco (35) oficios en materia de licencias y tarjetas de propiedad de armas.
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Abril Mayo Junio
" p“;";%;:em Tarjetas | Licencias | Tarjetas ] Licendias | Tarjetas | Licencias
65% 72% 55% 95% 449% 73%

2. Resultados al Segundo trimestre
Principales Logros
» Durante los meses de abiil, mayo y junio, La Superintendencia Nacional en coordinacién con la GAMAC dispusieran el

destino de final de armas como se muestra en la siguiente tabla:

N° Resolucién | Fecha emision Dispesicidn final
Abril 0 .
wWayo 571-2018 14/05/2018 Donacién de 110 armas de fuego a favor de fa
Direccitn de Criminalistica de la Policia
Nagional
Junio - 683-2018 14/06/2018 - Donacién de 1997 lintamas con electroshok
a favor del Institute nacional Panitenciario
INPE.
- 684-2018 14/06/2018 - Donacién de 347 accesories tipo mira

teleschpica y linternas con laser, asi come
260000 municiones a favor de la Direccion de
Operaciones Especiales de la Poiicia
Macional del Perd - DINOES

% En cuanto a la atencion de solicitudes para emisién de licencias para use de armas de fusgo en todas sus modalidades y,
[y, barale emision de larjetas de propiedad de amnas, el desemperio del proceso fue el siguiente:

Emision de tarjetas y licencias

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Tarjetas Licencios Tarfetas Llicencias Tarjetas Licencias

Abrit Mayo Junic

Analisis

. En cuanto a la meta del proceso de emision de tarjetas de propiedad de ammas, la meta mensual es de 4 500 y para |a
emisién de licencias para el uso de ammas en todas sus modalidades la meta mensual es de 2,500, sin embargo, al finalizar
! primer frimestre ninguna de los dos procesos ha logrado aicanzar su meta, el grafico muestra que los resultades del
proceso de emisién de tarjetas de propiedad de armas son los mas afectados mostranda una tendencia nagativa con

atenciones de menos de 44% para el mes de junio.
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En cuanic a la atencion de solicitudes vinculadas al poligeno de tiro respecto 2. Examenes de conocimiento, manejo y tiro
de armas de fuege, se muestra el siquiente grafico:

Abril Mayo Junio

Atenciones en

h 2889 2161 2163
el poligono

Atenciones en €] poligono de tiro
2000

2500
2000

1500
1300
500

Mayo
Iunko

Andlisis
En cuanto a autorizaciones emitidas por ef drea de comercic, aprobaron 789 prooedlmlentus vinculados a autorizaciohes
de transfarencia, guias dge transito y quias de exhibicién.

Principales dificultades

No se han elaborade directivas en materia de annas, municiones y arficuios conexos en los plazos establecidos en el BS
N° 10-20%7-IN.

Faita de directivas para la elaboracién de fesoluciones en atencion al comercic de armas, municiones y articuios conexos.
Alta rotacion de personal.

Canstantas cambios de gestion

Deficiente documentacion de los procesos.

Recomendaciones

Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procescs de [a Gerencia, cuyos resultades cuantitatives
permitan medir de manera eficiente el desempefic de los procesos y et gasto de recursos asignados y, por ende ayuden a
la toma de decisiones.

Considerar ol redisefio de! indicador de emisidn de licencias y tarjetas de armas, cuyas atenciones deben de estar en
funcidh a la cantidad de solicitudes atendidas sobra las que ingresaron dentro del mismo periedo {mensual) y en los plazos
de atencion establecidos.

Establecer un indicader para medir la atencidn de quejas por derecho de tramitacion de emision de licencias y tarjetas de
grmeas. :
Establecer indicadores para medir las atenciones de solicitudes para el comarcio de armas en cuanio al cumplimiento de
plazos y cantidades atendidas.

Disenar una metodologia de trabajo estandar para la corrects ejecucion de jas actividades, esto debido a que cada cambio
de gestién establece nuevas formas de trabaje.

Elabarar un plan de capacitaciones anuai orientado a ia correcta aplicacién de la base legat y de los sistemas informdticos
para el desarrolla de las funciones de los colaboradores.
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3. Resultados al Tercer trimestre

Se han incautado un total de 1,113 armas de fuege.

Se emitit un total de 7,024 tarjetas de propiedad y 5,185 licencias de uso y posesién de ammas.
Se ha realizado 5,744 evaluaciones de fire.

Principales Logros

Durante el presente trimestre se ha realizado el inventario general de armas de fuego importadas en los almacenes de la
SUCAMEC sede Ministerio del Interior, por lo que se efectuaron (02) trasiados de un total de (4,751) armas.

Atancidn de soliziudes de licencias v tarjetas de propiedad de armas de fuago

Kooty Inerme NP mROREQTIMED BaNae ]

Emisién de tarjetas y licencias

RGN DE TRREETAS ¥ (EENIAS

d

-

ARLERLEL

Fegerme srades Farjwinn fr Yuspena. Girsr
Sl A gror Lrviemitng

Anatisis

En cuanto a la meta de! proceso de emisién de taretas de propiedad de armas, la meta mensual es de 4,500 y para la
emisién de licencias de use de armas en fodas sus modalidades la meta mensual es de 2,500, sin embargo, al finalizar e
tercer trimastre ninguno de los dos proceses ha logrado alcanzar su meta, el gréfico muestra que los resultados del proceso
de emisién de tafjetas de propiedad de armas son los mas afectades mosirandoe una tendencia negativa con atenciones de

menos de 47% para el mes de Setiembrea.
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Atencin de solicitizdes vinculadas al poligone de firo: Examenes de conocimianto,
maneio y Hro de armas de fuege

Fronte: e 5 365 709 SUCAIEE A

Abencicngs en el Pnixg:ma gda tiro
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ATENCIONES EN EL POL[GOND DE
TIRD
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Analisis
E! grafico muestra un comportamiento relativemente estable, sin embargo ka informacion ne muestra cuantas solicitudes se
han dejado de atender y cuanto ha sido el consumo por el uso de municiones en los examenes de tiro.,

Principaies dificuitades

Mo se han elaborado directivas en materta de anmas, municiones y arffculos conexos en los plazos establecudos en el DS
N® 10-2017-IN.

Falta de directvas para la elaboracién de resolucionas en atenciones &l comercio de armas, municiones y articulos conexes.
Alta rotacién de personal. ’

Constanies cambios de gestidn.

Deficiente documentacién de los procesos.

Recomendaciones

Redefinir actividades e indicadores en base a las funcicnes y procesos de la Gerencia, cuyos resultados cuantitativos
permiten medir de manera eficiente el desempefio de ios procesos y el gasto de recursos asignados y por ende ayuden a
la foma de decisiones.

Considerar el redisefio del indicador de emisioén de licencias y tarjetas de armas, cuyas afenciones deben de estar en
funcian a la calidad de solicitudes atendidas sobre |as que ingresaron dentro del mismo periode {mensual; y en los plazos
de atencidn establecidos.

Esteblecer indicadores para medir las atencionas de soficitudes para el comercio de armas en cuanto al cumplimiento de
plazos y cantidades atendidas.

Disefiar una metodologia de trabajo estandar para |a correcta ejecucién de las actividades, esic debidoe a que cada cambio
de gestidn establece nuevas formas de trabajo.

Etaborar un plan de capacitaciones anual orientado a la correcta aplicacitn de la base legal y de los sistemas informaticos
para gl desarralle de ias funciones de los colaboradores.
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4. Resultados al Cuarto trimestre

Principales Logros

Actividad 2:

Madiante resolucién de Supennzendenma N® 1103-2018-SUCAMEC, de fecha 04 de diciembre del 2018, se aprobé la
donacion de 42 armas de fuego a favor de la Macro Regidn Policial Sur Arequipa-Moguegua-Tacna a fin gue sean puestas
en exhibician en & museo de 12 Macro Regitn Palicial Areguipa.

Actividad 3

Se ha emitido un fotal de 7,200 tarjetas de propledad a favor de personas naturales, juridicas ¥y miembros de las Policia
Macional del Pert y Fuerzas Armadas.

Se ha emitido un total de 5,085 licencias de uso de ammas a favor de personas naturales y juridicas.

Se incautaron un total de trescientas setenta y tres {373) armas de fuege a nivel nacional.

se han registrado un fofal de quinientos tres (503) armas de fuego a nivel nacional respecto a las solicitudes de registro de
armas robadas vy perdidas.

Se emitieran un total da 2, 212 de Resoluciones de Gerencia de Desestimacion de Solicitudes de Licencias y Tarjetas.

Se han emitido un total de quince (15) oficic de inicio de procedimiento administrativo sancionador.

Se atendieron un total de 1163 expedientes sohre develucién de armas.

Se realizaron un total de 3,881 de evaluaciones de examen da cenocimiente, manejo y tiro de arma dg fuego.

Se emitieron un total de 132 Resoluciones de Gerencia; que autorizan internamientos, imporiaciones, salida de definitiva,
expartacion, ingreso definitive, comercializacion, fabricacién.

Principales dificultades

Actividad 1

Can la enfrada en vigencia del Decrato Suprema N® 010-2017-IN se establecieron plazos para la aprobacién de Birectivas
que regulan en materia de armas, municiones y articulos conexos ; sin embargo, debido al poco personal especializade no
se ha podido elaborar y proponer directivas.

Actividad 3

La falta de recursos designados para ka Gerencia, obedecid a un periode de austeridad per parte de la Superintend encia,
at no contar con TUPA vigente hasta el 15 de diciembre de 2018, par o cual no se generaban recursos directamante
recaudados desde el 2do. Semestre def afio 2016; Io cuai ha motivado la reduccion de personal y por ese motivo, se ha
visto un incremento en la carga designada a los evaluadores para atender las sclicitudes de licencias y taretas de
propiedad.

Una constante ha significado Ja falta de modulos en el sistema informético, que permita solucionar de manera directa los
problemas administrativos por la propia Gerencia y no estar recurriendoe a la OGTIC.

Falta de Lineamienios yfo Directivas para la elaboracién de proyectos de Resoclucion en aiencion de las solicitudes
relacionadas a los procedimientos de la Unidad de Comercio.

Faita de parsonal que ingrese la data de las importaciones realizadas hasta antes de la impiementacién de los Moduios de
Comercio (01 de junio da 2018) a fin de poder sistematizar las autorizaciones de internamiento y de importacion emitidas
par la UFNO (Autorizaciones de Internauniento)

Faita de personal que evalué y proyecté los actos administrativos que determine la fase mstruc‘cora de las Procedimientos
Administratives Sancionadares (PAS)

Recomendaciones
No registra recomendaciones.




@ SB( M P WML ML R,
& E Ry
@ | Bl i AR,

T F R

(3

B A RO

1. Resultados al primer trimestre

Se incautt un fotal de 543 amas y 70 municiones.
Se inmovilizé 21 cacerinas y 70 armas de fuego, por no cumglir con fo establecido en 13 resolucién de impoertacion.
Se atendié un total de 14 denuncias relacionadas con el uso irregular de armas

Se realizé un operative conjunto con la Pelicia Nacional en ef Departamento de Apurfmac respecto a la sensibilizacién de

uso de armas de caza.

Se realizo tres (03} acciones control respecto a recojo de mercancia restringida (réplicas de armas, electroshock, efc.)

puesto a disposicion de la SUCAMEC por la SUNAT {abandono legal).
Se realizé un operativo en materia de preductos pirotécnicos, incautando 631 kg de productos pirotéenicos.

2. Resultados al segundo trimestre

Principales Logros

Verificacién de armas con ocasion de la VIl cumbre de las américas: 104 armas de fuego.
Incautacion de armas de fuego 597

incautacién de productos pirotécnices: 470kg

Cuadro resumean;

Abril Mayo Junio

Programado| Fiecutado |Programado| Ejecutado |Programado Ejecutado
1 N 1 i 1 3

Qperativos realizados en el dmbito de armas, municiones,
explosivas y productos pirotécnicos

q 0T e e
2,5
2 e e
1,5
1
a5
o : _
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g 5 3 & § 5
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funio
Abril Mayo Junio
Programado| Ejecutado |Programado Ejecutado |Programado| Ejecutado
173 225 173 208 133 155
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Acciones de inspeccion y verificacionrealizados en el ambito de
armas, municiones, explosivos y productos pirotécnicos

240
220
200

160
140
120
100

Programode  Ejecutade  Progremade  Efecutodo  Programade  Ejecutado

Abrl Mayo Junie

El gréfico de aperativos realizados muestra el cumplimiente al 100% de la meta establecida.

El grafico de inspecciones y verificaciones muestra un desempefio positivo en la ejecucion de fas actividades, sin embargo,
la informacién analizada no permite visualizar de manera individual el desempefio del proceso de verificaciones, en lo
referente af proceso de inspacciones, éste debe mostrar el resultade par personas naturales y personas juridicas que tienen
autorizacion vigente emitids por SUCAMEC.

Principales dificultades

Falta de presupuesto para realizar actividades de capacitacion a ios érganes desconcenirados.

Falia de presupuesto para realizar Operalivos, inspecciones y verificaciones.

Alta rotacion de personal,

Falta de lineamientos narmativos (directivas, protocolos y/u otros instrumentos de gestidn} en matena de ammas,
municiones, explosives, productos pirotécnices y articulos conexos, fos cuales fimitan las accienes de control y fiscalizacion,
Io cual impacta directamente en el incumplimiento def objetive estratégico compartido con el sector de contribuir con la
seguridad ciudadana desde las funciones de SUCAMEC.

L s indicadores son muy limitades considerande el alcance a nivel nacional de SUCAMECG.

Recomendaciones

Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos ¢e la gerencia para resdizar Operativos,
Inspecciones y Verificaciones en matetia de armas, municicnes, explosivos y productos piretécnicos de manera individual,
cuyos resultados cuantitatives permitan medic de manera eficiente el desempefio de los procesos y el gasto de recursos
asignados y, por ende ayuden a la toma de decisiones.

Elahorar planes y programas anuales para realizar inspecciones y operativos a nivel Nacional,

Etaborar un programa anual de capacitacionas para los inspectores y personal administrative de acuerde a sus funciones.

3. Resultados 2] Tercer trimestre

Principales Logros

Se incautd 44 armas y 3,416 municiones

Se lograron incautar 42 kg de pirotéenico

Se inmovilizaron 180 toneladas de producios piratécnicos

Se realizd la destruccion de 222 kg de productos pirotéenicos
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Analisis

El grafico de inspecciones y verificacicnes muestra un desempenfo positive en la ejecucidn de las aclividades, 1a informacidn
analizada no permite visualizar de manera individual el desampefic del proceso de verificaciones, en lo referante al proceso
de inspecciones, éste debe mostrar ef resultade por personas naturales y personas juridicas que tienen autorizacién vigente
emitida por SUCAMEC.

Principales Dificuitades

Falta de presupuests para realizar actividades de capacitacion a los drganos desconcentrados

Falta de presupuesto para realizar operativos, inspecciones y verificaciones

Alta rotacién de personal -

Falta de lineamientos normativos {directivas, profocolos y/u otros instrumentos de gestién) en materia de armas,
municiones, explosivos, productos pirotécnicos y articulos conexos, los cuales limitan las acciones de condrot y fiscalizacion,
lo cual impacta directamente en ef cumplimiento del objetivo estratégico compartido con el sector de contribuir con fa
sequridad ciudadana desde las funcienes de SUCAMEC.

Recomendaciones

Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos de la gerencia para realizar: Operativos,
inspecciones y verificaciones en materia de armas, municiones, explosivos y praductos pirotéenicos de manera individual,
cuyos resuitados cuantitativos permitan medir de manera eficiente el desempefio de los procesos y el gasto de recursos
asignados, y por ende ayuden a la toma de desisiones.

Elaborar planes y programas anuales para realizar inspecciones y operativos a nivel nacional,

Elabarar un pregrama anual de capacitaciones para los inspectores y persanal administrativo de acuerdo a sus funciones,
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4. Resultados al Cuarte trimestre

Principales Logros

Se logra incautar un fotal de 24 armas, entre revblveres, carabinas, ascopetas y pistolas, asi come 3367 municiones. Esto
por medidas de seguridad, porte de arma sin ficencia /o con licencia vencida, ademaés de incautaciones por sclicitudes de
cancalacién de porte y usc de arma de fuego.

» Se realizo 17 operativo en conjunto con la SUNAT, MINISTERIO PUBLICO, UDEX Y SUTHAN en el Departamentic de
Lima.

Se atendid un total de 2 denuncias relacionadas con uso imegular de armas.

Se realizaron 19 acciones control respecio a recojo de armas y conexos, puesto a disposicion de la Sucamec por la Sunat
(abandono legal.

Se lograren incautar 6384 kg de piratécnico, resultado de operativo reafizado a los locales no autorizados de venta de
pirctécnicos. .

% Se inmovilizaron 324 toneladas de productos pirotdcnicos, se presume gue contienen insumos no autorizados.

5 Se realizé 1a destruccion de 1875 kg de productos piretécnicos, producto de incautacion y decomisos realizados en &l afio.
S realizaron cuatro acciones contrel respecto a recojo da explosives y productos pirotécnicos puesto a disposicidn de ia
ucamee por la Sunat (abandono legal}.
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rincipales Dificultades

& Falta de lineamientos (directivas) a fin de realizar nuesiras actividades de manara pracisa, ya que en algunas ocasiones y
- toma de decisiones se estd estableciendn como Eneamientos v recomendaciones, las directivas anteriores, las cuales no
estan ohligados a seguir, ademas de |3 falta de habilitacién de presupuesio.

“Actlvidad N0B
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1. Resuliados al primer trimestre

s 'Se realizé tres operativos vinculado a la prestacién de servicios de seguridad privada en los departamentas de Lima,

Cajamarca y Amazonas.
2+ Se realizaron un total de 1,823 inspecsiones educativas vinculadas con fa prestacién de servicios de vigilancia privada.
2+ Se atendid un total de 22 denuncias relacionadas con prestacién irregular y/o no autorizada de servicios de seguridad
privada.
& Se realizé 19 reuniones previas a los eventos deporiivos, ademas se realizé 369 accionas ds control a los agenies que
cubren dichos eventos deporiivos.

2. Resuitados al segundo trimestre

Principales logros

4+ Inspacciones inopinadas a agentes que prestan servicio de vigilancia privada: 762
% Atencion de denuncias de prestacion irrsaular de servicios de seguridad privada; 14
“ Grafico de resultados

Abril _ Mayo : Junio
Programado| Ejecutado |Programado| Ejecutado |Programado| Ejecutado
1 ) i - 3 1 3
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Operativos o vinculados con la prestacion de sesvicios de vigllancia
privada, tecnologios de seguridod y centrales receptoras

3

2,5
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1

0.5

. .
Progroamade Ejecutodo Programiada Ejecutado Prog e Eji o

Abrii AMayo ) Junio
Abrll ' Mayo Junie

Programado] Ejecutado |Programado| Ejecutado |Programado} Ejecutado

40 0 40 . 50 40 62

inspecciones vinculadas a la prestacién de servicio de sequridad
privada por inspector

Programade Ejecutade Programade Ejecutado Programade Ejecutado

Abril Mayo Junio

Analisis
Los graficos de operatives y de inspecciones, muestran ¢l cumplimiento al 100% de la meta establecida.

Principales dificultades _

Falta de presupueste para realizar actividades de capacitacion a los Grganos desconcentrados.

Falta de presupussto para realizar Qperatives, inspecciones y verificaciones.

Falta de fineamientos normativos (directivas, protocolos yo otros instrumentos de gestidn) en materia de seguridad
privada, los cuales limitan las acciones de control y fiscalizacion, 1o cual impacta directaments en al incumplimignto dei
objetivo estratégico compartido con el sector de condribuir con la saguridad ciudadana desde las funcienes de SUCAMEC.
Alta rotacion de personal

Faita de presupuesto
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Recomendaciones

Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos de la Gerencia para acciones de: Operativos,
inspecciones y Verificaciones en materia de servicios de seguridad privada para personas naturales y juridicas de manera
individual, cuyos resultados cuantitativos permitan medir de manera eficiente el desempefic de tos procesos y el gasto de
recursos asighados v, por ende ayuden a iz toma de decisianes.

Elaborar planes y programas anuales para realizar inspaccionas y operativos a nivel Nacional.

Elaborar un programa anual de capacitaciones para jos inspectores y personal administrativo de acuerdo a sus funciones.
Los indicadores son muy limitados considerando et alcance a nivel nacional de SUCAMEC,

3. Resultados al tercer frimestre

Principales Logros

Se realizo 03 operatives vincilados a la prestacion de servicios da seguridad privada.

Se realizaron 2590 inspecciones educativas vinculadas con fa prestacion de servicios de vigilancia privada.

Inpetclonss vinculadas 3 1a prestacidn de serviciode segurided
privada por Fspecinr

inzpeccionas vieoiiadeg 3 I provtacidi o6 Servielo e §
peivads por inspoctor

~uEBsEE

Analisis .
Los graficos de operativos y de inspecciones muestran el cumplimiento de ia meta establecida en |l trimestre.

Principales dificultades

Falta da presupuesto para realizar actividades de capacitacidn a los érganos desconcentrados

Falta de presupuesto para realizar operativos, inspeccicnes y verificaciones

Falta de lineamientos normativos (directivas, protocoles y otros instrumentos de gestion), en materia de seguridad privada,
los cuales limitan las acciones de controi v fiscalizacién, lo cual impacta directamente en el incumplimiento det objetivo
estratégico compartido en el sector con el fin de contribuir con ta seguridad ciudadano desde las funciones de SUCAMEC.
Alia rotacion de personal

Faita de Presupuesto
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Recomendaciones

4 Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos de la Gerencia para acciones de: Cperalivos,
Inspeccicnes y Verificaciones en materia de servicios de seguridad privada pars personas naturales y juridicas de manera
individual, cuyos resultados cuantitatives permitan medir de manera eficiente ! desempefio de los procesos y el gasto de
recursos asignades y, por ende, ayuden a la toma de decisiones.

4 Los indicadores san muy limitados considerando el alcance a hivel nacicnal de SUCAMEC.

4 Resultados al Cuario trimestre

Principales Logros

e Se realizd un operativo vincutado a la prestacion de servicios de seguridad privada en los departamentos de Lima, Callac
y La Libertad.

s Se realizaron un total de 1748 inspecciones educativas vinculadas con la prestacién de senvicios de vigilancia privada.
1+ Se realizaron 28 reunicnes previas a los eventos deportives, ademés se realizé 310 acciones de control a los agentes

que cubren dichos eventos deponivos.
v Se atendid un total de 48 denuncias refacionadas con prestacion irregular y/o no autorizada de servicios de seguridad

privada.

Principales Dificultades
s Falta de Presupuesto para realizar los operativos de Seguridad a nivel nacional.

ACHTRA D

1. Resultados al Primer trimestre

Principales logros .
Se realizaron ocho (08) Operativos vinculades con actividades de mineria ilegalfinformal en ios departamentos de Cusco
y Apurimac, obteniendo como resultado un totad de 1006 acciones de control realizadas.

2

2. Resuliados al Segundo trimestre

Principales logros :

. Inmovilizaciones de ammas y productos pirotécnicos: 03 ammas de fuego y 1 de productos pirotécnicos por comercializar
productos no autorizados.

= Gréfico de resultados

Abril viayo Junio
Programado| Ejecutado |Programado! Ejecutado |Programado| Ejecutado
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Control y fiscalizacion de comercializacion de explosivos - PP128
Reduccion de la Mineria Hlegal ;

Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado

Abrif Mayo Junio

Andlisis
El grafico de control y fiscalizacion de comercializacién de explosivos — PP128 Reduccidn de la Mineria llegal, muesiran
el cumplimiento al 100% de la meta establacida.

Principales dificultades
Falia da programas de capacitacion a los érganos desconcentrados.
Falta de lineamienios nomativos (directivas, protocolos y/u otros instrumentos de gestidn) en materia de reduccion de la

mingria ilegal.

Recomendaciones :
Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos de la Gerencia para realizar: Operativos e
Inspecciones en materia de comercializacion de explosivos en matera de reduccion de Ja mineria ilegal, cuyos resultados
cuantitativos permitan medir de manera eficiente el desempefic de los proceses y el gasto de recursos asignados y, poer
ende ayuden a la toma de decisiones.

Elaborar planes y programas anuales para realizar inspecciones y operatives a nivel Nacional.

Elzbarar un programa antigl de capacitaciones para los inspectores y personal adminisirativo de acuerdo a sus funciones.
Los indicadores son muy limitades consicerando el alcance a nivel nacional de SUCAMEC.

3. Resultados al Tercer Trimestre -

Principales fogros
Se realizaron cinco (05} operativos.

Principales dificultades
Falta de programas de capacitacion a los érganos desconcentrados
Falta de lineamientos normativos (directivas, protocolos y/u otros instrumentas de gestién) en materia de reduccion dela

mineria ilegal.
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Recomendacicnes

Hedefinir actividades e indicadores en base a las furcicnes v procesos de la gerencia para realizar operalives e
ingpecciones en materia de comercializacidn de explosivos en materia de raduccion de la mineria ilegal, cuyos resultados
cuarntitativos permitan medir de manera eficiente el desempsfio de los procesos y el gasta de recursos asignados y. por
ende ayuden a 1a toma de decisiones.

Elaborar planes y programas anuales para realizar inspacciones y operativas a nivel nacional

Elaborar un programa anual de capacitaciones para los inspectores y persanal administrativo de acuerdo a sus funcienes.,
Las indicadores son muy limitados considerando el alcance a nivel nacionai de SUCAMEC.

4. Resultados al Cuarto trimestre

Principales Logros o
$e realizaron 17 operativas vinculado con actividades de mineria ilegatinformal en el departamente de La Liberiad.
Se realizaron 873 acciones de control como resultade de los 17 operativos vinculado con aciividades de mineria

ilegalfinformal en los departamentos de Arequipa, ica, Piura y Lima.

Principales Dificultades
La falta de equipos de proteccion personal ponen en fiesgo la integridad de los inspectores al momento de realizar estas

acciones de control.
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1. Resultados af Primer frimestre
Se atendié con celeridad las solicitudes de emision de camé, cese de persanal de seguridad, regisiro de cursos de
formacidn basica y perfeccionamiento y solicitudes de expadicion de constancizs de antecedentes, representando et 29%
del tatal de atencicnes a nivel nacional. Asimismo {a organizacién, distribucién y planificacién del tfrabajo en Ja atencion de
axpedientes en la Sede Central, que representa el 71% del tota! de atenciones a nivel nacional, es uno de los factores
principales que permitieron superar la meta propuesta.

Se realiza capacitaciones virluates, ademas de supervisar las funciones desconcentradas, a fin de estandarizar y afianzar
los criterios de evaluacion de expedientes de los procedimientos descancentrados y no desconcentrados de la GSSP.
Mediante Resolucion de Gerencia N9 126-2018-SUCAMEC-GSSP, de! 07 de febrerc de 2018, se aprobd el procadimiento
deneminade Atencién de las solicitudes de verificacién previa de locat para et funcienamiento de empresas de Servicios
de seguridad privada, identificado con el cédigo PMO1 02.GSSP-PR-D1, e citado procedimiento proporciona informacion
sobre cémo se efectGan las aclividades en forma secuencial para obtener un resuitada y que identifica: Actividades,
Actores y Registros, :

2. Resultados al Segundo trimestre
Frincipales logros:
No se obiuvo logros durante este periodo

Principales dificuliades:
No se cuenta con un documento que facilite el ejerzicio de la potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad

privada.

Recomendaciones:
Elaborar y gestienar la aprobacién de un docwsnento que parmita ejecutar sanciones en matenia de servicios de sequridad

e e e

privada.
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% Redefinir actividades e indicadores en hase a las funciones y proceses de la Gerencia que permita contabitizar las
atenciones de scficitudes de los ciudadanos, cuyos resultados cuantitativos permitan medir de manera eficiente et
desampefio de los procesos y el gasto de recursos asignados y, por ende ayuden a fa torma de decisiones.

% Establecer un indicader para medir a atencién de quejas por derecho de tramitacion correspondientes a la Gerencia.

3. Resultados al Tercer trimestre

Principales logros:
“ Se superd la meta en cuanto a la atencién de expediente dentro del plazo Jegal programado debido a la implementacion

de servicios de cese de agentes de seguridad privada.

Principales dificultades:
% No se cuenta con un documento que facilite &l ejercicio de la potestad sancionadara en materia de servicios de seguridad

privada.
% Falia de presupuesto para realizar visitas de supervisién de funciones delegadas.

Recomendaciones:
laharar y gestién la aprobacién de un documento que permita ejecutar sanciones en materia de servicios de seguridad

rivada.

)

edefinir actividades & indicadores en base a las funciones y procesos de la Gerencia que permita contabilizar 1as

atenciones de solicitudes de los ciudadanos, cuyos resuftados cuantitatives permiten medir de manera eficients et
|, desempeidio de los procesos y el gasto de recursos asignados y, por ende ayuden 2 la toma de decisiones.
L Establecer un indicador para medir la atencion de guejas por derecho de tramitacion correspendientes a la Gerencia,

4. Resultados al Cuartc irimestre

Principales logros:

% En virtud de jos cambios en Gabinete de Asesores, se coording con el Viceministerio de Orden Interno, por ser de su
competencia, la remisién formal de la propuesta de modificacion del DL 1213, la misma que fue enviada al MININTER
meadiante el Oficio N° 800-2018-SUCAMEC-SN, de facha 12 de noviembre de 2018.

fiade Segurida

Actividad N

1. Resultados al Primer trimestre

% En enero de 2018, an coordinacion con la Oficina General de Tecnologias de la informacién y Comunicacionss, se
implements el Maduto de Formacién para el Personal de Seguridad en la Plataforma Virtuat de la SUCAMEC. Sobge el
particular, del 29 de enero ai 02 de febrera de 2018, la GESP conjuntamente con la Gficina General de Tecnologfas de la
informacion y Gomunicaciones capacitaron a las empresas de seguridad privada e instructores, sobre el uso de la referida

plataforma.

Z. Resultados al Segundo trimestre
Principales logros:
.+ Se realizaron capacitaciones para el manejo del médulo de emision de camé de identidad en la plataforma virtual de

SUCAMEC,

Principales dificultades:
L+ Falla de presupuesto para realizar visitas de supervisién de funciones delegadas a la Intendencia Regionat Il Morte

Larmbayeque vy a 1a jefatura zonal de La Libertad.

Recomendaciones:
b Efaborar herramientas de gestion tales come: Procedimientos, instructivos, guias, manuales u otro documento orientador

para gue sea compartido en formato digital como soporte a las capacitacionss virtuales y presenciaies.
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.+ Redefinir actividates e indicadores en base a las funciones y procesos de la Gerencia que permita contabilizar las
atenciones de sclicitudes de los siudadanos, cuyos resultados cuantitativos permitan medir de manera eficiente el
desempeiio de los procesos y el gasto de recurses asignados vy, por ende ayuden a la toma de decisiones.

L+ Establecer un indicador para medir la atencién de guejas por derecho de tramitacién comrespondientes a la Gerencia.

3. Resultados al Tercer trimestre
Principales logros:
Se realizaron capacitaciones para el uso de plataforma SEL.

*

Frincipates dificulizades
s Falta de presupuesto para el desarrollo de capacitaciones programadas.

Recomendaciones
% Elaborar herramientas de gestion tales comao: Procedimientos, instructivos, gufas, manuales U otre documento orientador

para que sea compartido en formato digitai coma soporte & lag capacitaciones viruales y presenciales.

. Redefinir actividades e indicadores en basg a las funciones y procesos de la Gerensia que permite coniabilizar las
atenciones de solicitudes de los ciudadanos, cuyos resultados cuantitativos permiten medir de manera eficiznie el
desempento de los procesos y el gasto de recursas asighados y, por ende ayude a la tema de decisiones.

4+ Establecer un indicador para medir |z atencion de quejas por derecho de tramitacion correspondientes a la Gerencia

4. Resultados al Cuarto trifnestre

Principales logros:

La Gerencia en coordinacién con la OGTIC, realizd capacitaciones enmarcadas en la Ley N° 28879 - Ley de Servicios de
Seguridad Privada.

Sobre el particular, se capacité en el uso del modulo web de emisién de carné de ideniidad para el personal de seguridad,
dirigido a tas personas juridicas y naturaies que prestan y desarrolian servicios de seguridad privada, los dias 03 v 05 de
diciembre de 2018, sumando un tota! de 81 personas capacitadas.

2o Asimismo, la Gerendia en colaboracién con ASBANC y ASOMIF, realizd dos capacitaciones en seguridad privada en las
entidades del Sistema Financiero y Microfinanciero, dichas capacitacicnes fueron reglizadas los dias 17 de octubre de
2018 y 16 de noviembre de 2018, con un total de 7€ asistentes.

Principales dificultades:

% A la fecha se encuentra pendienta de aprobacion el proyecte de Ley de modificacion det Decreto Legislative N° 1213 gue
regula los servicios de seguridad privada, cuya Uitima propuesta fue remitida al Ministerio del Interior, mediante el Clicio
N°® 800-2018-SUUCAMEC-SN, de fecha 12 de noviembre de 2018, razén por lo cual, no se ha podide efectivizar las
capacitaciones a los administrados referido al nueve marco normative. Z

1. Resuitados al primer frimestre

.+ Se suscribié el Convenic de Cesidn en uso v administracién de polvorin entre la SUCAMEC y ta empresa Inversiones
Emabrynk $.A.C. A través de dicho convenio la SUCAMEC, cuanta con un espacio en tas instalaciones de la referida
empresa, a fin de ser utilizado como polvorin/ almacén de custedia temporal de explosivos y materiales relacionados, los
cuales se encuentran bajo supervisién de la SUCAMEC. Suscrito el 12 de enero de 2018,

L Se suscribié un contrato de prestacion de servicios de certificacion digital {Certificado Clase lli- Persona Jurfdica) con el
Registro Nacional de ldentificacion y Estado Givil (RENIEC), & través del cual sa realiza la prestacién de servicios de
carfificacion digital, para reatizar transacciones de comercio y gobierne electronico con fotal seguridad, comedidad,
confianza y validez juridica relacionadas con firmas y certificados digitales. Gontrato suscrito e! 16 de febrero de 2048,
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2. Resuitados al Segundo trimestre

Principales logros:

%+ Se suscribid el convenio marco de cooperacién institucional con la Federacion Deportiva Nacional de Tiro Peruana

{FDNTP), con la finaiidad de verificar documentacién requerida an el procaso de emision de licencias de uso de armas de

fuego en fa modalidad de deporte - tiro recreativo.

Se susctibié el convenio marco de cooperacion institucional con el Instituto nacional penitenciario {INPE}, par medio del

cual, el INPE facilita a SUCAMEC el acceso a su base de datos de manera virtual para conocer la veracidad de la posesion

de antecedentas panales de los ciudadanos cuya informacidn sea requerida por SUCAMEC.

% Se suscribieron dos convenios especificos de cooperacion interinstituzional con la UGEL de Jauja y de Chupaca, en las
cuales se establecen condiciones generales de mutua colaboracién entre SUCAMEC y las UGEL antes indicadas para
desarrollar actividades de educacion y czpacitacion dirigidas a los estudiantes de las instituciones educativas de nivel
inicial, primaria y secundaria.

& Se suscribié un convenio de cooperacién interinstitucional con ta SUNARP, con la finalidad de que SUCAMEC tenga
acceso a los registros que administra SUNARP, para el gjeicicic de sus funciones cuando sea requerida.

& Se suscribid ef convenio especifica de cooperacién con la empresa Grupo SD3 S.A.C., mediante el cual la empresa

proporciona en cesion de uso a favor de SUCAMEC las instalaciones de su poligeno de tiro en horarios y dias establecidos.

Se suscribis la tercera adenda def convenio marce de cooperacion entre la empresa siderorgica del Perd S.AA., por el

B3

5in municiones.
Se suscribid el convenio marco de cooperacién interinstitucional con la Superintendencia Nacional de Figcatizacion Laboral
(SUNAFIL), en el cual se esiablece realizar acciones conjuntas de fiscalizacién y control en el ambito con SUCAMEC, en

el ambito de sus competencias.

A%

H oLal se establace fque la emprasa ceda a SUCAMEC sus instalaciones y personal apte para la fundicién de amnas de fuego
Q

Q

)

Principales dificultades:

En cuanto al cumplimiento de la tarea N° 2 “Elaborar e implementar planes, programas y estrategias de fortalscimiento de
capacidades que contribuyan a la formacion y profesionalizacidn en materia de armas, municiones, articulos conexos,
axplosivas y produstos piratdenicns”, la Gerencia elaboré una propuesta de direciiva sobre * Procedimienioc para la
certificacion de conocimientos tedrico practicos y de salud psicosomatica para la obtencion de licencias de uso de amas
de fuego, , asi como fa certificacion de los centros de capacitacidn e instruciores de armas”, la cual fue enviada para
opiaién mediante Memorando Maltiple N° 00005-2018-SUCAMEG-GP dirigido a la OGTIC.GCF y & la GAMALC, sin
ambargo a la fecha ia GAMAC aun no envia la informacion requerida, y esto dificulta el cumplimiento de la tarea antes
indicada.

ki

Recomendaciones:

% Redefinir actividades e indicadores en hase a las funciones y procesos de 1a Gerencia que permita contabilizar las
atenciones de solicitudes de los ciudadanos, cuyos resultados cuantitativos permitan medir de manera eficiente el
desempefio de lvs procesos v el gasto de recursos asighadcs ¥, per ende ayuden a la toma de decisiones.

T
<

3. Resultados al tercer trimestre

Se suscribieron 05 convenios de cooperascién interinstitucional, fas cuales son:

02jul2018 suscripcion del Convenio especifico de Cooperacion Interinstitucionat con la UGEL Huaylas, cuyo objetivo es
que ja SUCAMEC desarrolle actividades de educacion y capacitacién dirigidas a fos estudiantes a nivel inicial, primaria y
secundaria de las instituciones del ambito de la UGEL Huaylas an temas de prevencion, sensibilizacién y riesgos de la
manipulacién de productos pirotécnicos con ef fin de contribuir a la seguridad ciudadana.

% 05ju12018 suscripcion del convenio especifico de Cooperacién interinstitucional con el Ministerio de Energla y Minas
mediante el cual se establecersn médulos de atencion de la SUCAMEC en las instalacionas de la Direccion General de
Formalizacién Minera del MINEN en la ciudad de Trujillo {La Libertad, Chala (Arequipa), Ananea, Macusani y Juliaca
{Punc}, Nazca (lca) con la finalidad de que se presten sarvicios de atencidn a los administrados para la recepcidn y
tramitacion de solicitudes de auforizacién excepcional de uso de explosivos, asi como la arientacion para la correcta

0
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presentacion de los expedientes.
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L 25jui2018 suscripeidn del convenio Especlfico de Cooperacion interinstitucional con la UGEL Santa, cuyo objetivo es que

la SCUAMEG desarrolle actividades de educacion y capacitacién dirigidas a los estudiantes a nivel inicial, primaria y
secundaria de las instituciones del ambito de la UGEL Santa en temas de prevencion, sensibilizacidn y riesgos de Ia
manipulacion de productos pirotécnices con el fin de contribuir a la seguridad ciudadana.

W 24ago2018 suscripcién del convenio Especifico de Cooparacién interinstitucional con ta UGEL Tarma, cuyo objetivo es

que la SUCAMEG desarrolle actvidades de educacion y adecuacién dirigidas = los estudiantes a nivel inicial, primaria’y
secundaria de las instituciches del dmbito de la UGEL Tarma en temas de prevencidn, sensibilizacion y riesgos de la
manipulacion de productos pirotécnicos con e fin de contribuir a ia sequridad ciudadana.

L»  27ago2018 suscripcién del convenio especifico de Cooperacién Interinstitucional can la GUEL Concepeitn, cuyo obietive

es que la SUCAMEC desanolle actividades de educacion y capacitacion dirigidas a los estudiantes & nivel inicial, primaria
y sacundaria de las instituciones del dmbito de ta UGEL Concepeitn en temas de prevencitn, sensibilizacion y nesgos de
la manipulacion de productos pirotécnicos con ¢l fin de contribuir a |a seguridad ciudadana.

Principales logros:

% Se suscribieron D4 convenios especificos de cooperacion intarinstifucional con las UGEL de Huaylas, Santa, Tarma y

Concepcion & fin de realizer capacitaciones temas de prevencion, sensibilizacion y riesgos de la manipulacion de productos
pirct&cnicos.

% Sa suscribié 01 convenio especifico de Cooperacion Interinstitucional con el Ministerio de Energia y Minas mediante el

cual se establecieran modulos de atencidn de la SUCAMEC en las instalaciones de [a Direccién General de Formalizacion
Minara del MINEN en fa ciudad de Trujilo (La Libertad), Chata [Arequipa), Ananea, Macusani, Juliaca {Puno} y Nazea
{ica}.

Principzles dificuitades:

En cuanto al cumplimiento de la tarea N° 2 “Elaborar e implementar planes, programas y estrategias de forlalecimients de
capacidades gue contribuyan a [a formacion y profesionalizacion en materia de armas, municicnes, articulos conexos,
explosivos y productes pirotécnicos’, ta Gersncia elaboré una propuesta de Diractiva sobre "Procedimisnio para ia

o calificacion de conocimientos tedrico practicos y de salud psicosomatica para la obtencién de licencias de uso de armas

de fuego, asi como la certificacion de los centros de capacitacion e instructores de armas”, la cual fue enviada para opinion
mediante Memorando Multiple N° 00005-2018-SUCAMEC-GP dirigide a la CGTIC, GCF y a la GAMAL, sin embargo a 1z
fecha la GAMAC aiin no envia la informacién requerida, y esto dificulta el cumptimiento de la tarea antes indicada.

Recomendaciones:
Redefinir actividades e indicadares en base a las funciones y procesos de la Gerencia que permita contabilizar las atenciones
de salicitudes de los ciudadanos, cuyos resultados cuantitatives permitan medir de manera eficiente ef desempefio de los
procesos y el gasto de recursos asignados y, por ende ayuden a la foma de decisicnes.

4. Resultados al cuarto trimesfre

Principales lagros:

b+ Se logra la suscripcién de la Adenda del Convenio con la UGEL Huancaye.

Principales dificultades:

1 Respecio a las tarea "Elaborar e implementar planes, programas y estrategias de fortalecimientc de capacidades que

contribuyan a la formacidn y profesionalizacién en materia de ammas y explosives” se precisa que para la ejecucitn dicha
actividad requisre contar con la normativa gue sirva de marco como o es la Directiva sobre el procedimienio para
Certificacién de conocimientos tedrices-practicos para |a obiencién de licencias de uso civil, asi como fa certificacidn de
los Centros de Capacitacion e Instructorss en materia de armas y explosivos, por lo que a |a fecha no se ha podido cumplir
con dichas actividades. '
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£n cuanto a la tarea “Generar insumos de investigacion para la adopcicn de politicas institucionales®, es preciso sefalar
que, s2 ha tenido un retraso en sl desarrollo de los reportes, en vista que no se contaba con ef presupuesto para el servicio
de limpieza de datos para la base de dalos proporcionados por la DIGIMIN, la cual presenta inconsistencias, antes de
proceder con el cruce de informacion con la data de fa SUCAMEC y analizar los resultados obtenidos. En ese sentido, el
personal a cargo de las investigaciones asumié fa limpieza de datos; asi como la atencién de ctras actividades del personal
que renuncié. Sin prejuicio de lo antes sefalado, se culminé con la elevacién del Reporte de Armas Incautadas 2017, el
mismo gue fue presentado ante la Superintendencia, cabe indicar que dicho estudio no se reportd en las metas, toda vez
que aiin no se cuenta con la opinién favorable de las dreas correspondientes, A la fecha solo se tiene fa opinion de la
GAMAC quedande pendiente la opinién parte de Iz OGTIC,

Recomendaciones:

La Serencia no cuenta con el personal minime para su operatividad, situacidn que se ha ido intensificando debido a ias
nuevas bajas de persenal. Es por elio que se recomienda ia contratacién de al menos un (01) abogado gnior o dos (02)
practicante profesionales de derecho.

»
i

»,
[

i, Se suscribié un contrate bancario de servicios de cobranza con el Banco de la Nacion, el cual tiene por finalidad el servicio

Principales togros:

Principales dificultades:

4. Resultados al primer trimestre

bancario de cobranza de tasas a través del sistema Teleproceso en fas oficinas interconectadas dei BN y todos sus canales
virtuales que el BN tenga a su disposicién. Suscrito por la SUCAMEC el 16 de febrere de 2018 y remitide debidamente
suscrito por la contraparte, al correo del gerente de la Gerencia de Politicas, los Ultimos dias de febrero del presente afio.

2. Resultados al Segundo trimestre
Principales fogros:
Ng se reportaron logros durante el sagundo periodo.
Alta rotacién de personal

3. Resultados ai tercer trimestre
Se suscribié un contrato bancario de servicios de cobranza con el Banco de ja Nacion, e cual tiene por finalidad el servicio
bancario de cobranza de tasas a través del sistema teleproceso en las oficinas interconectadas del BN y todos sus canales
virtuales que el BN tengs a su disposicién. Suscrito por la SUCAMEC sl 16 de febrerc de 2018 y remitido debidaménte
suscrito por la contragarte, al correo del gerente de la Gerencia de Politicas, los Uitimos dias de febrera del presente afio.

No se repottaron logros durante el segundo periado.

Alta rotacion de personal

4. Resultados al cuarto rimestre
Principales logros:
No se repartaron logros durante el segundo pefiado.
Dificultades:
Mo se contraté al personal de reemplazo y dos personas que laboraban en el drea rotaron a otras oficinas, guedando

thicamente un personal noimbrado. :
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Principales logros

Se han desarrollade cuatro {04) mesas de dislogo con la Ascciacion de Usuarios Responsables de Armas ~ URA, la
Sociedad Nacional de Industrias — Comité de Explosives, la Embajada de Estados Unidos de América, y fa Sociedad
Nacionzal de Sequridad.

Se verificé el seguimiento de |z implementacién de convenios de cooperacién suscritos con el Poder Jjudicial, Regisiro
Nacionat de Identificacion y Estado Civil — RENIEC, INTERPOL, el Ministerio del Interior, la Superintendencia Nacional de
los Registres Publicos — SUNARP, Unidad de Gestién Educativa Locat de Huancayo, Pontificia Universidad Catdlica del
Perd, Corporacioh Americana de Desarrollo — CAD, Centro Peruano de Estudios Gubernamentales — CEPEG, Escuela
Nacional de Administracion Pablica del Servicie Civil, Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, Empresa Sidertrgica del
Pert S.A.A., Universidad Nacional de [ngenieria, Superintendencia Nacional de Salud, Corte Superior de Justicia de Junin,
Banceo de la Nacién, la Empresa de inversiones Mineras Santa Fe 5.A.C., e Inversiones Emabrynk 5.A C., Cooperacion
Interinstitucional suscritos con la UGEL de Huyias, Santa, Tarma y Concepeién y Ministario de Energia y Minas

Se verifics la remision de seis (06) planes de accién para ef seguimiento e implementacion de informes de audiioria.

Suscripcion de Convenio con fa UGEL de Huancayo, a fin de establecer condiciones generales de mutua colaboracion
antre las partes, orientado a que ta SUCAMEC desarrolle actividades de educacién y capacitacion dirigidas a los
estudiantes de nival inicial, primaria y secundaria.

Principales Dificultades
No centar con un Texto Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA de la SUCAMEC aprobade, lo cual gensraba

que la entidad no recaude recurses de manera directa por los servicios que brinda.

et

e

-,
&

&=

)
3

3

s

2y

£

3

*

I

k"

1. Resultados al Primer trimestre

informes de Servicio de Control Simultaneo: Se emitieron tres (03} Informes de Servicio de Control Simultaneo,
Toma de inventario fisico de existencias en el almacén de la SUCAMEC ~ ejercicio 2017, (enero)

Procedimiento de autorizacion de funcionamiente para prestacién de servicios de vigilancia privada. {marzo)
Contral det ingreso det personal de limpieza a la SUCAMEC. (enero)

Informes de Servicios Relacionados: Se emitieron cuatro {04) informes de servicio relacionado;

Seguimiento de las acciones para el tratamiento de riesgos de control simultaneo, en el marco del dispositivo de la
referencia. (enero)

Verificacién dei cumplimiento de la obligacin de {as entidades de contar con un Libro de Reclamaciones. (enero}
Implementacién y Seguimisnto a las Recomendaciones de los Informes de Auditoria. (marzo)

Verificar cumplimiento de nomativa expresa: Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Pdblica (LEY N°® 27306,
D.S. N° 043-2003-PCM). {marzo}

2. Resultados al Segundo trimestre

Principates logros:

Se emitieron 4 informes sobre servicios de control simultaneo: 1 de aceién simultanea, 1 de visita de control, 1 sobre visita
preventiva y 1 orientacian de oficie.

Se emitiaron 2 informes sobre servicios refacionados.

El siguiente grifico muestra la ejecucion de tas metas en ef rimestre,
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Analisis
> B grafico muestra el cumplimients al 100% de sus metas trazadas.

2. Resultados al Tércer trimestre

Informes de Servicio da Control Simultdneo: Se emitieron tres (03) Informes de Senvicio de Control Simuitaneo; informe

de vista de control:
» Prestacion de servicios de impresién de camas da identificacion de agentes de seguridad, licencias de uso de armas de
fusgo y tarjetas de propiedad {agosto). i
Informe de crigntacion de oficio
informacion de drdenes de compra y servicio giradas durante los meses de enero a maye, no han sido publicadas en el
SEACE (Juiio)
+ Prestadora de servicios gue intssvieng en contrataciones de la SCUAEMC no cuenta con certificado emitido por el 0SCE
(setiembre)

P

¥
o

5

Informes de Servicios Relacionados: Se emitieron siete (07) informes de servicio relacionado;

4 Encargos legales (julio)

% Seguimiento de acciones para el tratamiento de riesgos resultantes de! control interno (julio)

4 Verificar cumplimiento de la normativa expresa: Ley de Transparencia y acceso a la informacion publica Ley N° 27806, DS
N° 043-2003-PCM (julio)

4 Implementacion de seguimiente & las recomendaciones de los informes de auditoria (jufio}

2 Verificacion de los cargos obligados a la presentacién de declaraciones juradas de ingreso, bienes y rentas {setiembre)
“+ Encargos legales (setiembre)

.+ Implementacién de seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria (setiembre}

4. Resultados al crarte trimestre

L+ Al cierre del cuarto trimestre, se han emitido un informe de servicio de control posterior, cuatro (4) informes de servicio de
control simuitanec y tres (3} informes de servicios relacionados,
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1. Resultados al Primer trimestre

Principales logros:

Se remitid seis (06) documentos de auditoria en seguimiento e implementacion de planes de accidn para la implementacién
de recomendaciones de informes de auditorias,

Se tomé conocimiento que et RENAGI cuenta con los siguientes sistemas: plataforma virtual de Ia SUCAMEC -3SEL,
sistema de poligono de tiro, sistema de explosivos y pirotécnicos, internamiento de armas, SUCAMEC mébvil, médulo de
empaces del Barco de a Nacion, sistema de Business Intelligence, sistema para la GAMAC, sistema para ia GSSF, e
Sisterna Integrado. Y ¢l Sistema de Gestion de Documentos — GyDoo. Se reconformé la Comisian de Transito ai Régimen
del Servicio Civil de la SUCAMEC, mediante Resolucidn de Superintendencia N° 309-2017-SUCAMEC.

Se tomé conocimiento gue la implementacién del Sistema Administrativo de Gestitn de Recurses Humanes en la Sucamec
viene dandose de manara progresiva, en tanto continda en sjecucion el transite al nuevo régimen del servicio civil.

Se tomé conocimiente sobre la necesidad de ampliar el alcance del Sistema de Gestidn de Calidad, cuyo proceso de
auditoria para obtener Ia recertificacion tiene cormo fecha programada la cuarta semana del mes de junio.

Se han trabajado 4,931, ubicadas en el archivo central de la SUCAMEG con un total de 7,943 cajas archivadoras.

Se logro atender el 95.96% de solicitudes de acceso & la informacién pablica ingresadas a la entidad dentro del plazo

legal establecido.

Se evidencia fue el 98.52% de los documentos recibidos para su atencion via Courier se rernitieron en et dia 1 de
recibido para su notificacion.

Se advierte que jos notificadores de ta entidad (maotorizados) cumplieron con notificar el 100% de documentos
entregados en &l plazo de dos (2} dias habiles, sobre el seguimiento del cumplimiente de las notificaciones efectuadas
por el notificador in house de la SUCAMEG, se efectuaron 0.04% de modificaciones a os expedientes ingresados por 1a
mesa de partes de la Sede Central, sobre monitorear las modificacionss generadas de jos registros ingresados al
CyDoc, de! personal que brinda atencién al publico se advierte Sobre reducir 1as llamadas perdidas del Contact Canter,
se verifica que se registraron 10,138 lamadas, de ias cuales 8,390 fueron atendidas.

2. Resulfados al Segundo trimesire

Principaies logros:

Mediante informe N° 008 y 008-2018-SUCAMEC-GG del 18 de maye y 6 de junio respectivamente, 1a Gerencia General
informaé al Organo de Control institucional sobre fos avances efectuados en fa implementacion y seguimiento a las
racomendaciones de los informes de auditoria correspondigntes al [l y 1l bimestre del presente afo.

Sobre el procese de implementacion det Sistema de Recursos Humanos reguiado en la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil, La OGRH, mediante inferme técnice N° 063-2018-8UCAMEC-OGRH, infarmé sobre:

Problematicas gue dificultan la implementacion del Sistema de Recursos Humanos requlado en la Ley N® 30057, Ley del
Servicic Civil, La OGRH.

Oportunidades de mejoras identificadas y ejecutadas. .

Ejscucién de actividades de capacitacianes (charla infermativa, charla técnica, taller de capacitacion y taller de
sensibilizacian), se muestra en el siguienta grafico.

Tipodeacdionde  |Desarrollado por: |Pablico Objetivo Nede  |wvede (%] de
capacitacidan Servit/Emtidad {Evafuadores/Evaluados)  |Cenvocados  |Asistentes |Participantes
Taller de efaboracicn SERVIR Evahfadoresymandos 22 . 19 86,4%
de metas ) medios
Toller deefuboraddn - srpyiR Evatiados 2% 23 88,5%
de metas
Taller de elehoracidn

SUCAMEC Fvoluodos 32 7 84.4%
de metas
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E! estado de resultados del Subsistema de Gestién del Rendimiento al primer ano de haber sido implementado.
Respecto al mantenimiento del Sistema de Gestién de Calidad, la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto,
infamo sobre las acciones que se estan shordandeo a fin de mantener el SGC implementado v, de los posibles riesgos
que matsrializarse a consecuencias de no pasar €l proceso de certificacién con ta Norma 1SO 2001:2015.

Respecto a la gestion de documentos, la Unidad Funcional no Orgdnica de Tramite Bocumentario, Acerve Documentario
y Atencidn al Usuario informé mediante informe N° 05-2018-SUCAMEC-GG/TD-AC gue en &l archivo central de la
SUCAMEC existen 8772 cajas archivadoras, de las cuales se han ordenado 6654, quedando pendienta 2118, es dacir
queda pendients el 26% del total de cajas archivadoras por ardenarse.

Respecto a la atencién de soficitudes de acceso a la informacion pablica, se atendieren en Un 98.43%.

Respecio & [a atencion de los reclamos ingresado a la SUCAMEC, se tiene Ia siguiente infermacién:

LIBRO DE RECLAMACIONES
MES N® RECLAMOS IANULADOS |ATENDIDOS EN PLAZO  |ATENDMDOS FLIERA DE PLAZO
ABRIL 13 1 A3 0
MAYO 8 . [¢] 8 Q
JUNID 14 1 14 0

" Atencidon de reclamos

RECLAMOS
- ATENDIDOS EN PLAZO

@ABRH #MAYO #JUNIO

Los logros alcanzados por la Gerencia General se muestran en el siguiente grafico:

Alyril Mayo Junio
Programado| Ejecutado {Programado| Ejecutado |Programado! Ejecutado
1 0 6 0 1 4
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Coordinacién con los érganos de apoyo y asesoramiento ¢ lu gesticn
administrativa

Programado  EJecutade Programade  Elecutado Programade  Ejecutado

Abeil _ MayD Junio

Analisis:
El grafice muestra incurnplimiento de los indicadores can un 0% durante los meses de Abril y Mayo respeciivamente, y
una recuperacion en el mes de Junio.

Principales dificultades:
No disponer de un TUPA vigente, permite que los servicios ofracido por SUCAMEG se realicen sin cobro alguno (gratis).

y na generen ingresos por recaudacién.
No sa realizaron visitas a los Organos Desconcentrados por Jimitaciones de presupuesto.

Recomendaciones:

Qedefinir actividades & indicadores en hase a las funciones y procesos que permita contabilizar jas acciones propias de
la Gerancia, cuyos resultados cuantitativos permitan medir de manera eficiente el desempefio de ios procesos y el gasto
de recursos asignadas a la entidad y, por ende ayudsn a |a toma de decisiones.

Presentacion de la ejecucién presupuestal y recaudacion,

Disefiar estrategigs de soporte para el cumplimiento de los objetivos estratégicos y operativos.

indicadores de percepeién y calidad de atencién de los servicios ofrecicos por SUCAMEC.

Estado de afencién de quejas, reclamos y denuncias.

Indicadores de quejas y reclamos.

3. Resultados al Tercer trimestre

Principates logros:

Mediante Informe N°D10-2018-SUCAMEC-GG de fecha 17,56t.2018, la Gerencia General inform¢ al Organo de Contre!
Institucignal sobre los avances efectuados en la implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes
de auditoria correspondientes al IV bimestre del presento afic.

Mediante el Memorande N°889-2018-SUCAMEC-OGRH de fecha 23.0ct.2018, ia Oficina de Recursos Humanos informe
que la SUCAMEC concluyo la primera etapa del proceso de fransite al nuevo régimen del SERVIR, denominada Inicio
de incorporacién ai proceso de trénsits y preparacién de la entidad.

Respecto al mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad, la Oficina Generai de Planeamiento y Presupuesto,
informo sobre las acciones que se estan aboerdando a fin da mantener el SGC implementado y, de Jos posibles riesgos
de materalizarse consecuencia de no pasar el procesc de certificacion con la Morma ISO 9001:2015,

Respecto a la atencion de solicitudes de acceso a ta informacién piblica, s atendieron en un 96.42%.

Respecto a los decumentos recibidos para su atencién via Courier se reporta un 94.35% atencicnes en ei plaze
establecido.

Respecto al seguimiento del cumplimiento de las notificaciones efectuadas por el notificador in house de la SUCAMEC,
se reporta 100% de documentos entregados en ef plazo de dos (2} dias habiles.
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< Respecto a las notificaciones a los expedientes ingresados en el CyDoc |2 mesa de partes de la Seda Central, se
reporta la moedificacion de 266 expedientes.

% En cuando a Reducir las llamadas perdidas del Contac Center, se reporta 7,542 llamadas v se atendieron 4,996, esto
debido a que en el area se ha reducide personal por falta de presupussto, para mayor detalle de presenta el siguiente

grafico:

Registeo de lamadas dol Cordact Center

B T

Roporis dg Bamadas ded Contact Conter ;

Agoste
watentides NG ki
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Principaies dificultades

-+ No disponer de un TUPA vigente, parmite que ios servicios ofrecidos por SUCAMEG, se realicen sin costo alguno
{gratis), y no generen ingrasen par recaudacion,

% No se realizaron visitas a los Organos de Desconcentrados pot limitaciones de presupuesto

Recoemendaciones

Redefinir actividades e indicadores er base a las funciones y proceses que permita contabilizar las accienes propias de
la Gerencia, cuyos resultados cuantitativos permitan medir de manera eficiente el desempefio de los procesos y el gasto
de recursos asignados a la entidad y, por ende ayuden a la toma de decisiones.

Presentacion de fa ejecucidn presupuestal y recaudacién,

Disefar estrategias de soporte para el cumplimiente de los objetivos estratégicos operativos.

Indicadares de percepcién y calidad de atencion de los servicios ofrecidos por SUCAMEC.

Estado de atencién de quejas, reclamos y denuncias.

Indicadores de quejas y reclamos.
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4, Resultados al Cuarto trimestre

Principales logros:

Al IV Trimestre 2018 la SUCAMEC contaba con 7 informes de auditoria en seguimiento, metivo por ef cual la Gerencia
General con Informe N° 013-2018-SUCAMEC-GG informo al Organe de Centrol Institucional sobre los avances
efectuados en la implementacidn y seguimiento a las recomendacionas de los informes de auditoria correspondiente al

IV himestre del presente ano. ]
La Oficina General de Recursos Humanos con Memarando N° 1125-201 8-SUCAMEC-OGRH, informd sobre las

actividades realizadas por ka oficina ante la Autoridad Nacional del Servicio Civil.

Principales dificuitades:
£n el marco de la actividad de |z Gerencia General “Coordinacion con los drganos de apoyo y asescramienta”, la
principal dificultad que ha tenido |a entidad es la demora en la aprobacion del nuevo Reglamente de Organizacion y

Funciones de la Sucames

Recomendaciones
Continuar realizando coardinaciones con el Ministerio del inferior para lograr la aprobacién det nueve ROF de la

Sucamec.
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4., Resultados al Primer Trimestre

Principales logros:

Tarea N° 1: Se realizaron 128 mencicnes en madios de comunicacion masiva gracias a la difusién de notas de prensa a
nivel nacional. Se consiguid gestionar publicaciones permanentes de los temas de interés de la institucidn en medios
periodisticos escritos, radiates, televisivos, webs y redes sociales.

Tarea N° 3: Con las publicaciones en redes saciales se alcanzé a mas de 269,420 personas en el primer fimestre. Se
respondieron 184 mensajes de consulta que ingresaron a fravés def Facebook. La mayoria de consultas se respondieron
inmadiatamente o an promadio t hora de recibidas; otras requirieron la consulia a las dreas especificas.

Tarea N° 4: Se organizd un evento protecolar con la presencia del Ministro del Interior {32° Donacién de armas de fuego ala
PNP), y se participé de un evento de sensibilizacién en &l marco de la estrategia Barrio Seguro del Ministerio del interior.
Tarea N° 6: Se disefié el concepto grafico de la campania #RegularizatuArma. Con esa base se publicaron {2) banners web
y se imprimié {1) disefio de volante, (1) disefio de afiche y {1) disefio de banner ds pie para su difusién nacionat. L.a
Superintendencia Nacional aprobé el Plan de Comunicacion de la Campaia informativa y de Sensibilizacidn
“#RaegularizaTuArma’, el cual se viene sjecutando. :

2. Resultados al Segundo frimestre

Principales logros:
Se realizaron1 18 menciones en medios de comunicacién masives, El siguiente grafico muestra el estado de resultados.

Abril Muayo Junio
Programado 30 40 40
fjecutado 32 45 &1
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Difusién de la labor de fa SUCAMEC

Alrril Mayo Junio

& Prog do @ Ejee
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Andiisis:
Ei primer grafico de esta actividad muestra el cumpiimiento dé lag metas, mientras que el segunde grafico muestra los
medios de gifusion que se utilizeron para cumplir las metas.

3. Resultados al Tercer frimastre

Principales logros
Se realizaron 168 publicaciones en medios electrénicos, prensa escrita, television y radio en el tercer trimestre.

4. Resultados al Cuarto frimestre

Principales logros .

Se lograron 387 mencicnes en medios de comunicacién masiva gracias a la difusion de netas de prensa a nivel nacional. Se
consiguid gestionar publicacionss permaneantes de los temas de interés de la institucion en meadios periodisticos escritos,
radiales, televisivos, webs y redes sociales.
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4, Resuitados al Primer Trimestre

Principales logros
No registra ejecucidn.

2. Resultados ai Segundo Trimestre

Principales logros
No registra gjecucion

3. Resultados al Yercer Trimestre

Principales Jogros .
Se sjecutd y culmind la campafia de sensibilizacion #ReqularizaTuAmma, desarrollada entre of mes de febrero y julio 2018.
Se ha cumplido con la reatizacion de las actividades de sensibilizacién tipo BTL a solicitud de ia QCIMIN

Charla de sensibilizacion a los nifios de 8 a 12 afios de la Iglesia Cristiana y Misionera del Callao, realizado el 22.5e1.2018,
para promover el No Uso de armas de fuego, en marco de la campana piloto de sensibilizacion "Piensa. No le dispares a
tus sueios”. Logrando capacitar a 100 nifios.

Charla de sensibifizacion a los nifios de 8 a 11 afios y adolescentes de 12 a 17 ailos de la iglesia Presbiteriana San Juan de
Miraflores, realizado el 30.8et.2018, para promover et No Uso de armas de fuego, en marco de la campaiia piloto de
sensibilizacion. "Piensa. No le dispares a tus suefos”. Logrando capacitar a 80 nifios ¥ adolescentes.

4. Resultados al Cuarto Trimestre
Principales logros
Se ejecutd la campana de prevencién de accidentes por ¢l uso de productos pirotéchicos Detecta el Petigro 2018

1. Resuitados al primer frimestre

Se aprobé la Directiva sobre Investigacién de Presuntos Casos de Corrupcién de Servidores y funcionarios Pabfcos de
la SUCAMEC, mediante Resolucidn de Supetintendencia N° 337-2018-SUCAMEC.

Se remitié la Propuesta del Plan Nacional de Fortalecimiento Etice y Lucha Contra la Corrupcion, mediante Memorando
N° 42-2018-SUCAMEC-OFELUC de fecha 16-03-2018.

Inspecciones v visitas inopinadas al Peligono de Tiro Sede Central, mediante actas de inspeccion de fechas

15.ENE 2018, 07.FEB.2018, 09.MAR.2018, 27.MAR.2018 y 02.MAR.2018.

Se realizé la pasticipacién de jornada de Capacitacion en Control Interno CGR, e dia 28. MAR.2018.

2. Resultados af Segundo frimestre

Principales logros:
Se aprobo el plan nacional de lucha contra la corrupcién SUCAMEC 2018.

Recomendacionas

Sedefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesas que permita contabilizar las acciones propias de
la Oficina General, cuyos resultados cuantitativos permitan medir de manera eficiente el desempefio de los proceses v el
gasto e recursos asignados a la enidad y, por ende ayuden a fa toma de decisiones.
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3. Resultados al tercer trimestre

% Mediante Resolucién de Superintendencia N° 765-2018-SUCAMEC, de fecha 24.jul.2018, se aprobé |a Directiva N* 011-
2013-SUCAMEC, “Directiva sabre accionas de control intemas en materia de corrupcicn en ta SUCAMEC™

% Sa sostuvo una reunidn def Comité de Control Interne MININTER con fecha 25jul2018 en la que se expuso la situacion
actual de la SUCAMEC en términos de implementacidn det SCI en nuestra entidad, dicha reunidn fue presidida por el
Presidente de Control Interna del Ministerio del Interior. Sr. Luis Alberto Naldos Blanco, informando a ia Superintendencia
Nacional madiante Informe N° 022-2018-5UCAMEC-OFELUC de fecha 30jui2013,

%+ Se puso en marcha el Plan de Trabajo para el cierre de brechas de la SCUAMEC, formuldndase el informe N°® 036-2018-
SUCAMEC-OFELUC de fecha 20set2014, donde se informa ef avance y seguimiento del as acciones planieadas en ef
plan de trabajo para ef cierre de brechas del SCI SUCAMEC.

Se informé a la Superintendencia Nacional scbre lag denuncias recibidas por esta OFELUC por presuntos actos de
corrupcién correspondientes al primer semestre del aito mediante informe N° 017-2018-SUCAMEC-OFELUC de fecha
0zjui2n8,

b Se distribuyeron Jas encuestas de percepcién de la cornupcién al personal de las unidades organicas de la entidad
mediante Memorando muitiple N° 015-2018-SUCAMEC-OFELUC de fecha 22ago2018, las mismas que vienen siendo
procesadas.

s+ Mediande informe N° 038-2018-SUCAMEC-OFELUC de facha 255612018 se informd sobre la capacitacién sobre ética,
lucha contra la corrupcitn y control interno dispuesta por esta OFELUC, dirigida a los servidores y funcionarios que laboran
en los 6rganos desconcentrados de la entided capacitandose a un fotal de (79) servidores.

» Se realizo la visita inopinada a la Jefatura Zonal de Puno los dias 09 al 11jui2048 formutandose el informe N° 015-2018-
SUCAMEC-OFELUC de fecha 14jul2018,

% Se formuld el informe N° 018-2018-3UCAMEC-OFELUC de fecha 15jui2018 recomendando mejorar la seguridad de ias
insalaciones de la SUCAMEC.
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Principales logros:
b+ Se aprabé la Directiva N° 011-2018-SUCAMES, “Directiva scbre acciones de control internas en materia de corrupcion en
la SUCAMEC".

Recomendaciones:

& Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos que permita contabilizar las acciones propias de la
Oficina General, cuyes resultados cuantitativos permitan medir de manera eficiente el desempsfio de los procescs y el
gasto de recursos asignados a la entidad y, por ende ayuden a la toma de decisiones.

4, Resultados al cuarto rimestre

4 En relacién a la Implementacién del sisterna de Contrel Interno, la SUCAMEC ha culminado el procese de implementacién
del Sistema de Control interno en [ entidad, sin embargo debido a las dificultades que se presentaron, tanto la faita de
presupuesto como fa de personal, entre otras, no fue posible cerrar 1a totalidad de las brechas que fueron identificadas en
el proceso, es asi que la entidad se compromete a continuar con el cumplimiento de las mismas, contemplandofas en el
proceso de Implementacidn continua a lievarse a cabo en el adio 2019

Asimismo, se puntualiza que no se logréd el cumplimiento de jas acciones de controf a aivel nacional que esta Oficina debe
realizar a las Intendencias Regionales v Jefaturas Zonales durante el periodo del afo, este debido a la situacion
presupuestal por la que atraveso la entidad; lo que conllevd a tener que dejar de lade las inspecciones programadas por
i@ falta de presupuesto. Sin embargo esta proyectado para el afio 2019, retomar las acciones de controt a nivel nacional
una vez que ya se encuenira aprobado el T.U.P.A. de la entidad, esperando se cumpla con esta farea que se encusntra
programada en €t Plan Operativo Institucional 2018.
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Principales logros:
% Se represenié a la SUCAMEC en la 'Feria de Integridad” llevada a cabo en ia Alameda Chabuca Granda, evento
organizado por la PCM que contd con la participacian de las Oficinas de Fortalecimiento Etico de las diferentes enfidades

del estado.
Se formulé el Informe de Avance y Seguimiento de 12s acciones planteadas en &l Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas

de! SCI SUCAMEC.
s Se formuls el Informe Final de Implementacion del Sistema de Control Interno SUCAMEC cen fecha 31 DC18.
i+ Se realizaron acho (08) acciones da contiol durante este frimestre, inspecciones inopinadas efectuadas al Poligono de

Tire Sede Central.
Se brindaron las encuestas de percepeidn de corrupcién a los servidores y funcionarios de 1a entidad.
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2 Se formuld ef Informe de resultado de Medicion de Percepcién de Corrupcian por parte de los trabajadores de la entidad.
al segundo semestrs del afio 2018,

Recomendaciones:

T
3

esta Oficing realiza.

B

entidad

Se formulé Informe sobre las denuncias por presuntos actos de corrupcion recihidas por esta OFELUC, correspondientes

et

Se sugiere la compra de camaras y/o grabadoras especiales a fin de realizar de manera optima las investigaciones que

» Es imporiante continuar promoviendo estrategias, planes y programas para el fortalecimiento &tico, prevencion y lucha
contra la corrupcion en el dmbito interno de la institucién, fortaleciendo los valores, y reforzando la mision y la visién de la

oy \.,—"

4. Resultados al primer trimestre

administrados.
Se emitieron ciento setenta y uno (171) Informes Legales como absolucién de consultas en materia juridica.

La "Lista Maestra" se encuentra actuahizada.
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2, Resultados a! Segundo trimestre

Principales logros:
+ Se emitieron 112 dictarenas legales: 44 en abril, 55 en mayo y 30 en junia,
% Se emitieron 250 informes legales.

3. Resultados al tercer trimestre

ks
< administrados.

4 Se emitieron ciento cincuenta y dos {152) informes legales como absolucion de consultas en materia juridica.
Lok .

La fista maestra se encuentra actualizada :

Principales logros:
4 Se emitieron 94 dictamenes iegales: 21 en julic, 36 en agosto y 37 en setiembre.

» Se eamitieron 152 informes legales.

2

4. Resultados al cuarto trimestre
Principales logros: :

noviembre, y cincuenta ¥ unc (51) en diciembre.

noviembre, y cuarenta y tres {43) en diciembre. _
. Se puede senalar que la "Lista Maestra" se encuentra actualizada al IV Trimestre 2018

4+ Se emitisron ciento noventa y ocho (188) Dictamenes Legales respecto a los Recursos de Apelacion presentados por [os

Se emitieron noverta y cuatro (94) dictdmenes legales respecta a los recursos de apelacidn presentadoes por los

% Se han emitido un iotal de ciento veinte (120} dictémenes legales, siendo treinta y nueve (39) en octubre, treinta (30) en

. Se han smitido un fota! de ciento veintitin (121} informes legales, siendo cuarenta y oche (48} en octubre, treinta (30) en
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1. Resultados al Primer trimestre

Principales iogros:

Se aprobaren los Instructivos: "Delegacién de firmas en las Intendencias Regionales y Jefaturas Zonales” y "Designacion
temporal para ef encargo de funciones en las Intendencias Regionales y Jefaturas Zonales". Asimismo, se aprobé la
"Diractiva de Seleccién y Contratacion del personal CAS", Mediante Rescluciones Jefaturales de la OGRH N°® 001 y 002-
2018-BUCAMEC-0OGRH, y Resolucién de Gerencia General N° 007-2018-SUCAMEC-GG.

Se realizé &l levantamiento de informacién de los puestos de los servidores bajo ta metodologia del mapeo de pusstos,
mediante memorando N° 047, 048, 050, 051, 052, 053, 054, 055, 058, 057 y 058-2018-SUCAMEC-OGRH.

Se logré 1a aprobacién del PDP 2018, mediante Resclucion de Gerencia General N° 008-2018-SUCAMEC-GG del
23.MAR.2018.

Se culmind satisfactoriamente fa etapa denominada "Planificacion”, en el mareo de la implementacion del subsistema de
Gestion del Rendimienta, informando a s Gerencia General sobre |a culminacion de la etapa denominada planificacion,
mediante Informe N° 035-2018-SUCAMEC-OGRH. '

Se gestiond la conformacién del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo para el periodo 2018-2019, mediante
Resclucién de Superintendencia N*123-2018-SUCAMEC-SN. Memorando N°271-2018-SUGAMEC-OGRH, Memorando
N°232-2018-SUCAMEGC-QGPP. Correos electrénicos de invitacidn al personal.

2. Resultados al Segundo trimestre

Principales logros:
Avances de 25% en la migracién a la Ley del Servicio Civil.

Recomendaciones

Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos que permita contabilizar las acciones propias de la
Oficina General, cuyos resultados cuantitatives permitan medir de manera eficiente el desemperio de los procesos y &
gasto de recursos asignados a la entidad y, por ends ayuden a la toma de decisiones. :

3. Resultados al Tercer trimestre
Aprobacién de |a Dirsctiva N°05-2018-SUCAMEG *Directiva para el proceso de induccidn de la SUCAMEC".

Recomendaciones

Redefinir actividades e indicadores en base a las funcionas y procesos que permita contabilizar las acciones propias de la
Oficina General, cuyas resultades cuantitatives parmitan medir de manera eficiente el desempefio de los procesos vy el
gasto de recursos asignados a la entidad y, por ends ayuden a la toma de decisiones.

4. Resultados al Cuarfo trimestre

Principales logros:

Se elaboré el proyecto de CAP provisional, el cual se encuentra en revision en SERVIR.

Confirmacién de parte de SERVIR det cumplimienio del Mapeo de Puestos de la SUCAMEC.

Ejecusién de 5 acciones de capacitacion adicionales a |as programadas en el Flan de Desarrollo de Personas. Aprobacidn
de la modificacion del PDP 2018.

En el marco de la implementacién del Subsistema de Gestion det Rendimiento, se completé la Etapa de Seguimiento.
Aprobacién can eficacia anticipada del Pian Anual de Bienestar Social del afio 2018 de Ia SUCAMEC.

Ejecucion de las actividades programadas con CEPRIT en materia de Sequridad y Salud en el Trabajo.

44
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Principales dificulfates _
e La elaboracion de las nuevos Lineamientos para el desarrolle del programa de Practicas Pre Profesionaies y Profesicnales

se encuantra a la espera del Regtamento que debe emitir el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, respecta del
régimen especial que regula las modatidades formativas de servicios en el sector publico, el mismo que debid publicarse
dentro de un plazo gue vencié el 30 de noviembre de 2018. )

.+ Debido a la insuficiencia de recursos presupuestales, no se realizaron los examenes médicos ocupacionales a los
servidores de la entidad, asi tampoco se ejecutd ia actividad de integracion entre los servidores y su familia. (Navidad para

hijos de los servidores).

1. Resultados al Primer trimesire

Principales logros

% Se realizo el registro del dominio SUCAMEC gob.pe en la Red Cientifica Peruana.

Se implementaron cinco {05} médulos, de los cuales dos (02) corresponden al Sistema de la Gerencia de Armas
Municiones y Articulo Conexas de Uso Givil, tres (03) corresponden al Sistermna de la Gerancia de Explosivos y Productos
Pirotéchicos de Uso Civil. La implementacion de los modulos implementados, se materializan con los siguientes
resultados cuantificables al | trimestre del presante afio:

17 974 cursos registrados

31 305 armas internadas en los almacenes de la SUCAMEC

8 917 Licencias de armas emitidas

12 304 Tarietas de propiedad de arma emitidas

8 003 Certificados de salud registrados a través del SEL

2. Resultados al Segundo trimestre

Principales logros:
“+  Avances de implementacion de méduios.

Médulo

" .
sistema de la GEPP ddulo 8 0%
mplementar el sistema para la

plementar 2P Médulo 3 25%
GCF
mplementa os madulos ala

P rnuevos modulo Médulo 5 40%

plataforma virtual de la SUCAMEC

Principales dificultades:
W Adquisicion de licencias, servicios extemos, compra de equipos mfarmaticos y el mantenimiento de las computadoras en
los Grgancs desconcentrados han sido reprogremados por falta de recursos presupuestales.
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Recomendaciones

+ Redefinir actividades & indicadores en base a las funciones y procesos que permita contabilizar las acciones propias defa
Oficina General, cuyos resultados cuantiiatives permifan medir de manera eficiente el desempefio de los procesos y el
gasio de recursos asignados a la entidad y, por ende ayuden a la toma de decisiones.

s+ Disefar sistemas informaticos con un enfoque multifuncional y flexible.

3. Resuitados ai Tercer Trimestre

Principales fogros:
< Avznces en el Registro Nacienal de fa Informacién RENAGI:

8 Implementar mejoras al ¢ Implermentar nuevos madulos Madulo
sistema de la GAMAC { al sistema de la GAMAG
implementar mejoras ala Implementar nuavos mbdulos i
® lcEpp &l sistema de la GEPP Médulo o8 8
.. tmplernentar médulos at tmplementar el sistema paraiai ..
101 sistema de la GCF L GOF Médulo o3 6o
Implermentar nueves médulos
11 | Implementar mejoras al SEL ; a ia plataforma virtual de la Médula 0% 75
i SUCAMEC

Principales dificultades:
Ly Adquisicion de equipe del data center, compra de equipos informaétices, licencias y la contratacién de servicios externos

como mantenimiento de las computadoras en los érganos desconcentrados han sido reprogramados por falta de recurses
presupuestzles.

Recomendaciones:

Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos que permita contabilizar las acciones propias de la
Oficina General, cuyos resultados cuantitativos permitan medir de manera eficiente el desempefio de los procesos y el
gasto de recursos asignados a la entidad y, por ende ayuden a fa toma de decisiones.

b Disefar sistemas informaticos con un enfoque muitifuncional y flexibie.

L3
3

4. Resuitados al Cuarto Trimestre

Principales logros:
e Implementacion de los siguientes modulos informaticos:

Sistama GAMAC

“ Se Implementé los siguientes mddulos:

- Autsrizacion para la fabricacisn de armas, municiones y/o materiales relacionados de uso civil.

- Auterizacién de comercializacién de armas, municiones y/o matefiaies relacionados de uso civil.

- Autsrizacién pata la instalacion de sucursales de armas, municiones y/o materiales relacionados de uso civil
. Autorizacion de importacion de armas de fuego, municicnes o materiales relacionados de uso civil.

- Autorizacion de importacién de armas distintas a ias de fuego

- Autorizacién para la recarga de municiones de uso civil.
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Sistema de la GCF

Se Implemento los sigulentes madulos:
- Centros de salud
- Programacién de cursos de formacian para personal de seguridad privada
- Reportes

Sistama de la GEPP
Se Implementd los siguientes médutas:
- Vigencia de resokiciones
- Licencia de manipulacion de explosivos-LME
- Autorizaciones

Plataferma Virtual de la SUCAMEC — SEL

Se Implementd los siguientes modulos:
- Emisién de cané de Seguridad Prvada
- Cese de carné de Seguridad Privada
- Devolucidn de carnes

Principales dificultades:
Mantenimiente del aire acondicionado del data center, compra de equipos informaticos, licencias de motor de datos,
respaldo de servicios en linea de la SUCAMEC y otros han side reprogramados por falta de recursos presupuestales.

Recomendaciones:
El logro de cumplimiento de las actividades esté afecto a la disposicion de tos recursos, lo cual s& ha visto afectada por la

coyuniura de la entidad.

<

1. Resultades al Primer trimastre

Principales logros

Se aprabé el Plan Anual de Conirataciones, mediante Resolucién de Gerencia Generat N* 002-2018-SUCAMEC-GG,
debido al surgimiento de nuavas necesidades, se incluyéron ptocedimientos de seleccidn al PAC de la Entidad, los mismos
que han sido modifisadas y convocades en el primer frimestre y mediante Resolucion de Gerencia N° 008-2018-
SUCAMEC-GG de fechas 27 FEB.2018, se aprobé las modificaciones al PAC SUCAMEC 2018, Debido al surgimiento de
nuevas necesidades, se incluyeron procedimientos de seleccion al PAC de la- Entidad, los mismos que han sido
convocados.

Se convoct y adjudicd ochoe (08) Procedimiento de Seleccién, de once {11) procedimienios programados en el POl de la
Entidad.

Se han generado 250 érdenes de sexvicio por un monto total de &/ 7'905,365.80 soles, contrataciones que sen para e
suminisro de bienes y servicios para el cumplimiento de las actividades de acuerdo a los planes operativos de las
diferentes Gerencias, Jefaturas y Oficinas de la SUCAMEC.

Del total de 181 documentas (requerimientos de bienes y servicios) recepcionados, 172 fueron atendidos representando
una atencién del 55.03% de requerimisntos ingresados.

Se contraté a vaintinueve (29) empresas registradas como MYPE, en las adquisiciones de bienes o prestacién de sarvicio,
E! monto adjudicado asciende a S/ 1°728,481.44 soles, io cuai demuestra el compromiso de fa Entidad de apoyar ¢l
desarrollo de este sector empresarial. i
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Se actualizo Jos registres de adquisician de bienes y servicios, se ejecutd al 100% lo pregramado, as’ mismo se informa
gue mensualmente se emite el informe de |a depreciacion ds los bienes {activos fijos}, la cual se informa a la
Supenntendencia de Bienes Patrimoniales.

2. Resultados al Segundo trimestre

Principales logros:
Avances al 100% de las metas trazadas.

3. Resultados al Tercer trimestre

Principales logros:
Se cumplid con la ejecucien de fas metas programadas

Principales dificultades:
Déficit de recurses presupuestarios

4. Resultados al Cuarto tBmestre

Principales logros:

Se han realizado las tareas de acuerde a lo programado

Ejecucién del PAC

Se atendid los requerimientos, que conlaban con recursos presupuestales, de las diversas areas usuaras.

Principales dificultades:
No es factible atender la totalidad de los requerimiantos, debido a que no se cuentan recursos presupuestales
Falta de conocimiento de los proveedores inscritos en €l REMYPE para participar en los procedimientos de seleccion,

Principales logros

1. Resultados al Primer trimesire

Se ha elaborado cinco {05} Actas de Conciliacién de Ingrese. {tarea 6)

Se recibié 73 soliciiudes de viaticos y se revisé 73 solicitudes de viaticos, sefialados en Informes N°® 002, 063-2018-
SUCAMEC-OGA/CONT-MMP y 002-2018-SUCAMEC-OGA/CONT-MFFC. {tarea 2)

Se apertura 35 Cajas Chicas, sefalados en Informes N° 002, 003-2018-SUCAMEC-OGA/CONT-MMP y 002-2018-

SUCAMEC-QGA/CONT-MFFC.
Se recibieron 468 Ordenes de Servicios, 23 Ordenes de Compra, 17 Planillas, 1259 cfp de Tesoreria, realizando ia revisién

de un total de 1767, atendiendo un total de 1767, remitiendose los correspondientes a Tesorerla para su tramite de pago.
(tarea 3)

Se realizo seis (08) arqueos de las cajas chicas de los cuales tres (03) cotresponden a la Sede Central, unc Ot)ala
Jefatura Zonal de La Libertad, unc (01) a la Jefatura Zonal de Ancash y unc {01) a ia Intendencia Regional || Norte —
Lambayegue,,

Mediante el Oficio N® 153-2018-SUCAMEC-SN de fecha 08 de marzo del 2018, se presentaron a la Direccion de
Cantabilidad Publica de! MEF, los Estados Financieres de la SUCAMEC correspondientes al fer Trimestre 2018.
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Z. Resultados al Segundo trimestre

Principales logros:
Avances al 100% de las metas tazadas.

Principales dificuitades:
Ninguna

3. Resultados al Tercer trimestre

Principales logros:
Se cumplio con la ejecucion de las metas programadas.

Principales dificultades:
Ninguna

4. Resultados al Cuartc trimestre

Principates legros:
Se cumplié con Presentar los Estados Financieras y Presupuestarios del Afio 2017 en la fecha prevista por ta DNCP, vy de

acuerdo a lo establecido en el Texto Ordenade de la Directiva N° 004-2015-EF/51 .01 aprobada con Reseclucién Directoral
N° 014-2017-EF/51.01. : ]

Estados Financieros y Presupuestarios del 1er. Trimestre 2018, en los plazos establecidos por ja DNGCP y de acuerdo a lo
establecide en el Texto Ordenado de la Directiva N° 003-2015-EF/61.01, aprobada cen Resolucidn Directoral N° 0604-

2018-EF/51.01.
Estades Financieros y Presupuestarios del 2da. Trimestre 2018, en los plazos establecidos por la DNCP y de acuerdo a

io establecido en al Texto Ordenada de |a Directiva N° 003-2015-EF/51.01, aprobada con Resolucidn Directoral N° 004-
2018-EF/51.0%, '

Principales dificultades:
No se ha presentado ninguna problematica para elaborar los Estados Financieros del Afio Fiscal 2017 y Primer, Segundo

y Tercer Trimestre 2018.
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1. Resuitados al Primer trimestre

Principales logros

Se realizé el seguimiento de freinta y siete (61) oficios de requerimiento de pago a administrados gue cuentan cuentas
can multas en cobranza coactiva par un monto total gestionado de 8/. 133,107.96

Se han ejecutads 4 cartas fianzas, ctorgadeo dentro del marco regulatorio de la Ley de Seguridad Privada N° 28879. Con
el monte 5/.10,774 .89, se emitié 2 Resoluciones Coactivas.

Existen 36 sxpedientes de cobranza coactiva, con una suma total adeudada de 5/. 158,597.07

En ! 1 Trimestre se ha obtenide una recaudacion total de sf. 43,551.92

Se recaud6 en total 5/43,551.92 soles. o
Se emitio un total de 59 Esquelas Coactivas, mediants el cuai se da inicio a extraceién de pienes, ejecucian de carfa fianza

e inicic de embarge por un monto de S/ 158,681.16 soles, cabe precisar que de 1zs Esqueias Coactivas al cierre del pericdo
2017 se obtuvo una recaudacion total por el manto de 5/56,448.86 soles.
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t'_'j_ 2. Resultados al Segundo frimestre

€ Principales logros:

£ ** Se alcanzd una recaudacién de 5/113,857.81

{ Principales dificuitades:

o ¢ No se cuenta con un sistema de ingrasos.

";_‘_ < No se encuentran certificados los gastos bancarios para 2! afie 2018,
{ % No existe ineamiento ni direcliva para la ejecucién de cartas fianza.
(7 “+ No axiste lineamienta ni directiva para e! fraslado de deudores a la central de riesgo.
A %+ No existe Hneamiento ni directiva para el cobro de multas en cuotas.
€

3. Resultados at Tercer trimestre

Principales logros:
No se tiene logros significativos en el presente trimestre.

",
ir

Principaies dificulfades:

No se cuenta con un sistema de ingresos.

No se encueniran certificados los gastos bancarios para ef afie 2018.

Mo existe ineamiento ni directiva para la ejecucién de cartas fianza.

No existe lineamiento ni directiva para el iraslado de deudores a la central de riesgo.
No existe lineamiento ni directiva para e cobro de multas en cuotas.
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4. Resultados al Cuarto trimesire
{__ Principales iogras:

{" <+ Mejora efectividad en la cobranza.

“ |ncremento en recaudacion.

Pt

Principales dificultades:

¢
s Domicilios no habidos
L «+ Documentacion remitida incompleta
{,--- «+ No existe lineamiento o diractiva interna
e
i
¢
,»-:' 1. Resultados al Primer trimestre
§»_ . .
I Principales logros ' .
‘ 2 Se tiene en custodia 948 Cartas Fianzas remitidas por ia Gerencia de Seguridad Privada y 30 Cartas Fianzas enviadas por
{ la Coordinacion de Legistica de fa Oficina General de Administracion, teniendo hasta la fecha en custodia un total de 878
P Cartas Fianzas, conforma a lo establecido en el literal 2) del articulo 27° def Reglamento de Organizacion y Funciones de la
L
SUCAMEC.
£ % Se ha ingresado durante el periodo 2018 a la Cuenta Corrignte N° 068-328861, un total de S/, 780.372.68 el mismo que se
(-- detalla lineas abajo, distribuidos en 13 codigos establecidos por ef Banco de la Nacion, mas el importe de las penalidades,
asi se puede observar el codige 5371 Servicio de Seguridad se tiene 8/. 337.062.00 soles, seguido del ebdigo 5372 rubro
{ inspecciones ~ SUCAMEC, por un importe de 5/, 231.383.20 soles. Se ha congitiado un imparte de 5/ 231,383.20 soles.
L+ Se atendis los gastos de caja chica por un monio total de 8/, 17,151.11 soles.
b Se han conciliados ingresos por 8/, 827,716.68 soles.
{
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. Se informé a Administracion de la situacién de tas garantias @ nombre de la institucién.

2. Resuitados al Segundo trimestre
Principales logros:
Avances al 100% de las metas trazadas.

Principales dificultadss:
No se cuenta con un sistema de ingresos.
Mo se encuentran certificados los gastos bancarios para ef afio 2018.

3. Resultados ai Tercer frimestre

Principales logros:
No se tiene logros significativos en el presente trimestre.

Principales dificultades:
No se cuenta ton un sistema de ingresos.
No se encuentran certificados los gastos bancarios para el afio 2018.

4. Resultados al Cuarto trimestré

Principales logros:
Se informé a contabilidad de las cuentas corrientes de la entidad.
Se informé a Administracién de las atenciones de gastos con el fondo de caja chica.

Se informe a Administracién respecto 2 la recaudacion de ingrescs en la entidad,

Principales dificultades:
No se cuenta con un sistema de ingresos.

-
Rl

*,
Ll

Principales logros

4. Resultados al Primer trimestre

Se realizo sl seguimiznto y monitoreo de} Pertal de Transparencia Estandar. Asimismo, se actualizd y publicd en el Portat
de Transparencia Estandar 89 Viaticos y Pasajes, 129 Telefonfa, 2 Penalidades aplicadas, 23 drdenes de compra ¥ 270
servicio. 27 uso de vehiculos operativos, 1 Plan Anual de Contrataciones y 0 laudos arbitrales. Asimismo realizan su
daclaracion jurada 47 colaboradores que son Jefes ¥ que mangjan caja chica en ia entidad.

Se efectud el seguimiento a las recomendaciones realizadas por fa OCl, atendiende o requerido mediantes Informe N*
045-2017-SUCAMEG-0OGA del 18.MAY.2017, Memorandos, 313 y 746-2017-SUCAMEC-0GA del 25.ABR2017 y

22 SET.2017, Oficio N° 0680-2017-SUCAMEC/QCI del 28 AGO.2017 y con Memorandos Maltiples N° 008, 106, 134,180,
207, 240, 243,251, 252, 274, -2018-SUCAMEC-0GA det 21.FEB.2018, 22.FEB.218, 09. FEB.2018, 28{021’2018
09.MAR.2018, 02 MAF{ 2018, 09 MAR.2018, 12 MAR.2018, 12 MAR.2018 v 18 MAR 2018.
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2. Resultados al Segundo trimestre

Principales logros:
Avanrces al 100% de ias metas trazadas.

Principales dificulades:
Retraso de pagoes por arriendo de locales por falta de recursos presupuestales

3. Resuitados al Tercer trimestre
Prinicipales logros:
No se tiene logros significativos en el presente trimastre.

Priacipales dificultades:
Retraso de pagos por arriendo de tocales por falia de recussos presupuestales

4, Resultados al Cuarto trimestre

Principales logros:

olicitudes de acceso a la informacién poblica; se atendié 3 Memorandao

aalizar ef seguimiento de ias recomendaciones de la OCl: se realiza el seguimiento en el sistema CYDOC

4. Resultados al Primer trimestre

Tarea N° 2: Con Informe Técnico N° 030-2018-SUCAMEC-OGPP del 22FEB2018, se remitic la "Evaluacion Anual de
Ejecucion de Actividades del Plan Operativo Institucional 2017 de la SUCAMEGC". y mediante Inferme Técnico N* 038-2018-
SUCANMEC-OGPP del 08MAR2018, se remitia la "Evaiuacion Anual del Pfan Estratégico Institucional de la SUCAMEC 2017-
2019 pericdo 2017".

Tarea N° 3. Se cumplio con remitir la evaluacion de fos indicadores de PNOG Il Semastre Periodo 2017, medianie Oficios
N® 002, 003, 004, 005 vy 006,

Se remitid informes sobre los Avances de tas Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento al I| Semestre periodo 2017,
con Oficios N° 002, 003, 004, 005 y 008-2018-SUCAMEC-GG. _

Mediante Oficio N® 089-2017-SUCAMEC-GG del 130CT17, se remitid ia formulacién del proyecte de uha matriz de una
Poiiticas Nacionates de Obfigatorio Cumplimiento para el perioda 2018,

2. Resultados af Segurdo trimestre

Recomendaciones: .

Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos de cada unidad crgénica, cuyos resultados
cuzntitativos permitan medir de manera eficiente el desempefio de los procesos y el gasto de recursos asignados vy, por
ande ayuden a ta mejora continua y la toma de decisiones.

Proponer acciones estratégicas a cada una de las unidades organicas como soporte al cumplimiento de sus objetivos v
metas establecidas. :

Proponer metas cuantificables acorde a las funciones y procesos de fas unidades organicas.
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3. Resultados al Tercer trimestre

Principales logros:
Se apiobé el Plan Operativo Institucional 2019,
Se formalizé la aprobacién del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019 - 2021

Recomendaciones: _
Redefinir actividades ¢ indicadores en base a las funciones y procesos de cada unidad organicas, cuyos residiados

cuantitatives permitan medir de marera eficiente el desempefio de los procesos y el gasto de recursos asignados v, por

ende ayuden a la mejora continua y la toma de decisiones.
Proponer accionas esiratégicas a cada una de las unidades orgénicas como soporte al cumplirniento de sus ohjetivas y

metas establecidas.
Proponer metas cuantificables acorde a las funciones y procesos de las unidades organicas.

4. Resultados al Cuarto trimestre

Mediante Informe Técnico N° 171-2018-SUCAMEC-OGPP de fecha 13 de diciembre de 2018, se presenté la evaluacion de
la ejecucion del Plan Operativo Institucional 2018 al [l Trimestra.

Recomendaciones:
Persanal insuficients para el cumplimiento de las obligaciones de [a QGPP en relacidn a las exigencias del Sistema

Administrativo de Planeamiento Estratégico.
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4. Resultados a! Primer trimesire

Se realizé la condiliacién del Marco Legal del Afie Fiscal 2017, remitido al Ministeric de Economia y Finanzas mediante
Oficio N® 015-2018-SUCAMECG-GG del 31.ENE.2018.

Se procedié a formalizar las notas modificatorias realizadas en el mes de diciembre 2017, enero y febrero 2018, madiante
Resolucion de Superintendencia N* 019, 137 y 287-2018-SUCAMEC.

Se ha realizado la Evaluacion Anual del Presupuesto del Pliege 072: Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
Seguridad, Amas, Municiones y Explosivos de Uso Civil, del afio fiscal 2017, ante la Direccién General de Presupuesto
Pablico, remitiéndose al Ministerio de Economla y Finanzas con Oficio N° 028-2018-SUCAMEC-GG el 28.MARZO.2018.
Se realizéd la reduccidn de marco presupuestal en la fuente de financiamiento Recursos Directamentée Redaudados,
incorperacidn de saldo de balance, a fin de atender los requerimientos de las distintas Unidades Organicas de la SUCAMEC
& Incorparacién de mayores fondos pdblicos, a fin de atender los reguerimientes de las distintas Unidades Organicas de la
SUCAMEC. mediante Resoiucién de Superintendencia N° 041, 122, 253 y 487-2018-8UCAMEC.

Se procedié a aprobar los pedidos de cedificacion presupuestaria, a fin de alender los requerimientos de las Unidades

Organicas de ia Institucién.
2. Resultados al Segundo trimestre

Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos de cada unidad orgénica, cuyos resuftados
cuantitativos permitan medir de manera eficiente el desempefic de los procesos ¥ sl gasto de recursos asignaclos vy, por
ende ayuden a la mejora continua y la toma de decisiones.
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3. Resultados al Tercer trimesire

Recomendaciones:

Redefinir actividades e indicadores en base a las funciones y procesos de cada unidad organica, cuyos resultados
cuantitativos permitan medir de manera sficiente el desempefio de los proceses y el gasto de recursos asignados y, per
ende ayuden a la mejora continua vy la toma de decisiones.

4, Resultados al Cuarto frimestre

Principales logros:

Se procedié a formalizar las notas modificatorias realizadas en el mes de octubre, noviembre y diciembre 2018, mediante
Resolucion de Superintendencia N° 1052 v 1118-2018-SUCAMEC y Resolucién Jefatural N° 001-2019-SUCAMEC-0GPP,
Se aprobé el Presupuesio Institucional de Apertura {PIA) para et Afio Fiscal 2019, mediante Resolucion de Superintendancia
N® 1457-2018-SUCAMEC.

Se procedid a registrar y aprobar los pedidos de notas modificatorias, a fin de atender los requerimientos de las Unidades
Orgéanicas de la Institucion.

Se procedid a aprobar los pedidos de certificacién presupuestaria, a fin de atender los requerimienios de las Unidades
Crganicas de |a institucién.

Recomendaciones:

| principal problema que se evidencia es la gran cantidad de solicitudes de medificaciones presupuestarias por parte de’
as Unidades Orgénicas, lo cual refleja una inadecua programacion de sus requerimientos. Se recomienda una mayor
ceordinacién y acompafiamiento a las Unidades Qrganicas en la ejecucién de sus actividades y presupuesto.

I

1. Resuifados al primer y segundo irimestre

Se gestiond una demanda adicional ante ¢l Ministerio de Economla y Finanzas para el proyecto denominado "Mejaramiento
del Servicio de Tecnologias de fa Informacién y Comunicaciones de la Superintendencia Nacional de Control de Servicios
de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil, Distrito de Magdalena del Mar, Prov. y Dpto. Lima.”

Se realizé la inclusién da la cartera de inversiones de la SUCAMEC en la Programacion Multianual de inversicnes 2019-
2021 del Ministerio dal interior, a fin de contar con financiamiento en el gjercicio 2019, descrito en Informe N° 001-2017-
SUCAMEC-QGPP-KCVR de fecha 28.MAR 2018.

Se cuenta con la Programaciéon Multianual de inversiones 2019-202% para el ejercicio 2019, descrito en Informe N* 001-
201 7-SUCAMEC-OGPP-KCVR de facha 28 MAR.2018.

2. Resuliados al tercer trimestre

Principales logros:
No se ha regisirado ningan logro.

Principales dificultades:
No se cuenta con personal especialista en evaluacién de proyectes.

%. Resuliados al cuarto trimestre

Principales logros:
No se ha registrado ningun logro.
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Principales dificultades:
Ko sa cuenta con personat especizlista multidisciplinario para la formulacién y evaluacién de estudjos de inversidn.

%. Paghedxincipales togras:
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6 2. Restultados al Segundo trimestre

1. Resultados al Primer irimesire

Se han emitido {13) opiniones técnicas sobre prayectos de Directivas v demds documentos de gestion interna de las areas
de la SUCAMEC, mediante Informe Técnico N° 002, 006, 027, 038, 042, 002, 015, 018, 019, 033, (35 040 y 043-2018-
SUCAMEC-OGPP.

Se han emitide (9) opinicnes écnicas sobre proyactos de Convenios de Coaperacidn de las dreas de la SUCAREC,
mediante Informe Técnico N° 001, 003, 007, 017, 026, 029, 041, 613 y 012-2018-SUCAMEC-OGPP.

3e ha formuiado un proyecto de ROF de la SUCAMECG, siendo observado por {a Alta Direccion respecio a Jos niveles de
dependencia de Jas dreas dependientes de fa Gerencia General, mediante informe Técnico N° 032-2018-SUCAMEC-GGPP.
Se ha procedido a actualizar el aplicativo de Costo por procedimiento v los formatos de sustentacion legal y técnica
correspondiente, dehido a que 1a Alta Direccién ha dispuesio el reinicio del precaso de formulacién del TUPA, sin contar con
| procedimiente de "Cerificade de requisitos minimos de seguridad de vehiculos para ef transporte de dinero y valores®,
do que dicho procedimiento adminisgrative no cuenta con legalidad a traves de Recreto Supramo.

Se han remitido (21) opinicnes écnicas sobre proyectos de directiva y convenios.

Por medio de Informe Técnico N° 00048-2018-SUCAMEC-OGPP, de facha 06 de abril de 2018, se sustenta un nuevo
proyecto de TUPA de la SUCAMEC, el misme que fuera remitido al MININTER gor medio de Oficio N° 221-2018-SUCAMEC-
SN, de fecha 10 de abril de 2018,

Por medio de Informe Técnice N° 00063-2018-SUCAMEC-OGPP, de fecha 02 de mayo de 2018, se complementa aspectos
{écnicos a lo enunciade en el Informe Técnico N° 00048-2018-SUCAMEC-OGPP, dicho informe fue remitido por medic de
Oficio N° 250-201 8-SUCAMEC-SN, de fecha 08 de mayo de 2018,

Paor medio de Oficio N° 914-2018/IN/SG, de fecha 08 de mayo, e Informe N° 001472-2018/IN/CGAJ, de fecha 08 de mayo,
la QOficina General de Asesorfa Juridica del Ministero del Interior devuelve el proyecto de TUPA de la SUCAMEC, selicitanda
opinion previa dei MEF y MINCETUR sobre los procadimientos administrativos vinculados al comercic exterior,

Por medic de Oficic N° 268-2018-SUCAMEC-SN, de fecha 10 de mayo, se solicita la opinién técnica correspondiente al
MINCETUR, en razbn a lo enunciade por la Oficina General de Asesoria Juridica.

Por medio de Oficio N® 287-2018-SUCAMEC-SN, de fecha 17 de mayo, se sollcna la opinién técnica correspondiente al
MEF, en razén a o enunciado por fa Oficina General de Asesoria Juridica.

Por medio de Informe Téonice N° 082-2018-SUCAMEC-OGPP, de fecha 21 de mayo de 2018, la Cficina General de
Planeamiento y Presupuesto de la SUCAMEC comunica sobre las acciones de gestion para |a aprobacion del TUPA de Ia
SUCAMEC.

Por medio de Cficio N° 329-2018-SUCAMEC-3N, de fecha 01 de junio, se remite el expediente dei TUPA de la SUCAMEC
al Ministerio del Interior, a fin que se retome el proceso de aprobacion correspondiente.

Por medio de Oficio N° 71-2018-MINCETUR/NVMCE/DGFCE, de fecha 22 de junio, el Ministerio de Comercm Exterior y
Turismo, remite €l Informe Técnica — Legal N* 16-2018-MINCETUR/NMCE/DGFCE/DVUCEPT/ALQ de fecha 21 de junio, el
mismo que contiene la apinion del sector comercio exterior y turismao respecte del proyecto de TUPA,

Principales dificultades:
Excesivo plazo para la atencidn de los requerimientos del TUPA por las entidades externas
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3. Resultados al Tercer trimestre

Principales logros:

> Respecio del Texto Unico de Procedimientos Administrativos {TUPA); Se ha emitido informes complementarios schre el
proyecio de TUPA respecto de las recomendaciones de la PCM y MINCETUR. El referido documento de gestidn se
encuentra en proceso de aprobacion.

Principales dificultades:

<+ Ausencia de un procedimiento que reguta el proceso de formulacidn y aprobacién de las Diractivas internas.

» Respecto del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF): 8e han presentado observaciones de 1a Alta Direccifn,
respecto de la Estructura Orgdnica propuesta.

= Respecto del Texto Unico de Procedimientos Administratives {TUPA): Se han emitido normativa vinculada z la simplificacitn
administrativa que condicienan el proceso de aprobacion.

<+ Respecto del Texto Unico de Servicios No Exclusives {TUSNE): La ausencia de Directivas en materia de capacitacion de
armas, municicnes, explosives, productos pirctécnicos v materiales relacionados de uso civil dificuitan {a formulacidn del
TUSKE.

4, Resultados al Cuarto trimestre

Principales logros:

Se desarrollaron un fotal de 19 Informes téconicos con el propdsito de emifir opinitn respecto a convenios, proyectos de
directivas, formulacion de documentos de gestion insfitucional, etc.

,nq,, E| expediente del Proyecto TUPA pasé la revisidn técnica de la PCM y del MEF, v fue aprobado por medio de Decreto
Soremoe N°009-2018-IN, de fecha 15 de enero de 2018,

remitic por medio de Oficio N° B43-2018-SUCAMEGC-SN, de fecha 07DIC2018, el ROF de la Entidad al MININTER, 2 fin
dar inicio a su evaluacién.

o

)
S

80
Che@rincipales dificultades:
s No se reportaron dificultades.

1. Resultados al Primer trimesire

Principales logres

4 S solictd 2 la gerencia General la confermacion de un equo de frabajo para elaborar el Manual de Procedimientos Se
brindd asesoria técnica a la GAMAC en la creacion de unidades funcionales no organicas (sanciones, comercio, licencias y
verificacion de arma) para una eficiente atencién de los requerimientos de los administrados, mediante Informe Técnico N®
036-2018-SUCAMEC-QGPP.

4 Se informd a la Gerencia General fos avances del Sistema de gestién de Calidad, Informe técnico N° 0051-2018-SUCAMEC-
OGRP.

i+ Se aprobaron 8 procedimientos del Area de Tramite Documentario:

-Procedimiento de derivacién de documentos a la sede central.

- Atencidn al ciudadano-administrado.

- Atencion de consultas Call-Center.

- Atgncidn de reclamaos.

- Recepcion y atencidn del acerve documentario.

- Progeso de notificaciones.

- Instructivo de delegacion de firmas.
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- Instructivo para la designacian temperal para el encargo de funcicnes en las intandendias regionales y jefaluras zonales.
2. Resultzdos al Segundo trimestre

Principates logros:
i+ Aprobacion de la politica de calidad, precedimienios de control de documentos, controi de productas no conformes, acciones

comectivas y de mejora, de auditorias internas, de control de cambios y de gestién de nesgos, instructivo para elaborar
documentos, matriz de identificacion y gestién de riesgoes, objetivos de calidad, anglisis del contexie, andlisis de fas partes

interesadas. _ _
L& Talleres v capacitacicnes en gestion de riesgos, auditorias internas y diagramas de flujos.

Recomendaciones:

% Seguimiento a los hallazgas de auditoria.

» Seguimiento a las acciones para ampliar e alcance det SGC.

» Seguimiento a las acciones para controlar Ia materializacién de los rigsgos operativas.

3. Resultados al Tercer trimestre

Pencipales logros:
e Politica de Calidad: PE01.01-AD-DD-01
s Mapa de Procesos: PE02.02-OGPP-DD-01.

Recomendaciones:

Seguimiento a ios hallazgos de auditoria. _

Seguimienio & las acciones para ampliar el alcance del SGC.

Seguimiento a las acciones para controlar la materializacion de fos riesgos operativos.

4. Resultados al Cuarto trimestre

Principales togros: .
¢ Se logré fa recertificacién al Sistema de Gestion de Calidad de la SUCAMEC, bajo los parametras de la Noma 150

8001:2015, a los siguientes procesos:

» Autorizaciones para el comercio exiarior de explosives, productos pirotécnices y materiales relacionados, que
incluyen los procedimientos de: :

o Internamiento de explosivos y materiales refacionados
internamiento de explosives y matariales relacionados — excepluada de auterizacion de importacidn previa

inlernamiento de productos pirotécnicos y materiales relacionados
Salida de explosivos y materiales retacionados
Salida de productos pirotécnicos y materiales relacionados

oo o o

» Autorizaciones para fa fabricacion de explosivos y materiales relacionadoes, que incluyen los procedimientos de:
o Fabricacion de explosivos y materiales relacionados
s Modificacién de autorizacion de fabricacion de explosivos y materiales relacionados
o Rencvacion de autorizacion de fabricacitn de explosivos y materiales relacionados -

Principales dificultades:
% Ausencia de presupuesto gue permitiria ampliar el Sistema de Gestion de Calidad de |2 entidad.
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Principales logros

i Se realizd el seguimiente vy supervision a actividades realizadas por las Jefaturas Zonales de Ancash (Nuevo Chimbote),
Junin e Ica, entre las que destacan el sequimiento a funciones delegadas, en materia de seguridad privada, armas,
explosives y productos pirotécnicos de uso civil, asi como las atenciones realizadas en las mencionadas materias,
informando Ios resultados a la Superintendencia Nacional, concluyendo que las Jefaturas Zonales vienen realizando
campafias con ta finalidad de sensibilizar a los usuarios de armas con licencias vencides a fin de que internen sus armas
(proceso ds incautacion) de acuerdo a la narmativa vigente, curnpliendo con el plazo establecido para tal fin.

Se entregd en calidad de donacién de 81 armas de fuego de diferentes marcas y calibres a la Fscuela de Educacion Superior
Técnico Profesional de la Policia Nacional dal Peni, sede Hudnuce; 112 anmas de fuego de diferentes marcas y calibres a
la Escuela de Educacitn Superior Técnico profesional de la Policia nacional def Perg, sede Huaraz-Yungay.

3
[

Principales dificuitades:

L+ No disponer de indumentaria {equipes de proteccidn personal) adecuada para realizar inspecciones y verificaciones, lo que

expone la integridad fisica de los inspectores.. _

L= Ineficiencia en el ejercicio de la potestad sancicnadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en la

praclica se malerializa que las empresas inspeccionadas vulneran la norma, estas no son pasibles de sancion algunz an la
ja administrativa.

4. Resultados al primer rimestre

% Se cumplid en realizar las verificacionss de polvorines que fueran derivados por fa GCF.

& Se realizaron de enerp a marzo 05 operativos, en el departamentoe de Ancash, en materia de Armas, Municiones y Articulos
Conexos. Se incautaron 03 armas de fuege. '

i+ Se realizé 08 operalivos en materia de explosives y productos piretécnicos, incautando un total de con un total de 1487.166
kg. de productos pirolécnicos, insumos quimicos y productos pirotécnicos, los cuales fueron incinerados.

.+ Se inmovilizo material explosivos y materiales relacionados en praceso de decomiso; los cuales fueror ios siguienta: 23,2153
unidades de dinamita, 15,284 unidades de detonador ensamblado, 17,500 metros de mechas de seguridad, 9,000 metro de
cordén de Ignicién, 5,900 unidades de fulminante y 1,200 de corddn detonante.

2. Resultados al Sequndo trimesire

Principales logros: :
i Se firmé el convenic con la UGEL — SANTA, a fin de realizar charlas a los estudiantes de los diferentes centros educativos

de SANTA,

Principates dificultades:
% No disponer de indumentaria (equipos de proteccién personal) adecuada para realizar inspecciones y verificaciones, lo que

expone la integridad fisica de los inspecteres
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3. Resultados al tercer trimestre

Se cumplio en realizar las verificaciones e inspacciones de amas, polvorin, importacidn de explosivos vy falleres.

Se suscribio el Convenio Interinstitucinnal con fa UGEL, Santa a fin de realizar charlas a los esiudiantes de diferentes centros
educatives de la Provincia Santa,

Ei 02ago2018 se realizé |a donacian de material exploswc al Ejércite de Trujille.

Se realizaron conferencia de prensa en toda la regién Ancash acarcade fa campaﬁa sobre internamiento de armas y culmind
el 19juiz018.

Principales logros:
Se firmé el convenio con la UGEL SANTA, a fin de realizar charlas a Ios estudiznies de ios diferenies oentros educativos de
ia Provincia de Santa.

Prircipales dificultades:

No dispones de indumentaria {equipos de proteccién personal) adecuada para realizar inspecciones y verificaciones, jo gue
expona la integridad fisica de los inspectores.

No se dispone de presupuesto para realizar las verificaciones e inspecciones en lugares alejados.

4. Resultados al cuarfo trimestre

Se emitieron 40 camés de maniputador de productos pirotécnicos.

Se intemaron 38 armas de fuego entra ellas: revdiveres, pistolas y carabinas ias cuales fueron almacenados en [a armeria
de la Jefatura Zonat Junin.

Se tomo 133 examenes de tiro a los administrados de los cuales aprobaron 65 y 68 desaprobaron.

Principales dificuttades:

A la fecha no se cuenta con un armes, io cual dificulta en parte la labar que se realiza, por cuanto la especialista legal esta
encargada tanto de {a armeria, como de la jefatura, por io que es necesario y urgente contar con uno.

No se cuenta con un peligono de tiro propio, es por ello que las practicas de firo se realizan en la playa Atahualpa.

La faita de presupuesto afecta a la realizacian de Ias verificaciones e inspecciones en lugares alejados, teniendo en cuanta
la amplitud de ia jurisdiccion.

Falta de mantenimiento correctivo y preventivo a ias camionetas, [as cuales no se han realizado por falta de presupuesto.

1. Resultados al primer trimesire

Se reslizé acciones de control derivadas y autorizadas par |a GCF, visitAndose entidades plblicas y privadas que cuantan
con sefvicios de seguridad privada, a cuyos agentes se les exhorio cumplan con las nofmas que rigen los servicios de
seguridad, tales como tener su carmné SUCAMEC vigente, Licencias de Ammas entre Otros. Se realizé acciones inopinadas
a los agentes de sequridad.

2. Resultados al Segundo trimestre

Principales logros:
No se reportaren principales logros durante et trimestre
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Principales dificultades:

No dispaner de indumentaria (equipos de proteccion personal) adscuada para realizar inspecciones y verificaciones, o que
gxpone la integridad fisica de los inspectores

tneficiencia en el ejercicio de la potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en la
practica se materializa gue |as empresas inspeccionadas vuineran la norma, estas no son pasibles de sancién alguna en la
via administrativa.

3. Resulados al tercer frimestre
Se realizé la capacitacion sobre el usc de la plataforma virtual y |a entrada en vigencia de la Diractiva N° 006-2018-
SUCAMEC, dirigido a las empresas de seguridad autorizadas por fa SUCAMEC, legrando beneficiar a 20 empresas con la
finalidad de mejorar el procedimiento a traves de nuestro sistema.

Principales logros!
Se realizé la capacitacion sobra el uso de la plataforma virtual y la entra en vigencia del a Directiva N° 006-2018-SUCAMEC,
logranda beneficiar a 20 empresas.

Principales dificultades:

Mo disponer de indumentaria (squipos de proteccién perscnal) adecuada para realizar inspecciones y verificaciones, io que
expona la integridad fisica de los inspeciores

Ineficiencia en el gjercicio de la potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en la
practica se matesializa que las empresas inspeccionadas vulheran la norma, estas no son pasibles de sancién alguna en la
via administrativa.

4. Resuitados ai cuarto trimestre

Principales logros:

Se emitieron 102 carnés de servicios de seguridad privada.

Se realizaron 68 ceses de personal operaivo,

Se registraran 05 cursos de formacién bésica y perfeccienamiento.
Se realizaron 04 verificaciones de local.

Principales dificultades:

La falta de presupuesto afecta a la realizacion de |as verificaciones e inspecciones en lugares alejados, teniendo en cuanta
ta amplitud de la jurisdiccidn.

Faita de mantenimiento correctivo v preventive a las camionetas, las cuales no se han realizado por falta de presupuesto.
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1. Resultados al Primer trimestre

Principales logros
Se internarar: 143 armas judicializadas, 234 internamiento temporat, 10 por internamiento definitivo, 23 por incautacion de
operativos, 1103 por intemamiente temporal, 41 se han internado por transferencia de armas v validacién de datos de 29

armas. Se han devuelto 288 armas por procesos judicializado
Se realizé 1a donacion de 261 armas de Tuego a la Escusla Técnico Superior PNP Arsquipa, 06 amas a la Sub Unidad de

Acciones Tacticas - SUAT y 01 arma de fuege al Club de Tiro del Internacional de Arequipa. Se atendid solicitudes de
informacion basica, 16 por parte del Ministerio Pablico y 19 de la Policia Nacicnal del Perd
Con relacién al drea de explosivos, se han atendido 599 expedientes relacionados a guias de explosivos, guias de transito

de material pirotécnico, manipuladores de explosivos y ceses de manipuladores.
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2. Resulitados al Segundo trimestre

Principales logros:

Se internaron las siguientes cantidades de armas: 15 judicializadas, 429 temporales 40 definitivo, 23 incautadas, 136
devusltas.

Se realizaron 735 examenes de tiro, de los cuales 367 aprobaron.

Pringipales dificultades:

Equipos informaticos deficientes.

Ne disponer de un poligono de tiro.

Mo dispener de un polvorin para aimacenar explosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados.

Ne disponer de cédmaras filmadoras, fotograficas u otre equipo electronico que permita constatar la veracidad de las acciones
de inspeccién y verificacion.

3. Resultados al Tercer trimestre

Principales logros:
Se internaron 836 armas y 125 fueron devueltas, segln el siguiente detalle:
Se realizaron 273 axdmenes de tiro, de los cuales 123 aprobaron,

Principales resultados

Reduccién detf personal por restricciones presupuestarias

Egquipos informaticos deficientes

No dispaner de un poligons de tiro

No disponer de un polvarin para almacenar expiosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados,

No disponer de camaras filnadoras, folograficas u otro equipo electronico gue permita canstatar la veracidad de las acciones
de ingpeccion y verificacion,

4. Resukados al Cuarto trimestre

Principales logros:

Se internaron 17 armas judiciaizadas, 61 internamiento ternporal, 10 armas por internamiento definitivo, 16 por decomiso,
182 se han devuelto, 80 validaciones de datos de ammas, en cuanto a exdmenes de tiro se tiene gue se ha aprobado a 285
en evaluacion de conocimiento, se ha desaprobado 171 en evaluacién de conocimiento, se ha aprobade a 165 en evaliacion
praciica de firo y se ha desaprobado a 79 en evaluacion practica de tire.

Se han atendido a solicitudes de 51 expedisntes.

Con relzcién a Jas inspecciones inopinadas, programadas pasa el [V trimestre conforme gl PO, se observa del reporte de
ejecucion cuantitativo que se ha superade estas an relacion ai Il timestre.

Con relacion al area de Explosivos v Productos Pirotécnicos, se han procesadoe 532 expedientes relacionados a las funciones
desconcentradas, entre emisién de guia de trdnsito de explosivos, autorizacion de espectéaculos p|rotécnlcos y Heencia de
manipulader de explosivos y pirofecnia asi como también infermacion basica de la GEPP.

Principales dificuitades:

Faita de persanal en la Intendancia Regional, teniendo en consideracién la canfidad de expedientes ingresados a través de
mesa de partes y 1a reduccidn de personal gue se dio en este Gltimo trimesire.

Los equipos de compulte, por €l tiempo de uso necesitan ser renovados.

Pese a haber mejorade la comunicacién con |a sede central, adn debe mejorarse (teléfono ylo ccrreos} a fir: de permitir una
comunicacion inmediata y de esta manera mejorar la marcha administrativa y atencién a fos administrades.

o se cuenta con poligono de tiro para realizar las evaluacién de tiro practico {(aun cuando se cuente con el ambients cedido
por la PNP - DIVINCRI, es necesario un poligono propio)

Mo se cuenta con polverin que permifa el almacenamienio de explosives y productos piroiécnicos v sus respectivos
materiaies relacionados.

Mo se cuenta con camara filmadora, fotografica, y equipos acordes a la funcion de realizar verificaciones e inspecciones a
los polvorings y de los aforos, en cuanto medidas de seguridad.
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1. Resultados al Primer trimestre

Principales logros
% Se atendié 6871 solicitudes de emisién de cainé, 2083 ceses de carné, 205 curses de seguridad privada, 41 visaciones de
libros y 30 constancias, haciendo un total de 9236 expedientes atendidos.

2. Resultados al Segundo trimestre

Principales lagros:
<+ Se atendieron 1463 expedientes relacionados a cursoes, casaciones, constancias, carnés y verificacién previa de local

Principales dificultades:

i+ Equipos informaticos deficientes.

%+ No disponer de un pollgeno de tiro,

% No disponer de un polvorin para almacenar explosivos, productos piratécnicos y materiales relacionados.

% No disponer de camaras filmadoras, fotogréficas u otro aquipo electrénico que permita constatar la veracidad de las acciones
de inspeccion y verificacién.

< ineficiencia en el ejercicio de la potestad sancicnadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en ia
practica sa materializa que las empresas inspeccionadas vulneran fa norma, estas no son pasibles de sancién alguna en la
via administrativa.

3. Resultados at Tercer trimestre

Principales jogros:
Se atendieron 1,219 expediente refacionados a curses, casaciones, constancias, carnes y verificacién previa de local.

Principales dificulfades:

Eguipos informaticos deficientes

Mo disponer de un poligono de tiro.

No disponer de polvorin para almacenar explosivos, praductos pirgtéenicos y materiates relacionados.

Mo disponer de cdmaras filmadoras, fotograficas u otro equipe electrénico que permita constatar la veracidad de fas acciones
de inspeccidn y verificacion.

% Ineficiencia en el ejercicio de la potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en la
practice se materializa que las empresas inspeccionadas vulneran la norma, estas no son posibies de sancibn alguna en la
via administrativa.

4. Resuitados al Cuarto trimestre

Principaies logros:
W% Con relacibn al srea de Seguridad, se han atendide 975 expedientes, relacionados a cursos, cesaciones, constancias,
carnets, constancias y verificaciones previas de local.

1. Resultados ai Primer trimesire

Principales logros
b Se realizé inspeccicnes y verificaciones en distritos y provincias donde se celebraron fiestas patronales con productos

piratécnicos, llegandose a incautar material pirotécnico no avtorizado. -
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Se incauie armas de fuego, debido & que las Empresas de Seguridad Privada no contaban con a documentacién gue
acredite la propiedad de las armas de fuega o sus localss y no contaban con las minimas medidas de seguridad,

Se han realizado operativog conjuntos con la Policia Nacional det Perd, con ia finalidad de realizar contral dei transporte de
explosivos. Estos operativos se han realizado en diversos lugares donde puede realizarse el traslado de explosivos a las

diferentes zonas mineras en |a regidn de Cajamarca.
Se incautaren 02 armas y se han expedide 16 autorizaciones para espectaculo pirstéchico.

2. Resuitados zi Tercer frimestre

Principales logres:
Se incautaren 75kg de productos pirotécnicos.

Principales dificultades:
La Jefatura Zonal de Cajamarea no cumplié con remitir el informe de seguimiento de actlwdades del POI correspondients al

Il trimestre.

3. Resuitados al Tercer trimestre

eco 4 Resuitados al Cuarto trimestre

Principales logros:

01 Operative conjunto con y fiscalia de prevencién del delito a pirotécnicos ubicados en la zona de Pariamarca |
inspecciones agentes de seguridad, inspeccién empresa Hermes,

05 Chadas informativas dirigidas a Centros Educativas en el departamento de Cajamarea, en materia de prevencion de uso
de amas de fuego, capacitangose a un aproximade de 750 alurinos.

01 Charla dirigida a la asociacién de pirotécnicos de Cajamarca de los procedimientos relacionados a productos pirotécnicos
y materiales relacionados con la directiva; pasacalle sensibilizacion "No le dispares & tus suefios”
Chanras a dos Cenbros educativas, comrespondientes a "jPiensa, No le dispares a tus suefios!”

aproximado a 150 alumnos.

02 Pegado de Afiches en Municipalidades y 3 Mercados; 5 Charlas a Colegios, en el marco de Campafa "Detectores del
Petigro”, capacitdndose a un aproximade de 3000 alumnos,

01 Operativo Talleres ilegales de Productos Pirotécnicos {Uhicado en Samana Cruz Cajamarca).

4 Charlas a Colegios, en sl marco de Campafia “Detectores del Peligre "operalivos conjuntos con la PNP, fiscalia prevencion
ded delito, MPC, en los mercados zonales de Cajamarca.

01 inspeccion a iocal de Empresa de Seguridad.

intervencién de dos (03) mercados en ef distrito de Cajamarca, en los cuales se constatd la comercializacion ilegal de
productos pirotécnicos y materiales relacionados.

, capacitandose a un

Frincipales dificultades:
Falta de habilitacién presupuestal y asignacién de vidticos y personal para la jefatura zonal

T

T

e

RO )

63

M e,

e

St Nt N et

el

—t

e

L s

et

Ry

trapar”

e

U !



%

e

P

G RIS M A,
T B0 6 R
HRETER R Y Y

ey

1. Resultados al Primer frimestre

Principales logros

2 Se ha realizado inspecciones a una gran cantidad de Agentes, incidiends en la Campaiia Educativa de Agentes de Servicios
de Seguridad Privada, donde se detectd al incumplimients de la normativa correspendiente. Se ha cumplido con realizar
inspecciones a los Locales de las Empresas que brindan Servicios de Seguridad Privada, donde se constatd que muchas
de eiias no contaban con los elementos de seguridad requeridos por la normativa, mas adin si tenlan autorizaciones emitidas
per SUCAMEC, para offecer servicios con ammas de fuege. En lo que respecta a Cursos de Formacion dirigidos a los agentes
de seguridad privada, se han realizade inspecciones en ios gue se han dictado dentro del departiamento de Cajamarca;
realizandose mas de una intervencidn con la finalidad de verficar las asistencias y el dictado de las materias contempladas
por la Girectiva correspondiente.

o

A .

#. Resultados al Sequndo frimestre

Printcipales logros:
<+ Mo se repartaron logros

i e e R

Pringipales dificultades:
-+ Ineficiencia en el ajercicio de la potestad sancicnadora en materia de servicios da seguridad privada, hecho que en ia
préactica se materializa que las empresas inspeccionadas vulneran la nomma, estas no son pasibles de sancion alguna en la

via administrativa.

3. Resultados al Tercer frimestre

e R Y

™

Principales logros:
'_Jg B h» No se reportaron iogros

ATy T

Principales dificultades:
L Ineficiensia en el gjercicio de la potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en la
practica se materializa que las empresas inspeccionadas vulneran la norma, estas no son pasibles de sancion alguna en la

via administrativa.

o~

I,

4, Resultados al Cuarto trimestre

Principales logros:
e Al termine del iv timestre se raporta un 51% del cumplimiento de la meta anuai.

Principales dificultades:
Falta de personal habilitacion presupuestal y asignacion de vidticos y pasajes al personal inspector. ineficacta en la
imposicién de sanciones a ESSP, infervenidas por falta de personal operativo de la JZ Cajamarca
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1. Resuitados al Primer trimestre

T T A

&+ Se realizo el internamienio de 162 Armas de fuego entre ellas: revolveres, pistolas y carabinas las cuales fueron
almacenadas en la Armeria de la JZ Cusco. Asi misme se cumplié con realizar ef ingreso de datos de 1245 armas de fuego
al nuevo sistema de internamients de armas dentro del plazo esiablecido por la GAMAG.
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Se emitib a cantidad de 93 Carnés de Manipulador de explosivos,

Se atendid 922 tramites de solicitud de Aulorizaciones de traslado de explosivos.

Se realizd evaluacién de maneje de uso de arma para la obtencion de las licarcias de uso de armas de fuego, obieniendo
como tesultado lo siguienie: 448 administrados aprobaron of examen de conocimiento y &1 desaprobaron, asi mismo 244
administrados aprobaron el examen de tira y 153 desaprobaron.

2. Resultados al Segundo trimestre

Principales logros:
Sa emitid 152 camés de manipulador de explosivos.
Se reafizd 280 internamientos de amas de fuego.

3. Resultados al Tercer trimesfre

Principales logros:

Se realizé 573 internamientos de amas de fuego.

Se emitié 150 carnets de manipuiador de explosivos.

Se emitié [a cantidad de 150 carnets de manipuiar de explosivos vy 23 autorizaciones para el traslado de explosivos.
Se realizaron 40 verificaciones y 227 inspecciones debidamente autorizadas.

Principales dificultades:

Equipas informaticos deficientes.

infraestructura inadecuada.

Ne disponer de un polvorin para almacanar expiosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados.

4. Resultados al Cuarto trimestre

Principales fogros:

En el area de Armas, se internaren temporaimente 417 ammas y definitivo 87.

En cuanio a examenes de tiro se han realizado 568 de las cusles 131 aprobaron,

Se ha atendido solicitudes de informacion basica, 88 presentadas por el Ministeric Pablico, expedientss por acteso a la
informacién atendidos: 01, expedisntes por devoluciones de armas de fuego atendidos: 52 de |a Policla Nacional def Peri.
(15 inspecciones a cenfros médicos,

Se han procesado 5 guias de fransito de explosives, 14 |ICEI‘ICIaS de manipulador de explosivas y 28 camets de manipulador
de pirotecnia.

Se han realizado 12 verificaciones de importacién de Insumos Quimicos, 1 desfruccidn de pirotécnicos (900 kilos
aproximadamente), se ha incautada 6 toneladas de explosivos, se han realizado 6 operativos conjuntos y 21 acciones de
control concluyendo con la incautacidn de mas de 500 kilos de productos pirotécnicos.

17 verificaciones de polvorin,

Principales dificuliades:

No se cuenta con polvorin gue permita el almacenamiento de explosivos vy preductos pirotécnicos y sus respeciwos
materiales relacicnadoes.

No se cuenta con camara filmadora, fologréfica, ¥ equipos acordes & la funcién de realizar verificaciones e |nspecmones a
los polvorines v de los aforos, en cuanto medidas de segundad

1. _ Resultados zi Primer {rimestre

Se verificaron 13 cursos de capacitacién; registrandese 264 participahtes en los Cursos de Formacidn Bésica y
perfeccionamiento, se emitié la cantidad de 1000 Camés de Servicios de Sequridad Privada, se realizé 322 Ceses de
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persenal operative y se emitieron 09 Constancias v se visé 03 documentos relacionados al reglamento interno v estudio y
plan de sequridad.

2. Resuitados ai Segundo frimestre

Principales logros:
Se emitid 548 camés de servicio de seguridad privada.
Se realizaron 277 ceses de personal operative.

Principales dificultades:

Ineficiencia en el ejercicic de ia potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en fa
préactica se materializa que las empresas inspeccionadas vulneran la norma, estas no son pasibles de sancion alguna en la
vig adminisirativa.

3. Resultados al tercer trimestre

Principales logros:

Se emitid 330 camés de servicio de seguridad privada.
Se realizaron 207 ceses de personal operalivo.

Se capacito a 204 personas en los cursos ds Formacidn Basica y perfeccionamiento.

Principales dificultades:

- Equipos informaticos deficientes.

y Igfraestructura inadecuada.
eficiencia en e elercicio de la potestad sancionatora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en Iz
practica se materializa que las empresas inspaccionadas vulneran la norma, estas no son posibles de sancién alguna en la

k| PachrooVia administrativa.

4. Resuitados al Cuarto frimestre

Principales logros:

Se emitieron la cantidad de 449 Carnés de Servicios de Seguridad Privada.
Se realizé el cese de 281 personales operatives.

Se registraron 24 Cursos de Formacién Basica y peffeccionamiento.

Se realizaron 23 verificaciones de local.

Se realizaron 29 inspacciones a AVP en 4 operativos institucionales.

Principales dificultades:
Exisfen algunas empresas y agentes a los cuales se lss ha intervenido en mas de una ocasign encontrandoles una serie de
faltas gue no son subsanadas y tomadas en seric por los administrados, debido a que no hay una sancion efectiva, esto

CARNC e
I 5)

{0

1. Resuitados al Primer trimestre
Seinternaron 113 Armas de fuego.
Se tomd examen de tire a los administrados de los cuales fueron aprobados 275 v 125 desaprobason.
Se emitié 91 carnés de manipulader de explosivos y 14 camés de manipulador pirotécnicos. :
Se emitid 26 autorizaciones de especticulos pirotéenicos.
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2. Resultados al Segundo frimestre

Principales iogros:
< No se reportaron logros

Principales dificultades:
<%+ Se priorizo realizar las acciones de verificacion en vez de las inspecciones debido a la limitacién de recursos; para ello se
solicité a fa OGPP, se modifique las actividades POl v no incumplir de forma periddica las metas antes trazadas.

3. Resuitados al iercer trimestre
Se internaron 428 armas de fuego, enire eflas revblverss, pistolas y carabinas.
Se tomd 417 examenes de tire a los administrados de los cuales 246 fueron aprobados v 1771 desaprobaron.
Se emitio 96 carnés de manipulador de explosivos.
Se realizaron 174 verificaciones e inspeccicnes debidamente autonzadas

L) L]
i e

O

Principales logros:

4+ Se internarcn 428 armas de fuego.

Sa aprobaron 246 examenes de tiro

Se emiti6 28 carnés de manipulador de expiosivos

Se emitié 30 autorizaciones de especticulos pirotéonicos
Se realizaron 174 verificaciones.

3,
-
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Principales dificultades:
Equipos informalicas deficientes.
Se requicre personal capacitade en la nermatividad técnica y legal vigente.

o

4. Resultados al cuarto trimesire

“+ Se emitieron la cantidad de 46 Carnés de Manipulador de expiosivos,

% Se emilieron la cantidad de 01 Carnés de Manipulador de productos pirotécnicos.

<+ Se emitieron 07 aulorizaciones de especticulos pirotécnicos. _

% Seinternaron 42 Amas de fuego entre ellas: revélveres, pistolas y carabinas izs cuales fueron almacenadas en la Armeria
de la Jefatura Zonat Junin

P Se tomd 338 examenes de tiro 2 los administrados de tos cuales aprobaron 213 y 125 desaprobaron

Principales logros:
F Se cumplié con el 100% de solicitudes de verificacion de fos administradas.

Principales dificultades:

%+ No se cuenta cen el procedimiento administrativo sanmonador para hacer que los administrados cumpian con la normatividad
vigente, que contribuya a disminuir la informalidad.

< No se cuenta con el procedimiento administrative sancionador para hacer que los administradas cumptan con la normatividad
vigente, que contribuya a disminuir ia informalidad.

1. Resultados al Primer frimestre

Principaies logros
<+ Se verificé 33 cursos de formacion a los agentes de seguridad privada.
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Se emitio 791 Carnés de Servicios de Seguridad Privada, se realizé 383 Ceses de personal operativo.
Se visaron 02 dosumentos consistentes en reglamento intermno y estudio y plan de seguridad.

2. Resuftados al Segundo trimestre

Principales logros:
Mo se reportaren fogros

Principales dificultades:

Se priorizé realizar las acciones de verificacién en vez de las inspecciones debido 2 la limitacién de recursos; para ello se
soliciio a la OGPP, se modifique las actividades POl y no incumplir de forma periédica |as metas antes trazadas.
Ineficiencia en el ejercicio de 1a potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en la
practica se materializa que las empresas ingpaccionadas vulneran la norma, estas no son pasibles de sancion alguna en la
via adminisirativa.

3. Resulados al tercer trimestre

Se emitieron 348 carnés de servicios de seguridad privada.

Se realizaron 225 ceses de personal operativa.

Se realizaron 19 cursos de formacion basica y perfeccionamiento

g emitieron 05 constancias de documentos emitidos por la SUCAMEC

Se visaron 06 documentos consistentes en reglamento interno y astudio y plan de seguridad
Se realizaron 13 verificaciones de locat.

Principales logros:

Se emitieron 348 carnés de servicios de seguridad privada.

Se realizaron 19 cursos de formacion bésica y perfeccionamiento
Se realizaron 13 verificacicnes de local.

Principales dificultades:
Equipos informaticos deficientes.
Se requiere personal capacitado en la normatividad t€cnica y legal vigente.

4. Resultados al cuarto trimestre

Se emitiercn la candidad de 235 Carnés de Servicios de Seguridad Privada.
Se realizaron 226 Ceses de personal operativo.

Se registraron 38 Cursos de Formacion Basica y perfeccionamianto.

Se emitisron 5 Constancias de documentos emitidas por SUCAMEC.

Se realizaron 14 verificaciones de local.

Priacipales logros:

Se cumplid con el 100% de solicitudes de verificacion de los administrados.

De acuerde a los lineamientos y disposicicnas de la Gerencia dg Control y Fiscalizacién y el POl se cumplié con realizar
inspecciones inopinadas.




i & % E L Wﬂ‘%‘“‘?l‘fjlu Wal LR
ﬁ =i

R

4
[l

&

Principales dificultades:
Nb se cuenta con el procedimiento adrministrative sancionadeor para hacer que los administrados cumplan con ia normatividad

vigante, que contribuya a disminuir la informadidad.
No se cuenta con el procedimiznio administrativo sancionados para hacer gue [os administrados cumplan can la normatividad

vigente, gue contribuya a disminuir la informalidad.
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1. Resuitados al Primer frimestre
Principales logros

En sl Area de Armas se internaron 6§17 armas, tanto intemadas, incautas, como judicializadas.

Se realizé sensibilzacién a los propistarios v usuarios de explosives, respecto de la importancia de realizar su
almacenamiento en lugares adacuados y autorizados por la SUCAMEC, en viriud de ello se ha incrementado ia cantidad de
solicitudes de inspeccién de polvorines vy jugares de almacenamiento de explosivos, en virtud de las acciones ejecutadas la
empresa dedicadas a fa venta de armas de fuego, estan solicitando ia emisién de los decumentos necesarios para la
exhibicionas armas de fuego en sus respectives locales; del mismo modo la implementacion de las medidas de seguridad
adecuadas en sus locales. '

Se incautaron 11 armas.

Se verificaron 42 armas para la obtencion de licencias de armas de fuego.

Se emitieron 32 carnés parz manipulados de explosivos y pirotécnicos.

2. Resultados al Sequndo trimestre

Principales logros:
Se internaron 723 armas incautadas vy judicializadas.

Principales dificuitades:

Demora en la emisién de licencias de use de armas.

No disponer de poligonos de tiro para ef cumplimiento de las funciones.

Can fecha 10 de julic del 2017, mediante MEMORANDC N° 00263-2017, la Jefatura Zonai de lca envio ei Oficio de respuesta
remitide por el Ejército Peruanc schre la Propuesta de convenio de cooperacion interinstitucional realizado al Centre de
municiones del Ejércifo Peruano para el uso de Polvorin, a la Gerencia de Pollticas, sin embarge a la facha la mencionada
Gerencia ng ha enviado respuesta aiguna. Referencia, expediente N° 201700302930.

Carencia de Equipos de Proteccion Personal, el cual limita el acceso para realizar acciones de control a los polvormes de
las empresas autorizadas, poniendo en rigsgo la integridad fisica del personal.

Carencia de capacitacién y acreditacién del personal para accmnes de manipulacion de explosivos, poniendo en rlesgo la
integridad fisica del personal.

Carencia de recursos financieros para difundir en los medios de comunicacién las respuestas a las notas de prensa
vinculadas a las funciones de esta Jefatura Zonal.

Restricciones presupuestales para el cumplimiento de fas metas de las acciones de control.
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3. Resultados al Taercer trimestre

Principales logros:
Se internarcn 981 ammas incautadas.

Principales dificultades:

Demora en ja emisién de licencias de uso de armas.

Mo disponer de poligono de tire y polvorin para el cumplimiento de las funciones

No disponer con implemantos de seguridad (EPPS)

Carencia de recursos financieros para difundir en los medios de comunicacion las respuestas a las notas de prensa
vinculadas a las funciones de esta Jefatura Zonal

4. Resultados al Cuarto trimesre

Principales ingros:
Se internaron 988 armas, fanio internadas, incautadas, como judicializadas.

.
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Resulfados al Primer trimestre

Principales logros

- Se verificaron 09 cursos de capacitacion impartidos por emprasas de seguridad privada.
- Se emitieron 133 carnés para personal de Seguridad

- Serealizaron 61 ceses de personal de seguridad

Resultados al Segundo trimesire

Principales fogros:

- Se atendiercn 204 solicitudes relacionadas a seguridad privada.

Frincipales dificuitades:

- Falta de presupuesto para gjecutar acciones de control y fiscalizacién en zonas algjadas, que no han pemifido
realizar acciones de inspeccion de polvorings e inspecciones de cursos.

- Faita de personal operativo para realizar acciones de control y fiscalizacion.

. Las acciones de control en materia de seguridad privada no tienen efectos posteriores ai no contar con disposiciones
para sancionar los actos de infraccion.

Resultados af Tercer trimestre

Principales togros:

- Se emitieron 93 carnés para perscnal de seguridad

- Serealizaron 13 cursos de formacidn basica y perfeccionamiento para el personal de seguridad.

Principales dificuitades:

- Falta de presupuesto para ejecutas acciones de control y fiscalizacién en zonas alejadas, que no han permitido
realizar acciones de inspeccion de polvorines e inspecciones de cursos.

. Las acciones de control en materie de seguridad privada no tienen efectos posteriores al no contar con disposiciones

para sancionar los aclos de infraccion.
- No se cuenta con el presupuasto necesaric para el desarrollo de cursos de formacion de agentes de sequridad.

N,
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Resultados ai Cuarto trimesire

Principales logros:

Se emitieron 136 carnés para personal de seguridad

Se lievé a cabo el cese de 198 del personal de seguridad.

Se realizaron 42 cursos de fonmacion basica y perfeccionamiento para ef persenal de seguridad.
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Resuliados al Primer trimestre

Principales logros

Resultados al Segundo trimestre

Principales iogros.

Frincipales dificultades.

Resuitados al Tercer trimestrs

Principales fogros:

Principales dificultades:

Se reglizd visitas a domicilio de portador de ama de fuego, dispuesta en l2 Resolucion de Gerencia, que ordena ia
incautacion del arma por no cumplir con lo establecido enla Ley N" 30299 y su Regiamento con el fin de salvaguardar
la integridad y seguridad piblica.

De los operativos realizados se logrd incautar armar de fuegos, debido a que los iocales no contaban con medidas
de segunidad requeridos por la normativa vigente y los agentes de seguridad no portabian licercia de arma de fuego.
Se coording con las Municipalidades, arzobispado, Subprefectura, sobre fas autorizaciones para la realizacion ds
eventos, para que comuniquen z fa SUCAMEC y se ejscute el control corraspondiente en ef caso que realice con
actividades pirotéenicas, asimismo se informé a SUTRAN y ADUANAS scbre la nommatividad vigente respecio al
traslado de material pirotécnico y explosivoa. :

No se reportaran fogros.

Falta de presupuesto para ejecutar acciones de control y fiscalizacién en zonas alejadas, que no han permitido
realizar acciones de inspeccion de polvorines & inspecciones de Cursos.
Falta de personal operafivo para realizar acciones de condrol y fiscalizacion.

Se internaron 543 armas de fuego.

Se logré realizar 971 evalueciones de tiro.

Se emilié 204 carnes de manipulacién de explosivos y 14 auterizaciones de traslado de explosivos y mateniales
relacionados.

No se cuenta con personal operativo para el desarrollo de accienes de control y fiscalizacion. -
No se cuenta con un cuadra de sancionas vigentes.

Faltz de presupusesto para realizar inspecciongs de polvorines y curgs de instruccidn.

Demora en la emision de licencias de armas de fuege y emision de farjetas de propiedad.

Mo se suenta con polvorin para ei almacenamiento de explosivos y productos pirotécnicos.
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Resultados al Cuarto trimesfre

Principaies logros:

- Se desarrolié el Plan Piloto de la Campada “No e dispares a tus suefios”, logrando sensibilizar aproximadamente
250 alumnos de diferentes centros educativos y ONG.

- Se realizd6 campafia de sensibilizacion secbre el uso adecuado de productos pirotécnicos en 25 colegios tanto
provincial y distritales (primaria v secundaria), logrando sensibilizar aproximadamente 5000 estudiantes a través de
talleres educativos, a efecto que coadyuven a reducir los dafios que pueda ocasionar el uso inadecuado de productos
pirctécnicos.

- Se logro atender eficieniemente las funciones delegadas por la Gerencia de Explosivos, Productos Pirotécnicos y
material relacionados.

- Selogré evaluar a un total de 655 persona de las cuales 181 personas aprobaron dicha evaluacién, lo cual, demuestra
el desconocimiente y falta de capacitacién en ef manejo y uso de armas de fuego por parte de los usuarios que
tlesean obtener su licencia de arma de fuego.

Principales dificuitades;

- Mo existe directiva gue regute de manera detallada las medidas de sequtidad de los polvorings que permita ejercer
una mejor fiscalizacian con base legal, actualmente las acciones de cantrol y fiscalizacion de polvorines no tienen un
susiento legal.

- Falta de personal para cumplir con fas metas en las acciones de control y fiscalizacidn, por la carga laboral gue se
gjecuta imposibilitando realizar un mejor control y cumplir con las metas del POl en materia de armas, municiones,
articulos conexos, explasivos y productos pirotéanicos y sequridad privada. '

- No se cuenta can presupuesto de viticos para efectuar acciones de control y fiscalizacion en zonas alejadas viene
dificultandno reafizar las actividades programas.

- La movilidad asignada debe enconirarse siempre en buenas condicionas, los mantenimientos se deben realizar
cumnplide los 5,00C kilometros, para evitar dificultades en los viajes que se realiza en zonas alefadas.

Resultados al Primer trimestre

Principates logros

- Se realizd inspecciones inopinadas 2 agentes de seguridad en instiluciones estatales por denuncias de
irregularidades, donde se detectd el incumplimiento de la normativa corréspondiente.

- Se cumplio en realizar todas las verificaciones e inspecciones derivados por la Gerencia de Control y Fiscalizacitn
(GCF), en materia de servicio de sequridad privada.

- Se logré realizar inspecciones cursos de capacitacion en las zonas alejadas, o cual permitio reducir la inscripcion de
agentas de seguridad que no fueron capacitados.

- Se realizd capacitaciones orinfativas a los agentes de seguridad al momento de realizar |as inspecciones de curso
respecto a los procedimientos administrativos, con la finalidad de evitar chservaciones frecuenies, no portar licencia
de arma de fuego, camet de identidad SUCAMEC y manipulacion del arma de fuego.

Resultados al Segundo trimestre

Principales logros:

. Se realizaron 46 inspecciones inopinadas: 43 a agentes de seguridad privada y a 3 empresas de seguridad privada.

Principales dificultades:

- Faita de presupuestc. para ejecutar acciones de control y fiscalizacién en zonas alejadas, que no han permitido
realizar acciongs de inspeccion de polvorines e inspecciones de cursos.

- Falta de personal operativo para realizar accicnes de control y fiscalizacion.

- Las accienas de contral én materia de seguridad privada no tienen afectos posteriores af no contar con disposiciones
para sancionar los actos de infraccion.
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Resultados al Tercer trimastre

Principales logros:

Principales dificultades:

Resultados al Cuarto irimesire

Principales logros:

Principales dificuliades:

Se realizé 18 inspecciones inopinadas a empresas de sesvicios de seguiidad privada.

Se realizaron 55 inspecciones de cursos de instruccion.

Se emitieron 63 autorizaciones en materia de servicios de seguridad privada. _

Se desarrolié 01 capacitacidn dirigida a las empresas de seguridad e instructores de formacian autorizada por la

SUCAMEC, logrande beneficiar a 31 empresas y 10 instructores,

Falta de presupueste para ejecutar acciones de control y fiscalizacién en zonas algjadas, que no han permitido
realizar acciones de inspeccién de polvorines e inspecciones de cursos.

Falta de personal operativo para realizar acciones de controt y fiscalizacidn. _

Las acciones de control en materia de sequridad privada no tienen efectos posteriores al ne contar ¢on disposiciones

para sancionar los actos de infraccion.

Al término del IV trimestre se ha superado la meta anua) al 120% de lo programade.
Se cumpli6 en realizar todas las acciones de control y fiscalizacion autorizadas y derivadas por la Gerencia de Cantrot

y Fiscalizacion (GCF).
Se ha cumplido con atender eficientemente y con celeridad los procedimientos desconcentrados en materia de

seguridad privada,
Se radujo |a inseripcidn de agentes de seguridad en los cursos de formacién hasica y perfeccionamiento debido a

las dos visitas inopinadas que se realiza por curse desarrcliado.

= ineficacia en e! gjercio de la potestad sancionadora al no contar con cuadro de sancionas vigente, las inspecciones
realizadas pasan a ser inadvertidas por las EVP, ya que no existe sancion vigente a ser impuesta por la infraccion
cometida. '

g
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Resuliados al Primer trimestre

Principaies logros

Se realizo 34 visitas domiciliarias a usuarios que cuentan con Licancia de Arma de Fuego cancelada.

Se realizd el pegado de afiches relacionados a “Autorizaciones y procedimiento que deben seguir ante la
SUCAMEC, las personas para realizar actividades con productos pirotécnicos” en Comisarias, Municipalidades y
Mercados de! departamente de Lambayeque (Dlmos, Motupe, Jayanca, Pacora, Ciudad Eten, llimeo, Lambayegue,
Mochumi, Monsefii, Mérrope, Pimentel, Pomalea, Puerto Eten, San José y Tocume). Cabe advertir que, durante
estas acciones, servidorss de ésta Intendencia han sostenide reuniones con los titulares de Comisarias PNP y
funcionarios de Municipalidades, informando acerca de procedimientos, prohibiciones y sanciones administrativas
referentes a la fabricacién y comerciatizacién de productes piratécnicos, asi como la realizacitn de espectaculos
pirotécnicos. .
Se realizé |a inspeccién inopinada de medidas de seguridad a 10 espectacuios pirotécnicos en la jurisdiccion del
departamento de Lambayeque. :

Se procedio a la destruccion de 04 TN aprox. de productos pirotécnices detonantes y deflagrantes.
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Resultados al Segundo trimestre

Principales logros:

- Se realizaron 27 charlas materia de armas, municiones, explosivos, productos pirotécnicos y materiales
relacionados a la Policia Nacienal, Juntas Vecinales, Unidad de proteccién de carreteras y PNP ¢l Porvenir.

Principales dificuitades:

- Falta de racursos financieros para mejorar las acciones de inspeccién,

Resultados al Tercer trimestre

Principales logros:

- Se llevd a cabo 07 charlas en maieria de legislacion pirotecnica y armas.

- Se Hevd cabe 03 charlas informativas enmarco a la campana “Piensa: No dispares a fus susfos”.
- Se incautaron 03 armas de fuego.

- Se incautaron 300 kg de material pirotécnico.

- Se realizd una intervencién a espectaculos pirotéenicos en e Distrito de Monsefil.

Principales dificultades:
- Falta de recursos financieros para mejorar las accionas dg inspeccion.

Resultados al Cuarto trimestre

Principales logros:

- 01 Operativo conjunto con PNP Mochumi por el cual se incautd un caslifto pirotéenico.

- 04 Charlas informativas dirigidas a Ceniros Educativas en el departamento de Lambaysque, en materia de
prevencién de use de amas da fuego, capacitdndose a un aproximada de 280 alumnos.

- 02 Charlas dirigidas a funcienarios de jas Municipalidades de Pacara e llimo, en materia de trdmites v sanciones
de procedimientos ralacionades a producios pirotécnicos y materiales relacionados.

- 04 Charlas a Centros educativas, correspondientes a "jPiensa, No le disparas a tus suefios!”, capacitandose a un
aproximadao a 370 alumnos.

- 17 Pegado de Afiches en Municipalidades y 17 Mercados; 15 Charlas a Colegics, en el marco de Gamparia
"Detectores del Peligro”, capacitandase a un aproximade de 9367 ajumnes.

- 01 Qperativo Centros de Salude, y 01 Operativo a Talleres llegales de Productos Firoteécnicos.

- 43 Charlas a Colegios, en el marce de Campaiia "Detectores del Peligro”, 04 inspecciones a espectaculos
pirotécnicos, 14 inspecciones a Feria Pirotéenica LIZJIM 3.A.C. 03 operativos conjuatos. .

Principales dificultades:

- Faita de habilitacién presupuestal y asignacién de viaticos y pasajes al personal inspector.

- Falta de habilitagion presupuestal y asignacion de vidticos y pasajes al personal inspector.

- Ineficacia en la imposicién de sanciones a ESSP, intervenidas por personal operativo de la ir [l Norte; se han dictado
que una serie de empresas a la facha no cuentan local, sin embargo, continian operanda sin ningun tipo de sancidn
o mantiene su R.G. de autorizacién de funcionamiento vigente.

1.

.
-

Resultados al Primer trimestra

Principales logros

. Se realizé acciones de control y fiscalizacién en los departamentos de Lambayeque, Amazorsas {Chachapoyas y
Rodriguez de Mendoza) y San Martin (Tarapoto, La Banda del Shiicayo y Juanjui). Constatdndose gue existen
Empresas de Seguridad que pragraman instruceidn que no llegan a realizar.

- Se realizé inspecciones a locales de Empresas de Servicios de Seguridad en los departamentos de Lambayeque,
Amazonas, y San Martin; de igual forma se ha impulsado la difusion de la Campafia Educativa a Agentes de Servicios
de Sseguridad Privada en el depariamento de Lambayeque y Amazonas, evidencidndose en éste rubro vulneraciones
a la normas de servicios de seguridad privada.
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Resultados ai Segundo frimestre

Principales logros: _
Se realizaron 54 verificaciones de locales de seguridad privada (Cajamarca, Amazonas, Lambayeque, San Martin ¥

Resultados al Tercer trimestire

Principales logros:
No se reportaron logros.
Principales dificultades:

Resultados al Cuarlo trimestre

Principates logros:

Principales dificultades:

Se realizaron 74 inspecciones a locales vy agentes de sequridad privada.
Principaies dificuitades

alguna en la via administrativa.

" practica se materializa en que a pesar gua éste Organo Desconcentrade realiza inspecciones a iocales de Empresas

Loreto)

Ineficiencia en &l sjercicio de la potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en
Ia practica se matenalize que las empresas inspeccionadas vulneran la norma, estas no son pasibles de sancion

Falta de recursos financieros para mejorar jas acciones de verificaciones de locales e inspecciones de cursos de

formacién basica y parfeccicnamiento de gentes de segurided.
inaficiencia en et ejercicio de |a potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hesho gue en
la practica se materializa que las empresas inspeccionadas vulneran |a norma, estas no son pasibles de sancion

alguna en la via administrativa,

02 inspecciones a agenles de seguridad, 01 inspeccicn & tocal de Empresa de Seguridad.

Once (11} inspeccionas de Empresas de Servicios de Seguridad en ios dapartamentos de Lambayegue y San Marlin;
treinta y siete {37) inspeccionas de cursos de formacion basica vy parfeccionamiento, en los departamento de
Cajamarca, Loreto y Lambayeqgue. Asimismo, se realizaron veintidés (22} verificaciones de locales de Empresas de
Seguridad, en los departamentos de Amazonas, Cajamarca, Lambayeque y San Martin; v una {01) verificacion de
sala de instruccion en el departamenio de Lambayeque. '

Ineficacia en ¢l ejercicio de la potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en la

de Servicios de Seguridad y Agentes de Seguridad, constatando vulneracicnes a ta norma, £stos no son pasibies de

sancion alguna en la via administrativa.
Dermara en la atencién de solicitudes Verificacién Previa de Local y ne inspecci6n de sursos de Formacion Basica y

Perfeccionamiento de Agentes de Sequridad, por falta de habilitacion presupuestal y asignacion de viaticos y pasajes
a personal inspector de ésta Intendencia. : :

1.
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Resultados 3l Primer Trimestre

Principaies logros.

Se realizé 01 verificacian al loca! de venta directa de la empresa Comerzial M&J Chavez el dia 19.FEB.2018.
Se realizé 13 inspecciones para corroborar jos domicilios de portaderes de licencia de Armas de fuego.

D et mne

—

Y

P

P

e

[



P T A T N e

T A T )

Ty

R

kS

W

ST

SN T T T

ST T T

e

e,

o

e,

R

T AT Ty

} it LR A L
P AR R R R
bRy el s

- Serealizé 04 inspecciones al local de venta directa de las siguientes empresas: Representaciones Vacu EJ.R.L. log
dfas 26, ENE.2018 y 18,MAR.2013, Inversiones Dragdn E.LR.L. el dia 16.MAR.2018 e Importadora Hunter EL.R.L. el
dfa 16.MAR.2018,

- Serealizé 03 destrucciones de productas pirotécnicos los dias 08.FEB.2018, 01 y 15 MAR.2018.

- Se realizé 01 inspeccidn al depésito de productos piratécnicos de la empresa Decor8Cosas S.AC. el dia
07.FEB.2018.

- Se realizd 01 inspeccién af local de la empresa comercializadora de productos pirotéenicos Decor&Cosas S.A.C. el
dia 27 . FEB.2018.

2, Resultados al Segundo trimestre

% Principales logros: .
- Serealizaron 3 verificacionas a casas comercializadoras de armas.
- Se realizd una inspeccién a una galeria de {irg.
- Sereatizaron 11 inspecciones a domicilios de portadores de licencias de armas.
- Serealizd una destruccion de productos pirotécnicos.
rincipales dificultades
Falta de personal para realizar inspecciones y verificaciones en todo el ambite de |a competencia de la intendencia
regional.

‘%* Resultados al Tercer trimestre
¥ Bacherg
< Principales logros:
- Sarealizé 16 inspecciones para corroborar los domicilios de portadores de licencia de Amas de Fuego
- Se realizd 02 inspecciones a centros comercializadores de venta directa de armas de fuego.
- Se realizd 03 ingpecciones a depésitos de productos pirotecnicos.
4 Principales dificultades -
- Falta de persenal para realizar inspecciones y verificaciones en tode el ambite de la competencia de la intendencia
regional.
- Falta de recursos financieros para el desarrollo de inspecciongs y verificaciones en las distintas localidades de
provincias y distritos de la jurisdiccion de Loreto.

4. Resultados al Cuarto trimesire

< Principales logros:
- Be realizaron 08 inspecciones a Casas Comercializadoras de Armas.
- Se realizaron 02 verificaciones a Gasas Comercializadoras de Armas.
- Se realizaron 08 verificaciones de local y médulos de venta directa al ptblico de productos pirotécnicos
- Se realizaron 05 inspecciones a depdsitos de productos pirotécnicoes.
- Se realizaron 02 inspectiones de local y médulos de venta directa al pdblice de productos pirotécnicos
“  Principales dificuitades
- Demarcacion territorial del departamento de Loreto, debido a que es el mas grande del pais y de poca accesibilidad
fuera de {a ciudad de iquitos, teniende come dnico transporte la via fluvial.
- La falta de personal para realizar inspecciones inopinadas en las zonas alejadas de la provincia de Maynas.
- Se ha detectado el uso ilegal de armas de fuego en la modalidad de caza, debido a que ¢l traslado a la ciudad de
iquitos implicaria de 01 a 07 dias para los administrados.
- No se cuenia con los medios presupusstarios para realizar ios viajes a las distintas provincias y distitos de la
jurisdiccidn de Loreto,
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1. Resuitados al Primer trimestre
< Principales logros .

- Serealizé 07 verificaciones a los lucales de las siguientes ESSP: Tolerancia Cero Criente S.A.C. el dia 05.ENE. 2018,
Prevencién Vigilancia Y Seguridad Del Oriente SAC ls diag 17 y 19.ENE.2018, Securitas S.A.C. el dia
09.FEB.2018, Whole Security S.A.C. el dia 16.MAR.2018, Proseguridad 5.A. ef dia 20.MAR.2018 y EVP Corporacion
Global Force S.R.L. ef dia 21.MAR 2018, ) _

. Se realizé 01 verificacién al vehiculo blindado de Ja ESSP Compafiia De Seguridad Prosegur S.A. el dia
17.ENE.2018. _

. Se realizd 32 verificacignes a los cursos de capacitacién "Formacion Basica y Perfeccionamiento para personal de
Sequridad Privada” realizados por ESSP, ' _

- Se realizé 51 inspeccionas inopinadas a agentes de servicie de seguridad privada.

2. Resuitados al Segundo trimesfre

Principales logros:

Principales dificultades

Resultados al Tercer trimestre

Principales logros.

" Principales dificultades

Resuitados al Cuarto trimestre

Principaies logros:

Principales dificuliades

Se realizaron 37 inspecciones y verificacionas a locales de servicio de seguridad privada y cursus de capacitacién, '

Falta de personal para realizar inspecciones y verificaciones en tado el 4mbito de la’ competencia de la intendancia

regional,
Ineficiencia en el ejercicio de la polestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho que en

la practica se materializa que las empresas inspeccivhadas vulneran |z norma, estas nd son pasibles de sancidén
alguna en la via administrativa. ' '

Se realizé D5 inspecciones del local de ESSP. _
Se realizé 21 verificacionss a los curses de capacitacion “Formacion Basica y Perfeccionamiento para personat de

seguridad privada®.
Se realizaron 05 inspecciones inopinadas a agentes de servicio de seguridad privada.

Falta de parsonal para realizar inspecciones y verificaciones en tode ef ambito de fa competencia de fa intendencia

renionat.
Faita de recursos financieros para el desarrolie de inspecciones ¥ varificaciones en las distintas localidades de

provincias y distrites de la jurisdiccion de Loreto.
insficiencia en el gjéreito de la potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho gue en la
practica se materializa que las empresas inspeccionadas vulneran la norma, estas no son pasibles de sancién alguna

en ia via adminisirativa.

Se realizaron 19 inspeccicnes de cursos de capacitacian.
Se realizaron 03 verificaciones de local de ESSP.

No se cuenta con la disponibilidad econdmica suficients para raalizar iInspecciones inopinadas fuera de la ciudad de

lguitos.
Las EVP no estan dande importancia a las inspecciones educativas debido a que no se cuenta con Tabla de

Sanciones e Infracciones aprobada.
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Resuitados al Primer trimestre

Principales iogros

Resultados al Segundo trimestre

Principales logros:

Principales dificultades

Resultados al Tercer irimestre

Principales logros:

Principaies dificuliades

Se realizé 12 inspecciones a los domicilios de usuarios con ticencia para pottar armas canceladas, fograde incautar
09 armas a usuarios can licencia vencida, sumando un total de 10 armas incautadas.

Se obtuva el internamiento de 173 armas: 81 por parte de la PNP y Poder Judicial, 83 voluntaﬂamente por Personas
Naturales de manera temporal y 09 por internamiento definitivo.

Se devolvié 263 armas y se validd ios datos de 91 armas.

Se atendit 94 solicitudes de informacién bdsica por parte del Ministerio Pablico y 1a PNP.

Se culmind ta regularizacién y registro de fas anmas de fuego a cargo de la Jefatura Zonal, ademas se obtuvo un total
de 2579 armas identificadas como producto def inventario fisico de amas internadas.

Se evaluo a B21 administrados en conacimiento de arma de fuego y tiro, de los cuales 268 aprobaron,

Se process 10 carnés de manipulador de explosives y piretécnicos y se emitié 03 gulas de frénsito.

Se procedié con la destruccion e incineracidén de 2000 kilos de productos piratécnicos incautados en las camparias
navidefas 2016 y 2017,

Se realizé 23 verificaciones de importacién de insumas quimicos.

Se capacito a 350 alumnos de la Escuela Téenica de ia PNP sobre la Ley N° 30299 "Ley de armas de fuego,
municiones, explosivos, productos pirotécnicos v materales relacionados de uso civil” y su reglamento,

Se realizaron 4 cperatives en conjunte con la fiscalia de prevencion de delitos y otras entidades poblicas.

Equipos informaticos deficientes.

Mo disponer de un poligono de tire.

Na disponer de un polvorin para almacenar explosivos, productos pirotécnicos y materiales relac:onados

No dispener de camaras filmadoras, fotograficas u ofro equipo electrdnice que permita constatar la veracidad de fas
acciones de inspeccion y verificacion.

No se cuenta con equipos de proteceidn personal para las acciones de verificacién e inspeccion, io cual expone la
integridad fisica de! personal

Se internaron 484 armas de fuego.
Se realizaron 787 examenes de o,
Se han emitido 26 licencias de manipulacian de explasivos y pirotecnia.

No disponer de un polvorin para aimacenar explosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados.
No disponer de cdmaras de filmadoras, fologréficas u otro equipo elecirénico gue permita constatar la veracidad de

las acciones de inspeccién y verificacion.
No se gcuenta con equipo de proteccion personal para las acciones de verificacién ¢ inspeccidn, lo cual expone la

integridad fisica del personal.
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Resultados af Cuarto frimestre

Principales logros .
- Enelarea de Armas, se intemnaron temporalmente 417 armas y definitive 67

- En cuanto a examenes de tirg se han realizado 568 de las cuales 131 aprobaron.

. Se bha atendido solicitudes de informacién basica, 88 presentadas por el Ministerio Pdbiico, expedientas por acceso
a la informacion atendidos: 01, expedientes por devoluciones de armas de fuego atendidos: 52 de la Policia Nacienal
dal Perd. :

- 05 inspecciones a centros medicos.

Se han procesado & guias de fransito de explosives, 14 licencias de manipulador de explosives y 28 carnets de

“manipulador de pirctecnia. S

. Se han realizado 12 verificaciones de importacion de Insumos Quimicos, 1 destruccién de pirotacnicos (900 kilos
aproximadameniz), se ha incautado 6 toneladas da expiasivos, se han realizado 6 operativos cenjuntos y 21 acciones
de control concluyenda con ia incautacion de mas de 500 kilos de productos pirotécnicos.

- 17 verificaciones de polvorin, : :

S
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Resuliados al Primer trimestre

Principaies logros
- Se reslizd 10 operativos; 09 por parte de ia Jefatura Zonal ¥ 01 conjuntamente con la Fiscalia de Prevencion del

Delito.

. Se han verificade 18 verificaciones a los cursos de capacifacion “Formacién Basica vy Perfaccionamienic para
personal de Seguridad Privada” realizados por ESEP.

- Se han procesado 1080 cameés para agentes de vigilancia privada. :

. Se viene realizando actividades de difusion y sensibilizacidn a agentes de seguridad sobre la importancia de tener
carnet de SUCAMEC, :
Se ilevh cabo reuniones de coardinacion con lg Prefectura y la Primera Macro Region Policial & efectos de realizar
actividades conjuntas. )

Principales dificullades :

- No se cuenta con polvorin que pemita el almacenamiento de explosivos y productos pirotécnicos y sus tespectivos
materiales relacionados, :

. No se cuenia con cémara filmadora, fotogréfica, y equipos acordes a la funcion de rezlizar verificaciones e
inspecciones a los potvorines v de los afores, en cuanto medidas de seguridad.

Resultados al Segundo trimestre

Principales togros:

- No reporiaron logros.

Frincipales dificuliades

- Equipos informaticos deficientes.

- Nodisponer de un poligone de tiro,

- Mo disponer de un polvorin para almacenar explosivos, productos pirotéchicos y materiales relacionados.

- Mo disponer de camaras filmadoras, fotograficas u ofro equipo electronico que penmita constatar Ja veracidad de las
acciones de inspeccién y verificacién.

- Ineficiencia en el ejercicio de ia potestad sancionadora en materia de senvicios de saguridag privada, hecha que en
la practica se materializa gue ias empresas inspeccionadas vulneran ta norma, estas no son pasibles de sancién

alquna en la via administrativa.
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3. Resultados al Tercer trimestre

“ Principales logros: :
- En cuanto al nimero de inspecciones inopinadas programadas en el i} Trimestre, se observa gue ha sido superada
en un 34%.
< Principales dificultades
- Ineficiencia en la potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, que en la préctica se
materializa que las empresas inspeccionadas vulneran ia norma, estas no son posibles de sancidn alguna en la via
administrativa.

4. Resultados al Cuarfo frimestre

“ Principales logros:

- Se emitieron la cantidad de 449 Carmnés de Servicios de Seguridad Privada.

- Se emitieron la cantidad de 448 Camés de Servicios de Sequridad Privada.

- Serealizb ef cese de 281 personales operativos.

- Se registraron 24 Cursos de Formacion Basica y perfeccionamiento.

: Se realizaron 23 verificaciones de iocal,

- Se realizaron 29 inspecciones a AYP en 4 operativos institucionales.

Principales diicultades

- Existen algunas empresas y agentes a los cuales se les ha intervenide en mas de una ocasion encontrandoles una
serie de faltas que no son subsanadas y tomadas en seric por los administrados, debido a que no hay una sancién
efectiva, esto genera desazén y desmoralizacitn en los inspectoras de la JZ, ya que nos deja con la sensacion de
trabajar en vano.

& Pach. ECo

1. Rssuitados ai Primer trimestre

4 Principales logros

- Serealizd el internamiento de 61 armas de fusgo.

- Se realizd la verificacion de 54 armas de fuego.

- Serealizd la evaiuacién de conogimignto de mangjo de armamento a 450 administrados y se realizd 108 pruebas de
tiro.

- Seincautd 01 arma de fuego .

- Sa emitid 98 carnés de manipulador de explosivos y se emitib 38 guias de transito.

- Seincautd e incinerd 3213 kilos de material pirotécnico.

- Se gestiond y se logrd obfener la autorizacin para el usg del poligono de tiro del cuartel “Manco Capac” para los
dias jueves durante el presente ano,

- Se visito al Titular del Pliego de la Municipalidad Provincial de Pune, cen la finalidad de consuitar y transmitir 12
necesidad de recibir la donacién y/o sesién en use de un terreno a favor de la SUCAMEC para ! funcionamiento de

la Jefatura Zonal.
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2. Resultados al Segqundo trimestre

< Principales logros:
- Seincineraron 287 kilus de explosivos
< Principales dificultades
- Mo se cuenta con equipos de protaccién personal para jas acciones de verificacion e inspeccidn, lo cual exporne ia

integridad fisica del personal
3. Resultades al Tercer trimestre

4 Principales logros:
. Serealizé el internamiento de 112 anmas de fuego
. Se realizé la verificacién de 16 armas de fuego _
. Se realizé la evaluacion de conocimiento de manejo de armamento a 322 administrador
- Seincauto 01 arma de fuego
. Seincautd e incinerd 238 kg de explosivos y 469.30 kg de material piratécnico
. Seemitid 126 camés de maniputader de explasivos y 30 guias de transito de explosivos.
+ Principales dificultades:
- No dispener de polvorin para almacenar explosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados.
- No se cuenta con poligono de tiro, -
- Falta de personal para et eumplimiento de las actividades
- No se cuenia con equipos de proteccion personal para las acciones de verificacién e inspeccidn, lo cual expone la

integridad fisica del personal,

4. Resultados al Cuarto trimesire

<+ Principaies iogros:

. Be realizé el internamienio de 21 armas de fuego

- Se realizé la verficacion de 21 armas de fuego

. Se realizd la evaluacion de conocimiente de mangjo de armamento a 388 administrados

. Seincautd e incineré 230 kg de explosivas y 492 kg de material pirotécnico

. Seemitié 133 camés de manipulador de expiosives y 2 guias de transito de explosivos.

» Principales dificultades:

. DEFICIT DE PERSONAL en la Jefatura Zonal Puno, eflo en razén de que desde jufio del 2018 hasta la fecha no se
cuenta con un “Analista Operativo” que pueda planificar y realizar los operativos € ingpecciones, asi como tampoco
se cuenta con un chofer o conductor, asignade a la camioneta ef cual pueda reafizar dicha labor.

- LIMITADA ASIGNACION DE RECURSOS PRESUPUESTARIOS asignados a la JZPuno para lograr alcanzar las
metas programadas en el POl 2018, lo cual impedia cutnpliv con fas acciones de control y operativos e inspecciones

o

inopinadas. ]

- No se cuenta con indumentaria y matetiales adecuados para el desarrello de tareas de inspeccién y para gue €l
usuario pueda identificar come personal de SUCAMEC, en razoén de no contarse con chalecos o casacas
institucionales, en razon de que esta zona es altoandina y se tiene constantes precipitaciones pluviales.

- No se cuenta con un poligono de tiro propic para realizar las evaluaciones de #ro practico.

- No se cuenta con una pelifica de rotacion de personal que fortalezca las capacidades y conocimientos de todas las
areas y funciones gue cumple la Jefatura Zonal Puno, de manera que en ausencis de un colaborador o servidor, (ya
sea por vacacienes, terming de vincuio laboral u otra razén) permita remplazar al persenal ausente y cumnplir con fas
tareas del area y la atencion oportuna de los expedientes presentades por los administrados.

- E!local {Oficinas de la JZPuno) con e que aciualmente se cuenta no es apropiada para la alencidn al pablico, asi
como, tampoco es apropiada para ia custadia de los expedientes administrativos. ’
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Cportunidades de Mejora

Mavyor asignacién de recursos presupuestales ello a fin de cumplir con ias metas programadas.

Realizacion de cursos, talleres o seminarios, en los cuales se capacite al personal en las diferentes areas,
procedimientos y funciones que se desarrolla en esta entidad, a fin de que todo el perscnal tenga conocimiento y
pueda desempefiarse de manera éptima en dicha drea,

Contratar el aiquiler de un nuevo local qus sea idéneo y apropiado para el funcionamiento de fa JZPune SUCAMEC.
Si bien as cierto l0s reguerimientos son atendidos en la parte administrativa, ello debe de realizarse con mucha mayor
celeridad, tante para fa dotacidn de recursas humanos y recursos materiales. (Confratacién de personal y matedales

de seguridad, indurnentaria para el personal).
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Resultados al Primer frimestre

Principaies logros

Resultados al Segundo trimestre

Principales logros:

Principaies dificultades

Resultados al Tercer trimestre

Principaies logros:

Principales dificultades

Resultados al Cuarto trimestre

Principales logros:

Se emitié un total de 437 carnés para agentes de Seguridad Privada.
Se capacits 2 60 integrantes en actividad y retiro de las Fuerzas Armas, scbre "Medidas de Seguridad del Armameanto

Individual de Uso Particuiar® y “Procedimiento para lg Emisidn de taijetas de Propiedad para personal de las FFAA,
y PNP”, en el Casine Militar de Oficiales Sonco Wasi. el dia 23.MAR 2018,

Se emitieron 306 camés de vigilantes

Reduccion de persgnal.
No se cuenta con equipos de proteccion persanal para las acciones de verificacién e inspeceion, lo cual expone la

integridad fisica del personal

Se emitié un total de 268 camés para agentes de Seguridad Privada
Se realizd 180 trémites de cese de agentes de seguridad privada
Se realizé 14 trémites para la realizacion de cursos de farmacidn para Agentes de Seguridad Privada.

Falta de Personal para el Cumplimiento de las actividades.

Se emitid un total de 320 carnés para agentes de Seguridad Privada

Se realizé 161 tramites de cese de agentes de seguridad privada
Se realizé 29 tramites para la realizacion de cursos ds formacidn para Agentes de Seguridad Privada.
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% Principales dificultades
. Enéste cuarto frimestre la Jefatura Zonal de Puno se encuentra enun déficit de personal, ello en razon de que desde

el mes de enero det 2018 hasts la guincena dei mes de junic no se cuenta con perscnal “Analista Qperativo”, Chafer”
y “Analista de Servicios de Seguridad” que puests que el gque ae tiene actualmente se encuentra contratado bajo
locacién de sérvicios por lo cual sus funciones y las encargaturas hacia dicha persena son limitadas en razén de no
tener un vinculo laboral.

. LEMITADA ASIGNACION DE RECURSOS PRESUPUESTARIOS asigrados a la JZPuno para lograr alcanzar las
metas programadas en el PQI 2018, o cual impedia cumplir con las acciones de control y operativos & inspecciones
inopinadas.

- Divergencia de criterios al momento de realizar 1as inspeccicnes, verificaciones y al momento flenar y/o levamar las
actas, puesto que no se tiene un instructivo bien definido para el personal que sale a realizar las varificaciones e

ingpecciones.

s Oportunidades de Mejora:
- Mayer asignacién de recursos presupuestaies ello a fin de cumplir con ias metas programadas.
- Sibien es cierto los Tequerimientos son atendidos en la parte ad ministrativa, ello debe de realizarsa con mucha mayor
celeridad, tario para fa dotacién de recurscs humanos y recursos materiales. {abastecimientos de personal y

AT matenales de seguridad, indumentaria). _

ooy - Contratar el alquiter de un nuevo local gue sea iddneo y apropiade para el funcionamients de la JZPuno SUCAMEC.
. La BSSP, deberia de comunicar los resultados de las actas levantadas producto de las inspecciones y de las

(9 g aad infraccicnes detectadas por el incumplimiento de la nonmativa, asi mismo, deberia de comunicarse los errores u

observaciones que pudieran contener las actas de inspeccion a agentes de seguridad, elle a fin de no incidir mas en
W Pacheco log arrores gue pudieran advertirge. .

s Se realizo 01 destruscidn de 1700 kilos de material pirotécnico.

% Se entrago en fisico material explusivo a la Tercera Brigada de Caballeria del Ejército Peruang, dispuesto en la Resolucion
de Superintendencia N® 305-2018-SUCAMEC del 15.MAR.2018. : :

s Se informo a la Sede Central sobre &l internamiento de mercanci
Tacna.

% Se ha realizo ante diferentes medios de comunicacion local, la difusion sobre la ampliacién def plazo al 18JUL2018, sobre
al proceso de regulanzacién de armas que cuentan con licencia cancelada. Como resultado se ha obtenido el

internarignto de 26 armas de fuego,

a distinta a armas de fuego por parte de la Aduana

Principales logros:
- En cumplimiento a la Resolucidn de Superintendencia N° 187-2018-SUCAMEG, se hizo entrega de material explosive

puesto a disposicion por la empresa ORICA MING SERVICE 2 la Direccion Nacional Antidragas de la Policia Macional del

Perg — DINANDRO. _
. En cumplimiento a la Resolucion de Superintendencia N° 500-201 8-SUCAMEG, se hizo entrega de material explosivo

puesto a disposicién por la empresa CONSORCIO COSAPI MAS ERRAZURIZ a favor de |a 6ta Brigada Il Divisidn del
Ejércita del Perd. . .

Principales dificultades
- No existe centro de salud autorizaco en Tacna y Moguegua para realizar examenes psicoldgicos.

- Reduccién de personal.
_ No se cuenta con equipos de proteccién personal para las acciones de verificacion e inspeccién, o cual sxpone ia

integridad fisica del personal.
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Mo disponer de un poligono de tiro.

No disponer de un polvorin para almacenar explosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados.

No disponer de camaras filmadoras, fotogréficas u otro equipo electrénice gue permmita constatar la veracidad de las
asciones de inspeccidn y verificacion.

Ineficiencia en el ejercicic da fa potestad sancionadora en materia de servicios de seguridad privada, hecho qus en ia
praclica se materializa en que las emprasas inspeccionadas vuineran {a norma, estas no sen pasibles de sancion alguna
en la via administrativa.

)

1. Resultados ai primer trimestre

&
o

Se particip6 de la Audiencia Publica dei Comité Regional de Seguridad Ciudadana, informando a la poblacién sobre e
trabajo que viene desarroliando la SUCAMEC Tacna.

2. Resultados al Sequndo trimestre

.
o

2,
o

Principales logros:

Se realizaron camparas de sensibilizacién en el uso de armas de fuego.
Principales dificultades

Reduccién de personal.

3. Resultados al tercer trimestre

-
o

No se ha reportado logros significativos en el presente tri:ﬁestre.

4. Resultados al cuartc trimestre

< Principales logros.

-
-

Se realizaron campafias de sensibilizacién en el uso de armas de fuego.
Principales dificultades
Reduccion de personal.
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Vi. CONCLUSIONES

De acuerdo a la informacién remitida por los centros de costo de la SUCAMEC, a continuacién se detalla
gl nivel de ejecucién de cada unidad orgénica, asi como la distribucién de l@ ejecucion fisica de cada
actividad operativa en un rango gue toma como referencia el 100%:

Tabla 3

IR Criente 2 475995.00] 46046680 96.74% 1072.62% 2

BN 1 1 518675.00] 146251085 96.30% 1

GO 2 128005200 118874208 $2.20% 2

QGFP (9 5 1,680,082.00 TE5004 59 45.00% 3 2

JZka 2 58234600 40967648 70.35% 2

&SSP 2 2,159,761.00] 155657143 72.07% 1 1

OQGTI -1 1519,74200] 161579981 84.17% 1

GUF-PP 128 1 376,417 .00 270,373.50 71.83% 1

JZ Pung 2 472,828.00 427 B17.69 G0.42% 1 1

JZ Cusco 2 683,077.00|  472.546.14 B9.19% z

OCIMIM 2 369,724.00 267 E0213 29.47% 1 1

01 1 442 741.00 440,874 69 95 58% 1

JZ Piura 2 612,145.00 403,158.38 65.868% 2

JZ Tagna 2 644,970.00 462,101.58 71A43% q 1

JZ Junin 2 605,125.60 44505554 73.55% 1 1

GEPP 2 BTE,546.00 BE9 26068 98, 12% 1 1

JZ Ancash 2 4£9.545.00 30822013 . B5.64% 1 1

IR Merte 2 554,623.00 5¥0,520.98 B7.15% 1 1

JZ La Livetind 2 85530600] 47749106 7287% 1 1

0GA 5 5406,188.00] 394328680 72.80% 2 1 2

QEA) 1 862, 721.00 555,700.07 88.75% 1

GG 1 1518,675.00] 146251055 96.30% 1

17 Sur 2 TE2E03.00]  527.049.22 . 70.00% 1 1

42 cajamarsa 2 450,088.00F  303,422.06 65.96% 2

OFELUC 1 188,451.00| 11492308 60.66% 1

GEPP - PP 128 1 B14.445 00 487 754.40 57.43% 1

GAMAC 1 2,69722500] 1,508.063.76 50.25% 1

et Cantro 1 80,995.00 31,001.88 5081% 1

GP 2 244 186.00 243,342.50 DE.65% 2

OGRH L §B86,624.00 BO8,102.45 o1.14% 1

¥ Por lo tanto se puede apreciar que los centros de coslo cen mayor porcentaje de ejecucion fisica son la
intendencia Regional Oriente, Superintendencia Nacional, Gerencia de Control vy Fiscalizacién, Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto v la Jefatura Zonal lca.

v Los centros de costo con mener porcentaje de ejecucion con la Oficina General de Recursos Humanos, &
Gerencia de Politicas v 1a Intendencia Regiona! Centro. :

¥ En materia de nive! de cumplimiento, se observa que I intendencia Begional Norte, la Superintendencia
Nacional ia Gerencia de Control v fiscalizacion, la Jefatura Zonal foa, 1a Oficina (eneral de Tecnologlas de
la Informacion y Comunicaciones, la Jefatura Zonal de Cusco, la Oficina de Comunicacionss e Imagen
Institucionat v la Jefatura Zonal de Piura han presentado un porceniaje de sumplimiento por encima del
100% de lo programado en el afto 2018.

v Del total de actividades programadas (55) para el afio 2018, el 55% de actividades operativas obtuve un

resuliado igual o superior al 100% de ejecucion, mientras que el 45% obtuvo un nivel inferior al 100%.
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Vii. RECOMENDACIONES

Considerar las recomendaciones v aportunidades de mejora hechas en las distintas evaiuaciones por cada
unidad organica, ios cuales coniribuyen a una mejor gestion,

Realizar continuo saguimiento a la ejecucidn durante el afio, para tomar las acciones correctivas pertinentes
ante una desviacion negativa.

Elaborar e implementar criterios estadisticos en base a variables histdricas, ¥écnicas y otras en funcion a la
materia de cada centre de costo, a fin de lograr una programacién multianual mas asertiva y cercana
reatidad.

Establecer lineamientos gue regulen internamente o proceso de planeamiento en todas sus fases,
incluyendo entre otros, el registro de [as fases mencionadas en el Aplicativo CEPLAN V1.

Para la implementacién de las mejoras es importante hacer los esfusrzos necesarios para elevar fa eficiencia
operativa y estratégica institucional.
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